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Denetim Amaglan

Her denetim gahigmasuin kendilerinden sonuglar ¢ikarilabilen agik ve scgik
amaglarinm olmast gerckir. Denctimin amagclart: bir faalivetin performansivla ilgili
olarak. denetimden vamt vermesi beklenifen sorular dikkate almarak ifade edilir,
Genel anlatimla tipik bir performans denctiminin amaglari, sayistayin misvonuvia
uyumlu olmalidir,

Denetimin amaglanmn dikkatli degerlendirilmesi ve acikea ifade edilmesi
gerekir. Amaglar: denctim ckibinin, denctimin sonunda her amaca gore sohug
ctkarmasma clverecek sekilde tammlanmahdir. Denctim galismast. amaglardan
harcket eden sorulart yvanitlamava vénelik olacaktir. O halde denctimin amaglar,
pahali ve gereksiz bir denctim galismasmy énlemek iizere. miimkiin oldugunca agik
bir bigimde tanumianmalidir. |

Denetim Kapsam:

- Her denetimin: denetimin genigligine. takvimine ve niteligine odaklanan acik
ve scgik bir kapsami bulunmalidir,  Denetim konular. Savistay'm gérev ve
vetkilerine uygunluk, anlamhhik ve denctlencbilirlik temelinde sceilmelidir,

Planlamanm ilk asamalarinda denetlenecek faalivet. ¢ogu kez gencl ifadelerle
tanimlanir, Her sevin denetlenmesi nadiren miimkiin va da malivet ctkindir.
Denctimin kapsammin belirlenmesi géreecli olarak, denctimin amacivla ilgili ve élde
meveut kaynaklarla denetlencbilir az savida konuvla simrlandiriimasing gerektirir ki
bu da denctimin arzulanan sonuglarinin gergeklestiritmesinde son dercce dnemlidir.

Denetim kapsanum belirlemcekteki asil amag: performans ve denetlenen
konunun sonuglar iizerinde anlamli bir ctkisi olabilen. goreeeli olarak az savidaki
alan iizerinde denctim kaynaklarini ve calismasine vogunlastirmaktir.

Denetim Kriterleri

Denetgiler, denctime tabi alanin veva kurumun performansim dlgmeve veva
performansi hakkinda hiikiim vermeve varavacak bir araca ihtivag duyarlar. Bu
amagla vararlanilan standartlar denetim kriterleri olarak adlandinilir.
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Denctim  kriterlert:  sistemlerin ve  metotlarn veterliliginin,  faalivetlerin
ckonomikliginin, verimliginin ve malivet etkinliginin  kivasen  degerlendrrildigi
mantiksal ve gergekei performans ve kontrol standartlaridir,  Uvgun  kriterler
denetlenen kurulugun kendine 6zgii niteliklerine uvartanims kriterlerdir. Bu kriterler.
mimkiin oldugu élgiide faalivetin, sistemin, kontrol mekanizmasmun vb. bekienen
sonuglarma odaklamr. Kriterlere uyulup uyulmadigt denctim gézlemlerinde ortaya
cikar. _

Kriterier denctim alanlarmn her biri i¢in aver ayrr hazirlanmahdir. Kriterler
weun. ghvenilir. anlagilabilir ve cksiksiz otmalidir. Kriter kavnaklar. uvgun
kriterlerin behirlenmesi i'gin itiva¢ duzulan ¢abanmn biiviikligiini belirlemektedir.
Goziemler denetim ckibine denctimin amacina gére sonug olusturma imkani verir,

Performans  denctimi tekrarlanan bir karar alma  siirceidir.  Kamitlarn
toplanmasi genel siirece paraleldir. Denctei bilgiler clde eder. bunlarm cksiksiz ve
uveun olup obmadigun inccler. performans kriterlerine gore degerlendirihmesi igin
bilgilerin veterli olup olmadigim belirler.

Denctim ckibi. dcnctifn testlerini ve prosediirlerini gerckl ve veterli bilgivi en
malivet-ctkin bigimde clde ctmek fizere planlar: Fiili denctimin asamalarr genig bir
dizi tc‘knigi: orncgin milakatlan. anketleri. analizleri. érncklemevi. dogrulamave.
arastirmayi. analitik ineclemeyi ve akig semalart hazirlamayt igerebilir,

Tavsiyelerin Hazirlanmasi

Denetimden grikartlan gézlemler olumlu va da olumsuz olabilir, Performansta
vetersizlikler tespit cdildiginde. denctgi bu vetersizliklerin raporlanacak  kadar
anlamh olmasi i¢in diizeltici onlemlerin benimsenmesini kolavlastiracak tavsiveler
hazirlamahdir. Normal olarak tavsiveler. ne vapilmasi gerektiginin genel ifadelerle
belirtilmesi seklinde formide edilmeli. bunlarin gergeklestirilme bigimleri bakanlik

goreviilering brrakilmalidir,
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Tavsiveleri hazirlarken denetim ekibi:

® problemi ¢dzmek igin gerekli onlemler hakkinda kurum vénctiminden
gorig istemeli:
e diger diizeltici onlem imkanlarmm vam sira dnerilen. dnlemin hayata

gegirilme olasihgini ve malivetini dikkate almal:

® raporda ver vermeden once tavsivelerin. sonuglar tizerindeki  muhtemel
etkilerini hem olumlu hem de olumsuz vénlerivie disiinmelidir.

Denetim Raporu

Denetimin alan ¢aligmasim tamamladiktan, denctim gézlemlerini hazirlacdiktan
ve her bir denetim amacina gore sonuglar gikardiktan sonra, denctgi performans
denctimi raporlama standartlarina uyvgun bir rapor taslagi hazirlamak durumundadir.

Denctim ¢alismasi parlamentova degerli ve gerekli bilgivi saglamayt ve
raporlamay1 hedefler. Dogrudan raporlama denetlenen kurum tarafindan bir bevanda
bulunulmadig durumda uygulanmir ve performans denctgisi denctim alammni inceler ve
bir sonuca ulasir. Buna karsilik.tasdik denctiminde denctlenen bir bevanda bulunur
ve denetgi bu bevan hakkinda bir kanaat belirtir,

Raporiama Inzli geligen bir alandir. Raporlar iki genis kategorive ayvnlabilir:

® Yapici tavsiveler veren raporlar

®Yonetime gitvence veren raporlar

Yapict éncriler elestirel denetim raporlarna baglanir. Ozel sekt6rden farkli
olarak, kamu kurumlarinda vonetim damgmanlar son zamanlara kadar, valmzea ¢ok
kiigtik rol oynardi. Performans denctimi raporlarivla, vonctimin uzman ve objektif
tavsive ihtivact karsilanmaktadir.  Yénetime giivence vermck igin  hazirlanan
raporlar, gclencksel tasdik denetimi raporlarma  benzemcktedir. (P.Jones and

J.Bates,1990,5.8)
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Kamu vonctimi reformlaru gergeklestiren iilkelerde.kamu kestmi gapinda
performans raporlamasina dogru bir vénclis bulunmaktadir, Biitiin bakanlikiardan
ve kuruluslardan planlara ve énceliklere iligkin bir rapor ilc kurum performans
raporu tretmeleri istenmektedir. Bu - durum. savistaylarin  kurum  performans
raporunu tasdik tarzinda, denctime vonelmelerini - getirmektedir, Boyle olmakla
birlikte, bu siire veni baglamigtir ve kugkusuz geligim asgari diizevdedir. Bu yiizden
Savistavlar bir sirc daha dogrudan raporlama vontemini kullanmaya devam
cdeecktir, |

Yayimlandigi zaman sayistay raporlarmm ilgi varatacagy digiinitlmekle
beraber:  asil uzun-doénemli ctkisini ilgili parlamento komisvonunda incelenmesi
sirasinda gosterir. Anglo-sakson iilkelerde ilgili parlamento komisyonu olan Kamu
Hesaplar: Komitesi, kamu fonlarmin onaylannug amaglar icin verimlilik. etkinlik ve
tutumbuluk dikkate almarak harcanip harcanmadigim gbzden gegirir.

Izleme

Savistay'in énceki raporlarnda yer alan anlaml gdzlemler ve tavsiveler ile
parlamento komisyonlarmea yapiian tavsiveler dogrultusunda atilan adimlar.sorun
coziilinceve veva izlemeve gerck kalmaymceaya kadar. Savistay tarafindan izlenmeli
ve uvgun zamanlarda parlamentoya raporlanmalidsr.

izlemenin temel amact, denctlencn kurumun - parlamentonun tavsivelert
dogrultusunda uygulamada .bulunup bulunulmadigimin - kontrol  cdilmesi  ve
parlamentoya kurumea gergeklestirilenler hakkimnda bilgi saglanmasidir. Sayistay n
izlemedcki diger bir amact da denctimlerin ~pozitif sonuglar Gretip iirctmedigini”
belirlemektir, (Office of the Auditor General of Canada,”Follow-up...” s.1)

Kamu sckioril ve 6zl sektdr denctimi arasmdaki en garpicr fark, politik
ctkilerin  gézoniinde  tutulma ihtivacinm csas alimmasidir. Denctimin  sonunda,
zcllikle performans  denctiminde. - denetgi en objektif ve tarafsiz énerilerini

gelistirccektir, Kavranmasi gercken en onemli nokta en azindan kisa vadede, pofitik
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politikanin kamu scktérinde genellikle dnceligi aldigidir. Politikalar. ckonomik

gerekliliklere gére, dizavn edildigi zaman bile bunun uygulandii sévlencbiiir,

SAYISTAY'DA PERFORMANS DENETIMI UYGULAMASI

Ulkemizde son villarda. kamu kurumlarina ve hitkiimet politikalarma karsi
vatandaglarda ciddi bir gérev kavbr olusmustur. Kamu hizmetlerinde kalitesizlige ve
kamu kavnaklarmm kétit knllammuna iliskin haberler hemen hergiin medyvada ver
almaktadir.

Avrica.son villarda ekonomide kamu scktériiniin rolii tartigma konusu olmus:
uluslar arast rckabette varolabilmek icin kamu hizmetierinin kamu-gzcl scktor
ortakhiklan veva 6zel amagh kuruluglar clivle gordirilmesi ve daha ¢ok orgiitsci
scrbestlige davalr veni hizmet ifa dizenlemelerine ihtivac oriaya  ¢ikarnigtir,
(.Géoren,s.27)

Bu gelismeler karsisinda. kamu scktériinde hesap verme sorumlulugunun
geligtirilmest.kamu  voneticilerinm  kaveaklan verimlictkin ve tutumlu kudlanp
kullanmadikiarr  konusunda  kamuovuna ve  parlamentova  objektit’  bilgl
saglanmasi.her zamankinden - daha ¢ok 6nem  kazanmustir,  Biitiin - dinyada
kamuoyunun ve parlamentonun objektif bilgi ihtivacint karsilavan kurumsal vapilar
savigtaylardir.

Yeni gorevleri en ivi gekilde verine  getirmek.  performans - denctimi
mctodolojisini ve diger ¢afidas denctim vaklagimlarm égrenmek ve denctim alaninda
diinyvadaki gelismeleri izlemck igin basta ABD. Ingiltere. Kanada ve Pakistan olmak
iizere, diger dlkelerin sawistavlart ile iyi o iligkiler  geligtiriimig:seminer  ve
konferanslarla Sayvistay denctgilerinin denctim konusundaki bilgi birikimi artirdmaya
calisilnugtir. Bu seminer ve konferanslar sonucu; kamut scktériinde hesap venme
sorumjulugunun  kontrol cdilmesinde  ve  kamu  vénctiminin - gelistirilmesinde

performans denctinminin énemi daha ivi aalastimigtir. 1996 svihnda 832 savih
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T - c . L || . .
Savistay  Kanununda yapitan degisiklik ile "Performans Denctimi Savigtayin
gérevleri arasina girmigtir.

832 sayill Sayistay Kanunu Ek Madde 10:

Sayistay, Denetimine tabi kurum ve kurufustarin
kaynaklari ne dlgiide verimii etkin ve tutumlu kullandiklari
incelemeye yetkilidir. Bu inceleme sonu_g!arr Sayigtay
Birinci Bagkani tarafindan bir degerfendirme raporuyla
Tiirkiye Bliyiik Mittet Meclisi Bagkanligiina sunulur.

Bu raporfar ile bu Kanunda ¢ingdriilen ) genel 7
mahiyetteki diger raporfar Tiirkiye Bliytik Mr'n"let Mef:hs; lP.Ie_.\n
ve Blitge Komisyonunda gorisdltir ve Komisyon &nerisi ile
birlikte TBMM Genel Kuruluna sunulur.

Performans Denetiminin Asamalart ve Sayistay Uygulamas

Savigtay'da bugiine kadar biri pilot olmak {izcere. ik pcrformaus c[cnct.imi
caligmast yapilmistr.  Performans denctimi - metodolojisini kazanmak amaciyla.
ingiltere Sayigtay'inm damgmanhgmda. 1996 vilinda baglatilan "Kerayollar Genel
Miidiirtiigingin - deviet ve il j‘u/!armdcz Afirdiigii hakim. yapun ve onarin
faalivetlerinin ydnetim ve komrofii " hakkindaki pilot performans denctiminin
Savigtay'da  uvgulanmass gercken  bélimi mmum!mumgst1rj Afet Isleri Genel
M[.‘ldi'n'li'rgi’mt‘m ceprem konusunda_kf faalivetlerin esas alan ikinci ¢aligma 1999 1l
sonunda baslamig ve halen devam ctmektedir. Bu denctimlerde vitksck denetim
kurumlarmm denctim ve ¢aligma standartlan uygu lanmaktadir.

Hem vargy vetkisine sahip savistavlarda hem de varg vetkisi olmayan Anglo-

sakson savigtaviarda performans denetimi stratcjik planlanta. on inceleme ve

raporlama agamalar sayigtay'da. diger agamalart parlamentoda olmak irzere gesitli

asamalarda viritiilmektedir. Pilot calismada uvgulanan denctim asamalari, Ingiltere

i Timi ¢ d agag sosteriimistir,
Savigtay'im  denetim - gevrumi - csas almarak  asagida  gosteriimig
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TABLO 2: PERFORMANS DENETIMININ ASAMALARY'

Pertormans denctimi SUFRHLQISE vie nevin
VARSI meelenecegine karar verme

3
3

P
ety -l
L LN ",y
Wt T
i e Denetimin Planlanmas
d Wty

Hakaesetin Yamn

- Denetimin
Yiirittilmesi

e

W
Wt
L
[ R,
HateAbhra

Haili Paslamema
Kuomisyonu

Rapor
Hiarlanms

Yavimlama ‘
Rapor hakkmda tarafiarm
sibriiglerinin almmas ve
mutithakat

"Performans Denetimi Ozet EI Kitab", T.C Sayigtay 135. Kurutus  Yildénimu
Yayinlari,Ceviri Dizisi 11, Ankara 1597,5.8.
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Sayistay'm Kendi Cahsmalarim Planlamast

Stratejik planlama, denctimin planlama siirccinin ilk asamasichr, Performans
denctiminin basarily olabilmesi i¢in denetlenen kurumun, hedef ve amaglarmm. tenel
faalivetlerinin, belli bagh  kavnaklarmin ve kurumuon verimli, ctkin,  tutumlu
gahsmasim Onleyecck potansivel risklerin  tammlanmast gerckir. Bu  nedenle.
denctimin bu asamasinda amag:

e denetlenen kurum hakkinda bilgr toplamak,

o clde cdilen bilgileri degerlendirmek.

o verimlilik, ctkinbik, tutumlulugun saglanmasina iliskin risk alanlarim
tanmimlamak, ve

s incelenceck temel konular. kisaca. potansivel  performans  denctimi
alanlarim belirlemektedir,

Karavollart Genel Midirligiinde vapilan pilot ¢alismada denctim, bir proje
olarak ¢le alinomstir. Denctimin bagariva ulagmast igin ivi bir proje vénctiminin
gereklent verine getirilerck. denctim ¢kibi olusturulmus ve sistem vénclimli denctim
vaklaginuna gére denetim ¢ahgmast planlanmigtir,

Karavollars Genel Midirligliniin sézkonusu faaliveticrini konu alan pilot
¢ahsmanmn bu asamasmda: TCK'nn vasal durumu. gérev alam. gelir ve
harcamalarma iligkin genel bilgiler. belli bagh kavnaklan (isgiicii. makinc-teghizat.
binalar, édenckler v.b), kasynaklarin vapist ve dzellikleri. orgamzasvon vapisi. kurum
faalivetleri Gizerindeki kisitlamalann neler oldugu. planlama siireci. mali kontroller
ve vonetim bilgt sistemi incelenerck, kurumun profili ortava gtkanlnistur, Kalkimma
Plamindan. bitgeden ve kurum dokiimanlarmdan. TCK nm temel hedefleri ve bunlan
gergeklegtirmek igin kullandigr araglar tesbit edilmistir.

Daha sonra. Karavollart Genel Midarliginin deviet ve it vollarinda
vitriittiigin bakim. yvapim ve onarim faalivetierinde incelenceck konular belirlenmistir,
Bunlar:

o planlama. viiritme ve kontroliin ctkinlik ve wverimliiligi 1le Genel
Midiirfigin hedeflere ulagma derecesi:

o zamannda vapimavan bakim, onarmm vol agtig is viZimalarmn

scbeplert ve boyvutlar,
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e gecikmelerm neden oldugu malivet artiglandir (Sayistay,Karayollar)
Gn.Md'liigii inceleme Teklifi)

Inceleme metodolojisi tespit cdiferck konuva kamuovunun ve TBMM nin
ilgisi: kargilagtlabilecek riskler ve giglikler ile incelemenin etkisinin ne olacagl
degerlendirilmigtir,

Bu cahgmalar. inccleme takvimi ve kavnak tahsisine iliskin tahminler de
cklenerck. “inceleme teklifi "nde ézetlenmis ve én inceleme ¢alismasina onav almak
igin Savigtay Bagkanh@ina takdim cdilmistir.

Karayollan Genel Midirliginde oldugu gibi ¢alismanin bu asamasinda: Afet
fslert Genel Midirligtniin vasal durumu: depremde gorev alani. biitgest. belli bagle
kavnaklar. kaynaklann vapisi ve Szellikleri. organizasvon vapisi. faali_\'ctlbri.
prosediir ve kontrolieri incelenmistir. Afet Isleri Genel Miidiirligiinin  deprem
konusundaki faalivetlerini csas alan ikinei ¢cahismanin genel arastirma manméu da
tamamlannug.  hazirlanan inceleme  teklif i(éiﬂ Savigtay  Bagkanhgmin  onayi
alimmistir,

Bu ¢aligma sonunda. denctimin konusu Marmara ve Diizee depremlen sonrasi
faalivetler olarak daraltilnustir. Deprem sonrasi faalivetlerde rol ve fonksivonlan
dikkate ahnarak. Bayingrlik ve Iskan Bakanligimm diger Genel Midirlikleri de
inceleme kapsanuna alimnugtir, Bavindirlik ve Iskan Bakanlge mn Marmara ve
Depremlert sourasima iligking

* Planlama. yiriitme ve izleme faaliyetlerinin verimliligi ite

¢ Prosedir  ve kontrollerin - veterliligi. inccleme  konulart  olarak
belirlenmistir. (Sayistay, Marmara ve Diizce Depremleri sonrasi.. inceleme
teklifi)

Denctimin bu agamasinda toplanan bilgiler. Savigtaym stratejik planin
hazirtanmasmda kullantlir. Heniiz Savistay"da stratejik planlama vapimamaktadir.
Ancak. stratgjik planlama i¢in hazirlik ¢ahsmalan devam ctmektedir. Bu asamada
yapulan ¢ahgmalar. denctim alanmm ivi tamnmasi: daha ivi denctim plant icin zemin
hazirlamakta kullanilnugtir, Avrica: sonraki ¢alismalara érnck olugturmak amacivla.
mctodolajinin gerekleri verine getirilmigtir, ,

Denctimin planlanmasiin ikinei agamast. On Inceleme Calismasidiv, Bu

agamanm amacl. tam inecleme galismasiin yapihp vapilmavacagima: ¢alisma
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devam cdecek ise. nasil viriitiilecegine karar vermek ve tam galismays plankamaktir,
Tam ¢ahsma igin agik ve kesin hedefler bu asamada belirlenir. Denetlenen kurunmun
hedeflerimin - belirlenmesi:  temel  performans konularmm  ve  kriterlertnin
tespiti:kanitlarm ¢lde edilebilirliginin ve verimlilik. etkinlik ve tutumluluga riskierin
degerlendiritmesi 6n incelemede vapilacak gahsmalardrr. Avnicakriterler standart
olarak kullantlp. tam ¢aligmada clde cdileeck sonuglar ve bulgular konusunda
degerlendirme vapihr, Temel performans konularmimne tespiti galisma alanmin e
sumrlarinn belirlenmesi agisindan dnemlidir,

inceleme teklifine. Savistay Bagkant onay verdikten sonra. pilot ¢ahsmada én
inccleme ¢alismasina gegilmistir. Denetimin her agamasi gibi, 6n inceleme galigmast
da planfamp. inccleme konusunun suourlan ¢izilmig ve agikga tammlanmastiv.,
Stratgjik planlama asamasmda vapilan incclemeler (kurumun organizasvon vapisi,
kavnaklar. hedefler v.b)  derinlestirilerek:  ¢alismanmm  temel  konulan  sovle
belirlenmustir: ‘

e Perivodik bakim. vapim ve onarim faalivetleri ne kadar 1vi planfamyvor ve
virittlivor”?

* Perivodik bakim. vapim ve onanim faalivetleri verimli olarak vorataliyor
mu”’

{ Sayistay,Karayollar1 Gn. Mdliigii,0On inceleme Raporu)

Bu temel sorularm alt sorulant ve performans degerlendirme  kriterleri
belirlenip. denctim kamtlaruun veri. vapist ve elde edilebilirligi - hususlarim
aragtittmass igin Genel Midirliikte ve érnck segilen 3 bélge midirliigiinde fiilen
mcclemelere baslanmistir. Karavollan Genel Midarliigts ist vénctimi ile temel
performans konular ve bir matris haline getiriben performans  degerfendirme
kriterleri konusunda  mutabakata  vanlmsgtir.  Avnica  performans  konularimt
incelemek igin verl toplavacagnmz birimler ve dokiimanlar konusunda gérigleri
alinmustir. Karavollan Genel Muidirligin ile mutabakat saglanciktan sonra. tam
calisma asamas: planlanmistir. On inceleme agamasinda vapitan ¢alismalar rapor
cdilerck. Savistay dst vonetiminin. denctime devam edilip edilmemest konusundaki
karart igin bilgi saglavan bir karar dokiimam olan “én inccleme raporu™. Sayistay

Baskaimn onayina sunulmustur.
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Bavindirlik ve Iskdn Bakanhigmn Marmara ve Diizee Depremleri sonras
faalivetlerine iliskin performans denctiminde,bu agama halen devam ctmektedir.

Yukandaki agiklamalardan anlagilacag tizerc: “stratejik planlama™ ve “6n
inceleme ¢alismasi™ asamalart, Sayistay i kendi kayvnaklarnun kullamminda israfi
dnlemek. denctim  alamindaki  éncelikleri belirleverck  ctkin ¢aligmak.  denctim
raporlarinda kalitevi saglamak igin vaptigr planlama ¢ahsmalandir. “Stratcjik
planlama” ¢ahsmasi Savistay'in denctim alanindaki kurumlar hakkindaki bilgilerini
giincellestirmek, denctim alanindaki  &nceliklert belirlemek, 4-3 wilhk  strateyik
planlarimi ve villik galigma programuni hazirlamak: vani Sayigtay  denctiminin
tamamint planlamak i¢in vapulir.

“On inceleme ¢alismasi™ isc: denetlenceck kamu kurumunun vapismn ve
calisma kosullarmu tammak, kayvnaklarn belirlemek: denetlencbileeck konulardan
oncelikli olanlarm tesbit ctmcek: konuva parlamentonun ve kamuoyunun ilgisinin
devam edip ctmedigini degerlendirmek ve tam ¢alisma agamasinda vapilacak igleri
beltrlemek icin vapilir. Savigtay’in bu denetiminin saglavacagy katki dederlendirilir
ve bu katki ile denetim malivetieri karsilagtirilir. Kisaca, denctlenceck kamu
kurumunda vapilacak denctim bu agamada planlanr,

Performans Denetiminde Tam Inceleme Asamasi ve Sonuglarmmn Rapor
Edilmesi .

Planlama, performans denctiminde 6nemli  bir role  sahiptir.  Planlar.
calismanm amacidan tek tck goreviere ve muhtemel sonuglara kadar mantikli bir
siircei gostermelidir.  Performans  denetiminin her asamasi gibt tam  inccleme
asamastnin da planlanmasi gerekir. Tam inceleme plani ile denctim ckibinin neyi.
nasil vapacag ortava ¢ikmug olacaktir. Yetersiz bir galigma plant. raporun kahtesini
diisiircecktir. Asirt detavl bir plan isc, gercksiz simrelamalar vapilmasma ve zaman
israfina neden olacaktir. |

Tam inccleme asamasinda amag, denetlenen kurumun performansina iliskin
makul denctim bulgularma ulagmak igin ilgili, veterli ve givenilir kamt (veri)
-toplamaktir, (INTOSAI Auditing Standards,1989,s.33)

Pilot calismamin bu asamasinda. Karayollann Genel Midirliginiin 6n
inceleme ¢aligmasmda belirlenen birimlerinde ¢aligma vapilarak, tam inccleme

planina uvgun bilgi ve belge toplanmugtir, Meveut belgelerin incelenmesi ile Genel
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Madiirliik ve 6 Bolgede 110 personclle vapilan gériigmeler sonucu clde edifen veriler
analiz edilmistir.

Tam inccleme  ¢aligmast  tamamlandiktan  sonra.  Karayollan  Genel
Miidiirligiiniin faalivetlerinin planlanmasi, ytritilmesi ve verimliligivle ilgili temel
denctim bulgulariun ve onerilerin ver aldigt  taslak rapor vazilnustir. Amaglar.
stratejik hedefler ve organizasyon vapist, ihtivaglann belirlenmesi ve  vatirim
kararlarinin verilmesi ile yvonetim bilgi sistemine iligkin degerlendirmeler plantama
ve viritme ile ilgili bulgular: cmanet ve ihaleli iglerin karsilagtirilmasing. vapum-
onarim ve bakim faalivetlerinin kalitesine. vapilan iglerin maliveti ve zamanlihina
iliskin degerlendirmeler ise, verimlilik  bulgularmi olugturmustur. Taslak rapor
konusunda Karavollari Genel Mudirliigiinin  gorisleri alu.mus ve olumsuz ve
olumlu tepkileri g6z éniinde bulunduruimustur. (Sayistay,Karayollar Gn.Md.
Raporu)

Savigtavin performans denctimi raporlarnm sonuglan gegmise degil. geleeege
voneliktir. Raporlarn temel amact:

¢ Savistay tarafindan scgilecck alanlarda kamu kaynaklarimin verimlic ctkin
ve tutumlu kullamlip kullanilmadig: hakkinda TBMM ve tarafsiz ve bagimsiz bilgi,
goriis ve tavsiveler sunarak. vasamamn yiiriitme {izerindeki denctiminin cksiksiz
vapilmasina vardimer olmak,

¢ Denctimindeki kamun kurumlannda  performans vonctiminin kurulup
gelistirilmesini tegvik ctmek. ivi uygulama &rncklerinin bulunup ortaya ¢ikaridarak
tim kamu vénctimine vavgmiagtinlmasma imkén saglamak. ‘

o Kamu kurumlarmda hesap verme  sorumlulufunun  kurumsal  ve
voncticiler diizevinde verlegmesine ve derinlik kazanmasina katkida bulunmakr.

Bundan sonraki asama. raporun vayimlanmasi v¢ TBMM Plan ve Biitge
Komisyonunda gérigilmesidir. Pilot galismamizda,bu agamalar gergeklesmemigtir,

Savigtay'muzda pilot performans denctimi  sonucu  diizenlencn  rapor.
parlamentoda goriisiilmedigi igin parlamento siireci Ingiltere Sayigtay 't ¢sas alinarak
anlatilacaktir.

Sayigtay raporlan vavimlandiktan sonra bir basm agiklamas: ile medyvaya

rapor hakkinda bilgi verilir. Ay zamanda, ilgili parlamento komisyonuna rapor
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génderilir ve brifing verilerek komisvona takdim edilir. Anglo-Sakson viiksck
denctim kurumlarmm bulundugu ilkelerde ilgili partamento komisvonu. Kamu
Hesaplart Komitesidir. Bu Komite:

e Savistay raporlan hakkinda ita amirlerinin gerckgeli gériislerin alir.

¢ Parlamento Genel Kurulunda Kamu Hesaplan Komitesi raporlarinm
gorisildagi vilhk oturumlara gétiirilmek Gzere. parlamentoya Savigtay raporlar
tzerinde ulastigi sonuglar raporla bildirir.

¢ Kamu kurumiarmda yapilacak ivilestirmelere iliskin tavsivelerde bulunur,

Komite oturumlanina Savigtay Bagkam ve denctgileri katlir. Komite gerck
eoriir ise. denctlenen kurumu temsilen ita amiri ile hazine temsilcisi de bulunur,
Hazine  komitenin®  tavsivelerinin - uvgulanabilmesi- igin - alinacak  tedbirler.
giiglendirilecck kontrol sistemleri hakkinda resmi hitkiimet cevabim “hazine raporu”
olarak hazirlar. Komitenin Sayvigtay raporunu ¢sas alan kendi raporu. Parlamento
Genel Kurelunda gorisalir,

Sayistay 3-4 vil sonra Sawvigtay raporunu csas alan  parlamentonun
tavsivelerinin, ilgili kamu Kurulugu tarafindan ne élgiide verine  getirildigini
degerlendirir ve izleme raporu vayimlar. '

832 savih Sayigtay Kamununda vapilan degisiklik de ilgili parlamento
komisyvonu olarak. TBMM Plan ve Biitge Komisvonu belirlenmistir. Yukarida
Ingilterc  oregi  csas  almarak  anlatilan  parlamento  sircci.  bizde  heniiz
uygulanmamigtir. Bu nedenle. Sayistay raporlarmm nasil bir prosediir iginde
TBMM Plan ve Biitge Komisyonunda gériigiilecegi ve TBMM Genel Kuruluna
gonderitecegi kesinlik kazanmanugtir, TBMM ¢ tiiziiglinde vukanda anlatilan
sayvigtay raporlarmn parlamentoda gériigiilme siirecinin uygulanmasimi engellevecck
bir hikim  voktur.  Ancak. Savigtay  raporlarmm  TBMM de  goriisiilme
proscdirrlerinin TBMM i¢ tiizigiinde daha agik ifade edilmesinin vararl olacag

kanaatindeviz.

SONUC
1980°h willarin ik vansindan itibaren ditnva ckonomisinde hizli vapisal

degisim vaganmaya bastandi. Bu degigim. kamu scktoriniin ckonomi igindeki verini
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ve gahgma vontemlerini de ctkiledi. Artik kamu sektorinde bilgive dayanan karar
alma  siireglerinin - olugturulmast,  hizmet  Gretiminde  sivasi  ve  vonetsel
sorumluluklarn agik bir sckilde belirlenmesi: verimli. etkin ve tutumlu galigmanin
tesvik cdilmesi gerckmektedir. Kisacast.  diinyadaki  gelismeler igiginda kamu
scktgrinde performansin gelistirilmesi. biitiin tilkeler igin bir 6n kosul olmustur,

Kamu scktériinde  performansin . geligtirilmesinde.  parlamentova  ve
kamuoyuna objektif bilgi sagla_\-zm sayvigtavlarin énemli rolii vardir. Yiksck denctim
kurumlan finansal ve vonetsel gelisimine katkida bulunarak. kamu scktérinde
rcformlarn basan ile viriitiilmesini desteklerler. Bu nedenle, Diinva Bankasi ve
Avrupa Birligi dig dcnctl:m fonksivonunun gelistirilmesini dnemsemektedir. Dinva
Bankasi. kendi dlkelerimn dig denctim kurumlar olan  savistavlarm. kamu
scktdriniin hem diizenlilik hem performans denetimini kapsavan tim denetimini
dstlenmesini éngérmektedir. AB de aday dlkelerden savistavianmin galigmalarmm
kalitesini geligtirmesini, kamu faalivetlerinin tamanum kapsamasim ve dig denctim
sisteminin giiglendirilmesini istemcktedir. Topluluk kurallarma gére aday iilke
sayvistavian kendi faalivetlerini varitmeyve devam edeceklerdir. Ancak. vanisira AB
kural ve¢ prosediirlerinin uvgulamalariin denetimini de distlenceeklerdir.

AB. deviet denctiminde asgari kosullar olmadifindan denetimde Lima
Dcklarasvonung, INTOSALD  denctim  standartlarma  ve  INTOSAIT  denctim
standartlan i¢in Avrupa Uvgulama Rehberine uvulmasim éngérmektedir. Bu iig
dokiiman  Savigtavlarn  denctiminin - kalitesini - geligtirmek  1¢in - standartlar
olusturmaktadir. Bu siiregte,  Sayistavlann ik olarak  kendi  kendilerini
degierlendirmeleri ve veterli stratejiler gelistirmeleri gerckmektedir,

Sayistay iz kendi galismalarmm  defierlendirmesini yapnug:  vizyonunu.
misyonunu ve stratgjisini belirlemek igin ¢aligmalan baglatnugtir. Avm zamanda
kendi calismalarim Sayistaylann uluslar arasi ¢alisma standartlarna yitkseltme

¢abalarini siirdiirmektedir. Avrica, Savigtay’da pilot galigmalar ve diger tlkelerin
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sayigtavlariyla kurulan ivi iliskiler sayesinde performans denctimi mctodolojist
konusunda énemli birikim elde edilmistir, |
Performans denectimi  ile kamu kurumlarmm hedeflerini  daha  ivi
tammlamalan; finansal bilgilerini gelistirmeleri: kaynak dagilimnn daha ivi hale
getirmeleri ve kit olan kamu kaynaklarini daha tvi kontrol etmeleri ve vénctmeleri
saglanmaya galsilacaktir. Sayistay in nihai amaci kamu kaynaklarmm verimli, etkin
ve tutumlu kullanilmasina yardimer olmak; denetimine tabi kurumlar ve kuruluslar
iizerinde TBMM'ncc vapilacak kontroller igin objektif bilgi saglamak: ka.mu
yoénetiminde seffafligin ve hesap verme sorumlulugunun verlesmesine ve gelismesine
katkida bulunmaktir. Umit edivoruz ki; Sawistay performans denetimi voluvla
kamuda hesap verme sorumlulugunu ve seffaflift gelistircrek, ckonomik ve sosval

geligmeve de katkida bulunacaktir.

ViZzYON

Sayistay, kamu ybénetiminin Tiirk halkinin |
refah ve mullufuguna daha fazla hizmet
edecek  gekilde - yenilenmesine  ve
_geligtiriimesine katkida bulunmayi
amaglar. S
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TARTISMALAR

BASKAN: Efcndim Savin Coskun'a ¢ok tesekkir cdivorum. Bitiin
kesintilcre ragmen zamani kendileri de ok tutumlu olarak kullandilar. Sayistay'm
terminolojisivie sévicvevim bunu, $imdi bu konugmalar, her iki gok degerli Sayigtay
uzmaninuzin konusmalar ¢ok biiviik bir umut verdi. Su bakimdan: modern ¢agt
_\'ak'alamak igin o kadar coskulu .bir gavret igindeler ve ¢aligmalarim vénetmisler ki,
bir Tiirkive Cumhuriveti vatandagi olarak bundan gok bivik onwr duydugumu
hemen ifade etmelivim. Efendim siirevle ilgili olarak su noktaya degincyvim.
Saatimiz. benim saatimlcl()‘):SS. Sorular ve cevaplar bakimmdan da gerei bize varim
saatlik bir siirc verilmigti, savet uygun olursa ben 23 dakika olarak bunu tutmaya
¢alisayim, Ama ¢fer sorular varsa ve de sizin izninizle bunu yarim saate
uzatabiliriz. Ancak hemen sunu soyvlevevim: sorulart tek tek alndiginda ve hangi
konusmacna vonclttiinizi belirtirseniz, hemen aninda cevabim almakta fayda
vardir, ben de gercken verde hemen keserim. Buyurun Sayvin Arin.

TULAY ARIN: Cok tesekkitr cderim. Titlay Armn. Ben Saym Géren'e ve
Savin Coskun’a gok tesekkiir edivorum. Gergekten gok kapsamli ve gok sistematik.
cok ditzgiin, dovurucu bildirilerdi. Iki noktava deginmek istivorum sadece ve Sayvin
Géren” ve Savin Cogkun” birer soru sormak istiyorum. Ozellikle bu kadar kapsamis
bir vaklasim avm zamanda kurumbarmn igleviglerinin de veniden vapilanmasing
gercktivivor dive dasiiniivorum.  Sayin Géren'e bu konuda bir soru  sormak
istivorum. Ozcllikle kiiltiir ve kurumlann tarihsel gelisimi. islevis bigimleri. bu
performans vonctimine gegerken ctkili oluyor bence. Turkive'de cger bunlar
uvgulanacaksa ve uvgulanmyvorsa, sévle bir véntemle uvgulamyor: ne oldugunu da
kurumlar, calisanlari gok anlamadan tepeden birileri bir genelge génderivor va da bir
vazi gonderivor, Ug giin iginde bize su bilgileri gonderin ve sunlari bir ay iginde
uvgulavin divor, Universitelerde vagadigimiz. YOK ten bir takim emirler gelivor.
iste programilar degisivor. notlama yontemleri degisivor. her sev degisivor. Rekidrler
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de Fakiiltelere bir hafta icinde uygulayin divor. Simdi burada bence vonetsel véntem
¢ok dikkatli tartisiimali, Yani béyle kapsamli bir performans degisiklizi va da
veniligi va da olumlulugu saglanacaksa. kurumda calisanlarm ¢ok bityiik bir gavreti.
mobilizasyonu ve katrlmi olmadan by is olmaz. Dolayistyla eger gergekten bu,
butin Tiirk mali vapisint da, aym zamanda idari vapisin da deBistirmeyi
gerektiriyorsa, bu ¢ok katilime: ve ¢ok agiklayan, kurumda ¢aliganlar bu konuda
¢ok bilgilendiren ve onlar; mobilize eden bir véntem olmali. Tepeden inme
vontemlerle, hele Tiirkive ‘de vapildig1 gibi agiklamadan. ikna ctmeden, durumu
tespit etmeden yapilan, emir seklinde degisikliklerin ¢ok ters tepeceini ve' de ok
olumsuz sonuglar verecegini diisiiniivorum. Bu konuda Savin Géren ne divor?
Saymn Coskun’a da bir sorum var. Hep verimtitik, tutumluluktan séz edivoruz
clbette, mali vénetimi degistirirken, ama bir de etkinlikten séz cdivoruz. Simdi
ctkmhk herhangi bir isi belli bir kalitede vapabilmek igin hem gereken kavnaklart
hem de siireg, hem de ¢alisma bigimini tanmmlar. Bana 6vle gelivor ki. genclliklc bu
tir tartismalar hep kaynaklan azaltmak, istc odenekleri azaltmak, harcamalar
azaltmak bovutuyla, vechesiyle incelenivor. Halbuki ben eminin, pek ¢ok arkadagim
emin ki, kamu kuruluslarmda yaptigimiz incelemeler bize gésterecek ki, ctkin hizmet
vermek igin ashnda bizim harcamalart artirmamiz gerekivor. O kadar vetefsiz
kaynaklarla o kadar yvetersiz igler vapmak zorundayiz ki bu kaynaklar bévle bir iste
hedeflenen performans: gereeklestirmeye uygun degil. Dolavisivla bu  konunun
tartigithrken bu boyutunun ¢ok vurgulanmasini dilivorum. Ciinki vanlis bir izlenim
uyanmiyor. Sanki iste biite aciklarr kisiliverecek, biz ¢ok ivi isleri cok ucuza
yapacagtz gibi bir izlenim edinivoruz. Halbuki Tiirkiye'de kamu kesiminin etkin
cahsmasmin yolu, belki ddencklerin ve harcamalarm artinlmasin gercktirivor, By
konuda sizin ilk izlenimleriniz nedir? Cok tesekkiir edivorum. |
IHSAN GOREN: Efendim ilkin, bu reform dediimiz ve va veniden
vapilandirma dedigimiz cabalar ok daha genis kapsamh oldu, vani siireglerdeki
kigik degisiklikler degil de kurumy bitiniivle etkileveeck. zellikle performans
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vonetimi anlaminda dikkatlerin sonuglara vénlendigi bir degisimden séz ctmek
serckivor. Simdi benim tebligimde samirim clinizdeki versivonun 4-6. sayfasinda
zaten var. Sayvin Arin‘in dedigi sey vaklasimla ilgilidir. Olay, Sayin Arm, vukaridan
agadt bir vaklagim verine agafidan vukariva olan bir vaklagimin , bir tutumun daha
verimli olabilecegini sovliivor. Bu tabi i¢ dinamiklerin harekete gegirilmesi voluyla
vapilacag igin ¢alisanlann katilmim alacak olan bir reform harcketi daha genis bir
destek bulacak, basan sansi daha biiviik olacaktir. Ama her zaman bunu uygulamak
miimkiin olamtyor. diinva fizerindeki Orneklerinde, Cogu verde daha sistematik
dugiiniilen reformlarda, vani bir kurumun degil de birgok kurumun, bir faaliveti
degil, bir faalivetler dizisini ilgilendiren reform harcketlerinde, ¢ok daha genis
kapsamit  bir reform harcketinde, vukandan agaSiva bir yapillanma tercih
edilebifivor. Bunun avantaji da daha luzli olabilmesi, rcform unsurlan arasinda
uyumlulugun daha ivi kurulabilmesi agisindan saBlanivor. Sévle divelim: ek bir
tiniversitevi ilgilendiren reform girigiminde sayin Arin'in 6nerisi dogru tabi, kisa
zamanda da ctkili sonug¢ alinabilir. Ama divelim ki biitiin bir cgitim sistemini.
iiniversitcleri de kucaklayvan bir rcform harcketinde belki ¢ok uzun zaman alacag
i¢in vukaridan agad1 bir vapilanma tercih edilebilivor, O zaman da tabi ¢alisanlarin
katthmt saglanamivor. Belki bu reform hareketi o alanda bir handikaba ugruvor.
Elbette ki ideal olan ¢ahsanlann katthmum saglavan bir veniden vapilanmadir.
Tegekkiir ederim,

ARIFE CO$KUN: Simdi biz dogrudan kamu harcamalarini énermivoruz
tabi. Ciinkii sdyvle bir sy var. gidivorsunuz denctim yapmasya. bakivorsunuz
bitgeden nasil édenck talep edilivor. bir senc once ne kadar ddenck talep cttivsek.
istc %30 artinvoruz divorlar. Plan yok, program vok neve harcavacag belli clc,yl
kurumun. Burada harcamalarimzi artirn demek israfi tegvik gibi olacak Hakhsunz
sevde tabi ki, bu konu vanhs algilanabilivor Tiirkive'de. Yani aman az harcavalim,
kamu harcamalanm kisitlayalm. Zaten bu kaosa neden oluvor o, kamu
harcamalarini kisin, tasarrufa gidin. Hesapsiz kitapsiz tasarruf énerilerinin gclisi de
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zaten bundan kaynaklaniyvor. $imdi Karavollar nda vapti@nmz denctimden bir ek
verevim arzu cderseniz. Gittik. Sdencklerimiz az denivor. kurumun  hedeflerine
bakttk ve Karavollan ¢ok bagariivdl.  Cinkil  vilin basinda  belirledikleri
hedeflerinden, vilin sonunda gerceklestirdikieri neredevse %100 fazla. Inamilmaz
bagarillar. Neden bévic? Ciinkii vil baginda verilen édenck. ona gore bir plan
vaptlivor, vilin ortasinda o politikacinn bastirmas:, baska birinin devreve girmesivie
vilin ortasinda  parca parca odenckler verilivor ve Karavollart da bu paralarn
kullaniyor. Simdi nasil kullamyor ama bu defa? Plan vok. dncelik vok. o politikac
nereyi istivorsa. o miteahhit nerevi istivorsa vol vaprvor. Bévic bir vapilanma
iginde. sistemin bovlesine aksak oldufu bir verde kamu harcamalarnnm artirilmas
oncrismi getirmek mimkin degil. Biz temel olarak sistemi incefivoruz, Sistem
vonelimli ‘dcnctim voklamasii kullandik. sistemi incelivoruz. sistem iizerinden
oncrilerimizi  gelistirivoruz.  Zaten  sonug vonclimlt  denctim  voklamasi
kullanabilmemiz igin kamu vonetimlerinin reform gergeklestirmesi ve sonuglara
odaklanmasi gerekivor. Ama clostirinizde ok haklisiniz, bugiinkit vapisi iginde. o
harcamalan kismanm higbir manti; vok. yatirmlar duruyor ve bu defa vapitmug
olan yanm kalan vatrmlar konusunda da cok ciddi kaviplar olusuvor,
Sovlevebileeegim bu, Ama dogrudan kamu harcamalari artirn énerisi. sU yapi
iginde miimkin degil.

BASKAN: Buyurun cfendim. Ama litfen adunzi sovier misiniz. bir de kime
vonelttiginizi,

AZIiZ KONUKMAN (Gazi Universitesi. Iktisat Bélimii Ogretim {ivesi.
vardimer dogent): Simdi ben, yeni bir slogan firctelim divorum. Ankara'da Savistas
var divelim. Bilivorsunuz Ankara’da TURK-IS var dive bir slogan vardi bu umudu
ifade edivordu. Gergeekten iki degerli arkadasimizin sunuslar harikuladevdi. ¢ok
giizeld:. ¢ok mitthis doyurucu ve teknik vénden enfes metinior gordik. gereekeen
kutluyoruz kendilerini. Benim bir iki verde agtklanmasint istedigim konular olaeak.
Tebliginizde Tirkive agismdan deerlendirme bélimi var. Birinei paragrafta sovic
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bir ifade var. Denivor ki. kamu mali vapr degerlendirilivken. vonctimimizin yapisini.
uvgulayiciva herhangi bir imisivatif brirakmamaktadir divor bizim sistemimiz. Yam
tebligin batanine baktim. bu vargivi ¢ok dogrulayacak sevler géremedim. Bunun
biraz agilmasim stivorum. Sundan dolayvt istivorum: tam tersine hem meveut bitge
sistemimiz iginde. vani konsolide bitge sistemi i¢erisinde. bizim voncticr kadar
Szgiir. ben vénetici goremivorum. Nive? Ek ddenck uvgulamas: vaparsimz Biitge
Kanunuvla. Kavdedilen édenck vaparsimiz. kesin hesap goriigmelert vapilr, kesin
hesap gorisitliirken  tamamlayier édenck istenir. Yani hi¢ bovle  sorumluluk
tagimavan voneticilerle dolu bir Tirkive ckonomisi var. Dolaxyisivla béyvle sanks
adanun sagima donsc har;:kct cdemivor. soluna dénse inisivatif voktur gibi bir tespite
ben ¢ok dogru bulmuyorum. Nitckim 2. paragratta Saym Géren divor kic ¢ok dogru
bir sckilde, mevzuata uvmak ve uvarken de miras vedi gibi dasranmak dogru
degildir divor. Domek ki. hem mevzuata uvarak hem de miras yedi véonctic.
olunabilivor. Dolayisivla véoncticinin inisivatifi kalmanugtir tespitt bana biraz ters
geldi. Ama Savin Garen bunu agilayabilir.

Biger ikinci sorum. her iki konugmaciva. Ozcllikle bu kesin hesap kanunun
tasarlar sirasinda genel uvgunluk bildirim]i:ri)'!c ¢ok ciddi bir denctim vapilivor.
son wvillarda ozellikle. Fakat biraz belki yumusak dsluplarla Parlamento’ya
sunuldugu i¢in. Parlamento’da ¢ok fazla ctki yvaratmivor. Mescla ¢k kibarca
sdvlenivor. Yasalarla izah cdilemeven  odenck  dstit  harcamal  Bunu  bovie
divecegimize, “kardesim siz resmen kanunsuz harcama vapivorsunuz ve bu o kadar
ciddi bir olavdir ki siz kamunun kavnaklarim gargur cdivorsunuz™. bovle ok
carpict, halkin da belki anlayabilecegi dilde bunlar o metinlere serpistiniirse ve
arkasindan da su ciimlevie tamamlanmazsa gok 1vi olur: “takdir vetkist Yiice
Meclis indir™ denivor. Takdir vetkisi tabi ki onlann ama. takdir vetkisi dedigimiz
zaman parfamenter s6vle  dustntivor: demek  kt ben bu raporu dikkawe de
almavabilirim. parmaginn kaldirr. aklarm buradakileri divebilivor. Yam biraz
iislup sertlessin divorum, raporlarda buna biraz dikkat edilsin divorum. Ikinci bir
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husos. gérislertnizi almak istivorum, Cumhurbagkanhig. Sayvistay ve TBMM nin

Savigtay denctimine tabi olmamasim nasil degerlendirivorsunuz? Yani Parlamento

gibi ¢ok viice bir kurumun ki. onun adina denctim yapivor Savistay, kendisini sadece”

i¢ denctimle simirh tutmasy, vani Mcclis hesaplarini inceleme komisvonu ile sumrh
olmast ki. o i1 denctimdir, nigin Savigtay denctiminden villardir uzak kalmaktadir.
isin basi buras: degil midir? Tesekkiir ederim.

iIHSAN GOREN: Efendim. 6ncc bu tebligde véneticive inisivatif
birakilmanustir - vargisindan  baglamak - istivorum.  Simdi  bu  bir  gencl
degerlendirmedir. Yant sovle demek istivorum burada: bizde vazili hukuk kurallar
cok avrmntil bigimde tespit cdilivor, batida i¢ kontrol mckanizmalan dedigimiz
vénctimin harcket alanmi tegkil eden sevier biz de vok. Yani i¢ kontrol. hatta ¢ok
vanls olarak i¢ denetim bigiminde de algdanivor. vani bu Fransizea nin da‘ ctkisivie.
Bu i¢ kontrolden kasit. bir kurumun nasil vénetilebilecegini, ne gibi meckanizmalara
ihtivact oidugunu. bunlarmn aktiflerinin nasil korunacagini, muhascbe sistemindeki
birbirini kontrol cden mekanizmalarm nasil olusturulacaZint belirten bir gevdir ve
vonetim ashnda i¢ kontrol mckanizmalanyla kendisini gésterir. Simdi buradaki
voncticive inisivatif birakmamast isi, mevzuatta bir kurumun nasil vonetilecedi her
avrmtisivia var. Ancak bunun kagamak vollarmm bulunmamasi. olmamasimi
kastctmivoruz tabi. Dolavisivla mevzuat avm zamanda kurum ve kuruluglarn ig
kontrollerint de kendisi getirivor. vani bu bizde, i¢ kontrol meyvzuatin kendi igerisinde
var., Yonetici bunlara uvdugu zaman ve ¢evresini uvdurdugu zaman voénetimi icra
ctmis oluvor. Yani orada bir scvk-i idareve bir ver birakmamis oluyor dive
ditgiiniivorum ben hala. Ama hem mevzuata uyvgun. hem miras vedi gibi bir vénetim
elbette ki mimkiin. Bu Batida da boyie, bizde de bévie.

BASKAN: Pcki tegekkiir ederim. Buvurun Savin Coskun.

ARIFE COSKUN: S$imdi raporun iislubu konusuna degindiniz. Biz gerck
kendi meslek igi cgitimlerimizdeyken. gerckse disaridan aldiginuz cgitimlerde.
Ingilterc ‘Sayistay ‘mdan, Kanada Sayigtay mdan olsun. sévlenen ve vénlendirmeve
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calistigimiz bu denetim raporlarinin dilinin vapict olmast. Yani daha spekiilatif. daha

sort bir dil kullamlabilir. Ama performans denetimi ile amacimiz gelecege doniik

olarak. geemige degil, gegmigi vargilamak degil. gelecoge dontik olarak kamu

vonctimlerinde ivilestirme saglamak. Bu konuda Parlamento nun destegini almak.

Bu kamu vonetimi reformlarmda da zaten snemli olgiide Savistay larm fonksiyonu

odur. Parlamento’vu dogru bilgilendirip. ivi bilgilendirip destck saglamak. Simds

bizim tabi ki, toplumsal keskinliklerimiz divevim va da uglarimz fazla ve istegiizl

anlivorum ve genel de istegin de o vonde oldugunu bilivorum.. meslckdaglarmuz

arasinda da o vonde, daha sert bir iislup, daha spekilatif bir dil, daha ¢apict olsun.

ovsa amacimiz o degil. vapier bir ey vapmak, yvapict oneriler gefigtirmek. vapic dil

kullanmak. Ama ving istiinde durdugumuz bir husus. biitin bunlart biz d¢

dgrenivoruz tabi, vapryoruz divemivorum, biitiin bunkar &grenme siirccinde.

Diger bir husus da. bu performans denetimi raporlarin sokaktaki vatandasin

anlavacag dilde vaziimasi. teknik degil. Yani bir siirii gosterac kovabilirsiniz. b

siirti analiz vapabilirsiniz, fayda maliyct analizleri vapabilirsiniz ve arkasimda
i a Ovlevdl. Ama
inanilmaz bir caligma oluyor gergekten. Yaptigimiz calismada da ovleyd. A

raporda milmkiin oldugu kadar valm bir dil, tarafsiz bir dil, vapict bir dil

kullanilmasi gerekiyor. Cevabim bu.

Savistay, Cumhurbaskanhgt Meelis'in hesaplarmn  denctimii sordunuz.
<} M s

Simdi bu konuda soyle bir scy sévleyvecegim: meveut denetimin algist toplumda

belli. Cumhurbagkanliguun olsun Parlamentonun olsun denctime vaklagimi da. su

toplulugunda, disanidaki insanm da denetime vaklagimindan farkl degil. Biz su an

5 I . IO i
denctime gittigimiz kurumlarda n¢ yapmaya gahstigimuzi 6yl zot anlativoruz k

i ativoruz: biz.
vonetici arkasindan ne gikacak acaba dive bakivor bize. !srz_lrla anlativoruz: b

1 s : i g: aru
bakin sizi vargilamayacagiz, bircyse!  sorumlulugunuz vok, biz burada doj

bilgilendirilmek istiyoruz.. bizc dogru bilgi ulastirin, biz dogru rapor yazalim. $imdi

N o _ 4 da
biz bunu anlatmakta denetledigimiz kurumlara zorluk vasiwvoruz, Parlamentoya d

)
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olsun Cumhurbaskanh@ina da olsun. buntart anlatmak bir siireg gercktirceek dive
diigitniyorum. Bu konuda da girigimlerimiz var. ingallah gelecekte.

BASKAN: Buvurun cfendim,

SACIT YORUKER: Efondim ben Sacit  Yériker. Savigtay  Uzman
Denetgisivim, arkadaslarimmn meslcktasivim. Bu konulara burada dinleventere gére
biraz daha asinayim ama. arkadaglari dinterken ¢ok zevk aldim. ¢ok dovurucu.
zati-alinizin - belirttigi gibi bilgi  viikli konugmalardi. Ben  sorularmu vahut
degineeegim konulan daha bovie ginlik konulara gekmek istivorum. Arife Harm
sovledi: politika tercihlerine performans denctimi miidahale ctmivor. Yant nevin
vapilacagim belirleme bir politika tercihi isi. nasit vapilacagm belirleme de bir
teknik tercih isi. Ama Tirkive'de politikacilar vahut politika vapanlar. politika
belirlevenler aslinda isin ne yapilacagun hem de nasil vapilacagmr zaman zaman
belirlivorlar. Bu. performans vénetimi agisindan da. performans denctimi acisindan
da ¢ok ciddi bir handikap degil midir dive diigiiniivorum. Bir bagka sevi vine
Sayvistay mensubu olarak sunuy sOvlemek isterim. Bugiin viriitilmekte olan Saviglay
performans  denctimi - ¢ahigmalar ige déniik  viritidovor.  Halbuki disartdan
damsmanlardan azami élgiide vararlanmak performans denctimi yapmanin dogal bir
nzantisidur dive diigiinitvorum.

Bir baska konu vine performans denetiminin. hatta performans sénctiminin
belki.ézii olabilecck sev. ckip temelli ¢ahgma fikri. Bu ckip temelli cahsma da bizim
denctimlerimizde veteri kadar olgunlagmadi dive disiiniivorum. Bir baska énemli
nokta. bunu daima gézéniinde tutmannz lazim dive diisimiivorum. arkadaslarn
fikirlerini de égrenmek istivorum. Bizim performans ile ilgili bitmis cahsmalarimiz
Parlamento'va gitmedi, Parlamento nun komisyonlarmda yeterinee tartigiima firsat
bulamadi.  Bir tarkl dslupla  tartisthmas).  Parlamento™da sonuglandinlmas:
gerektigini disiiniivorum, Bir bagka konu. séziimii baglayacagim. sévle bir sev: van
bu performans denctimi vapma isi Savistay i swtmda ofan bir sey degildir. ¢
denctim birimleri. Tirkive'de i denctim vapmakla gorevi” birimler. organlar.
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kurumlar bu denetimi uvgulamakla vikimlidirler, Dolavisivla burada performans
denctimi gibi bir konunun agirh@ Savistay'm sirtina vikilmamalt dive ditstiniivorum.
Bu vesilevle savgilar sunuvorum cfendim,

BASKAN: Efendim tesekkiir ederim katkilanz igin. zannedivorum vereeck
bir cevap vok simdilik.

ARIFE COSKUN: Dcacrli meslckdaginuz zaten bu calismalarin bagindan
beri iginde ve ¢ok kivmetli katkilars oldu gergekten. Tegekkiir ederiz.

BASKAN: Pcki efendim, tekrar tesekkiir ederim. Buvurun ctendim.

HASAN BAS: Efendim Hasan Bag. Savistay Genel Sckrctert. Once cahsma
arkadaglarim, 1ncslcl<da§m1nu kutluvorum. son dereee 6zgin bigimde takdim ctriler
konularmi, Savin Armn Hocanmuzm. katihmer olunmasi gercktigi  konusundaki
vaklasimma katilmamak olanaksiz. Su anda bu var nu? Belki tam vok. konu veni,
Ancak her ne kadar Arife Hamim cephede savagivor, hem kuramsal temellerim
kuruvor, denctim birazeik soguk viizlii, birazeik kuskuyla vaklasifabilir. fakat ¢ok
ciddi bir direng oldugunu zannctmivorum idarcden. Bunu gelecck bakmundan
olumlu bir gelisme' olarak degerlendirivorum. Avrica diinkit tartismalarda. bu én
denctim  kalksm mt kalkmasimn nu meselesinde Malive  Bakanh@inmn  sayvm
vetkililerinin, saym Genel Midiréniin, bu performans denctimi konusunda olumfu
vaklastig izlenimini. ben en azindan &vle algiladim, bu da gelecege doniik olumlu
bir durum. Tabi idarcnin bu vaklagmuna ilaveten tniversitclerimiz litfedip bu
konuyvu tartigma konusu vaptilar, Tam aniversitclere. tim akademisyvenlere tesekkiir
borgluyuz Sayvistay olarak. Ancak bir Malive Scmpozyumunun konusu olarak
kalmamal.  Cinkii  biitge  uwzun  crimli - bir  konu. Bundan bovic de
akademisvenlerimizin Savistay'a  kuramsal destek  vermelerini beklivoruz,  gok
ihtivacumz da var buna.

Savin Konukman'n bir iki temast oldu. Izin verirseniz onlara degincecgim:
Bunlardan biri, bu genel uvgunluk bildirilerinin tislubu. bigimi konusu. Savistay
TBMB adma denctim vapan bir kurum. Anavasa'nin 164, Maddesine gére kesin
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hesap kanunlan 7 ay iginde TBMM ne sunulmak durumunda. Savistay da genel
uvguntuk bildirimini kesin hesap kanun tasansinm sunuldugu tarihten itibaren 73
giin i¢inde vermek durumunda. Adina denetim vaptigimiz bir kuruma, TBMM ne
biz genel uvgunluk bildirmilerivle lojistik destck saglamaktaviz. Bévle bir iligkide
dofrusw, Sayigtayin 1862 wilinda  kuruldugu da dikkate alindifinda.
geleneklerimize, tabiri tirnak iginde arz ctmeme izin vermenizi istirham -edecefim.
“toremize”, kendimizin bazy téreleri var, bunlara uyuyoruz, ancak vani merammuzi
ifade cttikten sonra ok fazla sorun oldugunu zalmrctmi.\'orum.

Bir ikinci konu, TBMM  lhesaplarmn  denctlenmemesini nasil
degerlendiriyorsunuz? Hemen ifade edevim. kanuna aykir hatta Anavasa’va avkir
olarak dcgerlendirivoruz. Sumun igin $vle deferlendirivoruz:  Anavasanuzda
Sayistay“a iliskin maddede. genel ve katma biitgeli dairclerin biitin gelir ve giderleri
Sayistay denctimine tabidir divor. S6zkonusu Yiicec Meclis gencl biitgeli bir dairedir,
Cok hukuk il ulemast olmaya kativen hacet voktur. Cok basit bir hukuk mantigivla
TBMM hesaplarinin her halitkarda Sayigtay tarafindan denctlenmesi gerckmektedir,
Ancak Yiice Meclis’in saymn mensuplan bu konuda nedense biiviik bir duyarhlik
gostermemektedirler.  Son  zamanlarda bir dairemizin  dolavh  bir  bigimde.
TBMM nin hesaplarinin dolavli bir gekilde deginilmis olmast bile dogrusu oradan
ok biiyiik tepkilerin gelmesine neden oldu. Bizzat mubatap oldum, bizzat vagadin.
Anayasal bir sistemde, anavasal bir ortamda bunu anlatmakta bivik zorluk
cektiginmizi ifade ctmek istivorum. Tesekkiir ederim.

BASKAN: Peki cfendim. Tegekkir ederim, Herhalde cevabimz vok galiba.
Efendim arka taraftan izin verirseniz, hep 6n taraftan oldu, en arkadan. siz buvurun
liatfen. ‘

USTOUN DIKEC (Canka_\-"a Universitesi, emekli 6gretim iivesi): Ben iki
hususta konugmacilara soru sormak istivorum. Bir tanesi: biz performans denctimini
Batidan aldik, onlardan 6grendik ve Savin Coskun'un sévledifi gibi de 4-3 vildir
Karayollari'ndan denctlemeye bagladik. Simdi benim sormak istedigim bir scyv,
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ingilterc de bu i basladigt zaman uzun yillardan beri siiren gelencksel yonetim tarz
ve aliskanhklar var ve bunun iizerine performans denctimini tabi ki tcoride
belirtildigi gibi pratige sokmak miimkiin. Ama Tiirkive gibi geng bir cumhurivette
vapragim veva rilzgarin esintisine gére yonetim tarzinin ve hatta harcama sckiflerinin
bilc degistigi bir ortamda bévle kskli bir performans denctimi vapilabific nu? Birmnel
sorum bu. Yani adaptasyon nc sckilde vapilacak?

fkinci bir sorum: ben de 19 sene ¢esitli katma biitgeli idarclerde vonetici
olarak ¢alistum, cn iist dilzeve kadar. Harcamalan vaparken, 6zcllikle katma biitgeli
idarclerde biz personel maaglariyla, onceden DPT nin saptamus oldufu vatinm
harcamalarim q1karacak olursak, geri kalan harcamalar konusunda. sahsen
sovliivorum, higbir zaman biitge kurallarma uymadik. Ya veni fonlar varattik.
Savigtay 10 haberi olmadan, gesitli isimlerle dernek. vakif vesaire sekilde ve buradan
birgok galismalarnmizi ve havallerimizi gergeklestirdik ve vahut da vanhg kullanim
vaptik, temizlik malzemeleri alimlarmdaki kalemlerimizi. temsil ve agirlamadaki
kalemlerimizi kalem, defter almakta kullandik. Tabi belgelerle bunfar. vine olmas:
gerektigi verden oluyor. Ama biz bunlar bagka verden v baska amaclar igin de
kullandik. Performans denctiminde bunu kullanabilir miviz? Ikincisi, genel ve karma
biitgelerde ben de fiilen ¢ahstifim igin gayet ivi gérdiim onlari, kaynak varatmanin
disinda —tabirimi mazur gérsiin bu topluluk- hitkiimet gaspi, devlet gaspi altinda
vatandaglardan gelir alarak istediklerimizi yapmayva gahigtik. Iste Polis Teskilati,
Askeri Teskilat gibi bir sevler oldu. Universiteler de bunu halen vapti. Eftndim
talebelerden biz daha kayit yaparken ckstra 107ar milvon Lira aldik veva park
paralart aldik, is vaptik. Simdi. bunlan performans degerlendirmesini siz sadcee
kabul edilen biitgc iizerindeki dencklerin kullamilmast konusunda yaparsaniz ben
dogru bir sonug¢ olacagimi zannctmiyorum, Bu bahsettigim ¢iktilari acaba Savigtay
nasil kapsavacak? Bu igi vapacak say1 ¢ok az Savistay'da. Biliyorsunuz, performans
vonetiminin en biivik iki dzelligi: 1) doru veri, 2) sayvisidir. Bunu nereden bulacak
Sayvistay. merak edivorum. Tegekkiir ederim.

309



UL Otorwine Tarbisayalar, N Tiirkive Malive Seposs iy, 15-17 il.-wm 2000, \nalyy

BASKAN: Pcki tesckkiir ederim. Savin Cogkun siz cevaplavacaksiiz
zannedivorum.,

ARIFE COSKUN: Ben de tesekkiir cderim ama soruda anfamadigim
kistmlar olabilir. Littfen hosg6rin ve agtklayin gerckirse, $imdi ikinet hismun
Ozellikle anlamadim. vani performans denctimi icinde farklt harcama kalemlorini
kullanabilir miviz gibi bir sy sordunuz. ama onu hi¢ anlamadim. Haxir bu. fiilen
vapihyor. bu bizim bilgimizde zaten.

USTUN DIKEC: Ama belgelere dayvandirilmadigs igin givdi ve gkt iligkisi
bakimundan performans denctimini nasil uvgulavabileceksiniz?

ARIFE COSKUN: Simdi adaptasyondan baglavavim ben o zaman. nasil
yapabiliriz dediniz. Simdi demokrasi gelenegi olan Ingilicre™de de performans
denetimi - basladiginda Savigtay'm,  vani National Audit Office nin raporlar
kurumlara sunu  sévlayordu: hedeflerinizi belirlevin, - énceliklerinizi belirkevin,
sonuglanmz.  ¢ktilarmz  neler  olacak belirlevin.  kasnaklarmizi  belirlevin,
planlamamzt yvapin. Orada bile baslangig noktas: bu. Avm umutsuzlugu biz itade
cttik gelen damsmanlara. Yani Tirkive'de 8vle bir alt vapt var ki. biz ne vapacagiz
dedik. buradan nasil bir denctim gikaracagiz. miimkiin dedil. Siz dediler: 20 sene
once biz bu islere bagladiginiz zaman ne oldugunu zannedivorsunuz, Ingiltere de
kamu yénetimi mitkemmel mivdi. bu veriler climize sunuldu mu zannedivorsunuz v
bir takim raporlar gérdiik. 3-4 tanc kurumu kapsayan. hedeflerinizi belirlevin.iste
sonuglar belirleyin. planlamanizi vapin, énceliklerinizi belirlevin dive. Elbette ki bu
stireci yvasavaca@iz. 6grenceegiz. hep bcrabcf ogrenceediz dive amit edivoruz. Yani
bu adaptasyon biraz hem kamu yénctimlerinin konuya dusarhhgum artinlmasi, hem
Savistay“in kendini gelistirmesi ile miimkiin olacak dive ditsimiivorum.

[hsan Bey' vénetim agisindan degindi. sizin ashnda ikinci sorunuz énemli
ol¢iide yonetimi ilgilendiren bir gev, performans denetimi bu konuda ne vapacak dive
soruvu sorarsak kendimize, performans denctimi bu  hususlarr zaten  kamu
vonetimlerivie tartisaraktan Parlamento’yu uyvarmayvi hedeflemektedir, Kurumlar
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bunun yasal zeminin va da alt vapismin nasit kurulmas: gercktidini, bu dostlar
aligveriste gorsiin belgelerinin nasil gergekei hale getirilebilecegi konusuna tedbir
almakla vikiimliidiir. Performansin gelistirilmesindeki temel sevlerden biri bu zaten.
Bilgisini, alt yapisini, performans bilgisinin alt yapisini olugturmak, kurumlar: bu
konuda uvarmaktir, Bunun da bir siire¢ alacagint diigiiniiyorum,

Size isterseniz bir ek vereyim, ABD de bu Government Performance Send
to Results ek var. Onun bagimda seyi vurguluvor, Sayistay'm 70°e vakin raporunun
ardindan kamu yénetiminde béyle ciddi bir degi$im vapmak, reform vapma ihtivac
oldugu belirtiliyor. Ayn sevleri Ingiltere icin de sdyleyebilirié. Onlar da, iste
belirttim, vilda ortalama 40 performans denetimi raporu incelivor, kamu hesaplar
komitesi. Bittiin kamu kurumlarim kapsayan bir sev tabi ki zaman alacaktir. Bu
slireci 6&renniemiz, geligtirmemiz, bir kamu vénetimi reform g¢aligmasinin siiresini
13-20 v1l olarak belirliyor tilkeler. Buna gére planlar yapivor. Bu gergevede bizim de
bugiinden varma elbette degil, zaman alacak dive diigiiniiyorum. Savistay’in
personelinin yetersizligi konusuna degindiniz. Elbette ki bu konnda agigimiz var.
Zaten biitlin yitksek denetim kurumlari sévle bir teknik kullamvor. Bir kismi farkh
meslek gruplarmdan uzman istihdam ediyor, miihendisi, doktorn, hangi alanda
inceleme yapacaklarsa o konuda uzman istihdam ediyor. Bir kismi da bunun verine
damsman kullammuu tercih ediyor. Sayin meslekdagim Sacit Yoriiker degindiler,
bunlar gereklidir, ¢linkii Sayistay denetgisinin her konuda uzmanhifi gibi bir sev
elbette ki miimkiin degil ve sagma. Biz damgman kullanarak bu konularin tistesinden
gelebilecegimizi  ve zaman iginde personelimizin  efitimiyle {istesinden
gelebilecegimizi disiiniivoruz. Doyurucu oldu mu bilmivorum, tegekkiir ederim.

BASKAN: Efendim tesekkiir ederim. Siiremiz fevkalade doldu. Ber zamana
uymak durumundayim, Ancak bir iki cimleyle konusmay: bitirmek istiyorum. O da
su; buginkid konusmalardan ben fevkalade umutluyum ve de Sayistayimzin bu
kadar geng diiglinen ve ¢ag: yakalamaya galigsan bir gayret iginde olmasmdan da
ayrica ¢ok biiyikk bir mutluluk duydugumu ifade etmek istivorum. Ben tekrar
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1I1. Oturury- Tartignualar, XV, Tirkive Malive Sempozyumu, 15-17 Mavis 2000, Antalva ‘
Akdeniz Universitesi Rektérliigiine, Dekanhigma ve de Malive Bélitmime biitin DORDUNCU OTURUM
gayretleriyle ve Malive Bolimiiniin bagindaki Sayr Prof.Dr. Mahmut Duran Beve ‘ KAMU KESIMINDE PERF%%’%?JTE&I?’I&E%%ISISTEMLERi Ve PECISIK
gok tesekkitrlerimi ve tebriklerimi iletmek istiyorum. Simdi zannediyorum bir arannz
olacak, sonra ikinci oturuma baglanacak. Cok tesckkiir edivorum, 16 Mayis 2000 Sah

Oturum Baskan: Prof. Dr. Selahattin TUNCER
Emekli Ogretim Uyesi '

1. Teblig: Do¢. Dr. Hiilya KIRMANOGLU ve Ars. Gér. Murar CAX (Istanbul

Universitesi iktisat Fakiiltesi}

“Kamu Kesiminde Performans Olgiimii”

2. Teblig: Prof Dr. Gillay G. SENESEN (Istanbul Universitesi SBF)
“Baslanglg  Odenekleri ile  Kesinlesmis Harcamalarin Kargilagtirmal

Coziimlenmesinde Performans Degerleme Olgiitleri”

3. Teblig: Prof Dr. Nihat FALAY (Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi)

“Yerel Yonetimlerde Performans Denetimi™

TARTISMA
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Oturum Baskam
Prof. Dr. Selﬂahattin TUNCER
Emekli Ogretim Uyesi -

Degerli meslekdaglarim, sempozyumun IV 'ncit  oturumunu agvorum,
Bildiginiz gibi sempozyumumuzun konusu csas itibarivie “kamu mali vonetiminin
veniden yapilandinlmas: ve burada performans vénetimi ve denetim® scklinde
formile edilmigtir. Bugiine kadarki tebliglerde ve tartismalarda kamu yonctiminde
performans yonetimi ve denetimi genis boyutlarivla tartigildi ve agiklandi. Fakat bir
konu agikta kaldi. O da, performans yénetimini agiklayacak olan Slgiitler nelerdir ve
performans yénetiminin  §lgim ve sistemleri itzerinde bu oturumda gerekli
agiklamalar yaptlacak ve performans Slgiimii ve bunun vontemleri nelerdir, bunlar
aydinliga kavusacaktir. O bakimdan bu oturum biraz daha teknik konulara a\,-’ﬁhms
durumda. Konuyla ilgili olmak {izere iig teblig sunulacaktir. Birici teblig Dog.Dr.
Hiilya Kirmanoglu tarafindan sunulacakt:. Fakat kendisinin ani bir mazereti oldu ve
toplantiya katilamayacaktir. Onun verine tebligi yine bu tebligde galisma ve cmegi
gegen Saymn Arastirma Gérevlisi Murat Cak vapacaktir. Ikinci teblig, baslangic
6denekleriyle kesinlesmis harcamalar kargilagtirmal ¢6ziimlemesinde performans

‘degerleme Slgiitleri nelerdir? Tebligin takdimini Saym ProfDr. Gilay Senesen
vapacaktir ve nihayet igiincii tebligi de Prof. Nihat Falay wverel yénetimlerde
performans denetimi geklinde bir case sunacaktir bizlere. Simdi ilk sézii Sayin
Aragtirma Gorevlisi Murat Cak’a verivoruz. Performans olgiimii nelerdir? Bize bu

Olgtimleri agilayacaklar. Buyurun.
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KAMU KESiMINDE PERFORMANS OLCUMU

* Dog. Dr. Hiilya Kirmanoglu
1.U. iktisat Fakiiltesi Malive Bélimit
oA Gir, Murat Cak
I. U. Iktisat Fakiltesi Malive Béliimii

1.GIRIS

‘Kamu kesiminin ckonomi i¢indeki pavimin ulastigi bovutlarm, ekonomiyvi
verimsizlige soriikledigi™ yolundaki gok genel nitelikli énermenin  bir model
¢ergevesinde stnanmast igin, birgok kasitlayici varsayim kabul ctmek zorundayiz.
Bir iilkenin siyasi, idari ve kurumsal vapisi ve gelenckleri. niifus biyitklagi ve
vapist, 6zel kesimin verimliligi gibi faktorler kamu kesiminin optimal biiyiklagh
(tabii kabul cdilmis belirli bir sosyal refah fonksivonuna gére) izerinde dnemli
slcitde ctkilidir. Ulkeler arasmdaki bu farklar, kamu kesiminin islevigi siireci
icerisinde dc kendisini géstermekte; dinyada belli kamu yonetimi modeller
olugmaktadr.

Kamu kesimi ¢ok genis bir alam tammlamaktadir. Bu alan, herhangi bir
pivasanin higbir $ckildc‘ miimkiin olmadift mal ve hizmet iirctim siirccinden, igscl
pivasalarmn igledigi alana, oradan da dogal tekel alanina kadar uzanmaktadir. Arz
szelliklerine gore tespit ctmis olduumuz bu alam daba spesifik olarak su sckilde
avirabiliriz. Sunulan hizmetin giktisiun birim olarak ifade edilemedigi ve arzda
rekabetin olmadign alan (Merkezi idare veya verel idareler diizeyinde sunulan tam
kamusal hizmetler): sunulan hizmetin giktisnin birim olarak ifade edilemedigi ancak
arzda rckabetin oldugu alan (igsel pivasalar-Egitim ve Saghk hizmetleri); ¢iktimn
birim olarak ifade cdilebildigi ancak arza rekabetin teknolojive bagl olarak sinurlt
bir sekilde oldugu, dolavisiyla tekel fivatlamast sorununun  oldugu alan

(Enerji, Telekomiinikasvon vs.) ve nihayet, dzel mal ve hizmet dirctim siirect iginde

¢alisan alan.
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Bu alanlarin hem ortak ozellikleri, hem de farkh ézellikleri vardir: Ortak
ozelliklerini su sekilde siralamak miimkiindiir: Yonetimde bir asil-vekil iliskisi
vardir; Biitge ici veva biitge disi denetim zorunjudur:  Uretim faalivetlerine iligkin
enformasyon elde etme sorunu vardir (6zellikle ifk it alanda). Farkli 6zellikleri ise
$6vle siralayabiliriz:Yéneticilerin hesap verme sorumluluklar farkl diizeylerde
gergeklesir: Performans degerlendinmesi igin kullamlan kriterler farklidir: I—Iizme.tin
etkin sunum diizevi (merkezi veya yerel) farkhdir,

Bu alanlarin timiinit birden tek bir ¢alisma iginde ¢le almak, kanaatimizce,
metodolojik olarak miimkiin degildir, ayrica ortava gikacak kapsamin biiviikliigi
bizim ¢alismamizin simirlarin ¢ok agmaktadrr. Bu ¢alismamizin amaci, literatiirde
. performans degerlendirmege ve dlemege iligkin olarak kullamlan kavramlari ve
teknikleri incelemek ve bu teknikleri kullanarak, ulasabildigimiz verilere gore
segilmis bazi kamu hizmetlerinin performanslarim, daha ¢ok etkinlik unsuruny g6z
Oniine alarak, dlgmeye calismaktir,

Konu, disiplinler arasi olarak kavranan ve geligtirilen bir konudur. Biz

tabiatiyla meseleyi daha gok iktisadi vonil ile ele aldik. Tabi gercktig verlerde kamu

yOnetimi, biit¢e hukuku konularina da temas etmemiz gerekti, ancak ast olarak bir

iktisatgt olarak kamu kesimi birimlerinde performans nasil olgiliir ve bunu

Tiirkiye'deki kamu birimleri i¢in nasil uygulariz sorularma cevap aramaya ¢alistik.

2. DISIPLINLER ARASI CALISMANIN GEREKLILIC:i

Kamu kesiminde performans ¢lgiimii ve degerlendirmesi  konusu, iktisat
disiplini ile kamu yonetimi disiplininin arakesitinde bulunmaktadir. iktisat biliminin
bize sundugu etkinlik, verimlilik, tutominluk gibi kavramiar temeline davanan
performans kriterleri cesitli Oleme teknikleri ile belirli kamu hizmetlerine
uygulanarak performans degerlendirmesi vapilirken, ayni zamanda kamu hizmetinin
sunuldugu  idari birimin organizasyon yapist da  sonucu etkileyici bir faktor
olmaktadir,

Htlva Kimnagoglu, Murat Cak. NV, Tiirkive Malive Sempozvumu. 135-17 Mawvis 2000, Antialya

Diinyada baglica iki kamu vonetimi gelenegi ayirabiliriz, Birincisi, hiverarsi
vapisinimn ve kurallarin daha sert oldugu Latin yvénetim gelenegi, ikincisi daha ésnek
olan Anglo-sakson gelenegidir.  Birinci grup iilkelerde ki Tiirkive 'nin de bu gruba
girdigini sévleyebiliriz, kamu sektériiniin etkinligini aragtirmak ve degerlendirmek
zordur. Bu degerlendirme daha ¢ok yasalara uvgunlugun denetlemesi sekli.nde olur
ve kamunun kendi i¢ mekanizmalan ile vapilir. Anglo-sakson geleneginde, 6rnedin
ingilterc™de ise, ‘kamu scktorii Gzerinde deney vapmak tesvik edilir'(Bouckaert,G,
1996).

Anglo-sakson geleneginde gegerli olan bir yaklagim (bu,bir' paradigma olarak
adlandinimaktadir) ise kamu hizmetlerinden vararlanan kullamicilarin “tiiketici’

olarak gériilmeleridir (Richards 1994).

Richards, kamu hizmetlerinin sunuldugu iligkiler biitiinini agiklavan iig
paradigma ayirt  ctmektedir.

1.Kamu Yénetimi paradigmas: : Bu paradigma, refah devletinin yokseldigi
savag sonras! dénemde hakim olan paradigmadir. Kamu harcamalar istikrarll bir
artig icindedir ve refah harcamalanmn nasil dagtilacagma iliskin bir konsensiis
vardir. Bu paradigmada tiketici-vurttas ve segmen arasinda fark ortaya konmaz.
Hesap verme sorumlulugu, hizmet iireticisinden (biirokrat) politikaciva ve oradan da
segmene dogrudur. Sorumlulsk bu kadar genis bir alana vayilinca ortadan kaybolur.
Bu paradigmada ikinci bir Ozellik, kamm hizmeti sunucusunun, hem politika
olusturma hem de uvgulama sirecinde, konusunda uzman  bir profesyonel
olmasidir. Bu kigiler, taraflar arasinda uzlagmayi saglayvan. davrams normlar
olusturan ve kamu hizmetlerinde yonlendirici olan bir vonetici simf olugtururlar.
Kamu véneticisi igin, amaglardan zivade, hizmet siirecinin iglevisinin degerleri
onemlidir.

2.Etkinlik Paradigmast: 19707lerden sonra refah devletinin kaynaklar
kisitlanmava baglayinca, kamu yonetimi paradigmasimmn da iktisadi ve sivasi
temelleri sarsiimaya bagladi. Kaynaklar daralinca, kamu kaynaklarinin kullamninda
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etkinlik sorunsah dogdu, Artik, kamu yénetimi anlayst harcamalart kismak ve, bir
birim harcamadan en viiksek faydavi elde etmek iizerine kurulmahydi. Bu anlavig
icinde kabul edilen nerme, kamu kesiminin rekabete agtk olmadisi igin ctkinsiz
oldufu idi. Buna ¢oziim olarak goriilen isc, pivasa disiplini uygulamak ve bu
miimkiin olmadigi zaman da, veni bir organizasvon vapist iginde yeni bir kamu
isletmecisi kavramu olusturmak oldu. Artik, birinci paradigmada oldugu gibi taraflar
arasinda uzlagmaci rolii olan kamu vOneticisi(public administrator) verine, hizmet
tireticilerine, politikact adina, daha fazla etkinlik igin baski vapan bir kamu
igletmecisi (public manager) tipi ortaya ¢ikti. Bu paradigmada pivasa ctkinligi
referans olarak alinmakta ve pivasa analojisi yogun bir sekilde kullaniimaktadir.
Kamu yéneticisi paradigmasinda ‘yurttag-titketici’ olarak tammlanan hizmct
kullaneisy, burada, ‘miigteri” olarak kavramsallastimimaktadir.

3.Yeni Paradigma: Bu paradigmada kamu voneticist,  ctkinlik
paradigmasinda oldugu gibi, politikaci ile kamu hizmetinin ireticisi arasinda bir
fonksiyon ifa etmekten zivade, bir kolu da hizmetin tiketicisinde olan tiglii bir
fonksivona sahiptir. Tiiketici hakii‘niycti tizerine retorik, kokleri kamu vénctimi
paradigmasma davanan bir retoriktir, Ancak kamu vonetimi  paradigmasinda
“tiiketiciler, profesyonelierin daha ivi bildiginc inanmaya tegvik edildiler”"(Richards,
s.44). Yeni paradigmada ise. talep yam daha fazla énem kazanir ve hizmet
kullanicilar, sanki, tatmin olmazsa baska bir hizmet sunucusuna vonelebilccckmis
gibi, tam bir miisteri olarak modellestirilirler. Artik performans kriterleri de
verimlilik ve etkinlik gibi arza vénelik kriterler olmak verine kalite ve miisteri
memnuniycti gibi talebe vonelik kriterler olmaya baglamugtir,

Bu paradigmada, kamu ‘isletmecisi’nin rolii, etkinlik paradigmasinda oldugu
gibi, politikact ile hizmet {ireticisi arasmda araci olmaktan ibarct degildir. Buniara
ilave olarak miisterinin memnuniyetinden de sorumludur. {sletmecilikte ortaya cikan

(temelleri ABD’de atilan ve Japonva'da gelisen) “toplam kalite” kavrami, bircok
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kamu hizmeti igin (6zellikle egitim, saghk, sosval giivenlik hizmetleri. yerel
hizmetler) uvgulanmayva baglamistir (Morgan-Murgatroyvd. 1994).
1990°lardan sonra vapilan birgok aragtirma bu paradigma iginde oldugu gibi,

IMF nin “ikinci nesil kamu vénetimi rcformlan QECDnin PUMA (PUblic

MAnagement) Calisma Projesi de bu gergeve iginde degerlendirilebilir.

3. DUNYADA PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

UYGULAMALARI:

Diinvada performans olgiimii ve degerlendirilmesinin® ik olarak bagladif
iilkcler, A.B.D.. Ingiltere. Yeni Zelanda ve Avustralva'dir. ingiltere’de performans
vonetimi  dért temel alanda kullanilir (Cook-Kirkpatrick,1988 s.204): Planlama.
Performans Denetimi, Degerlendirme ve Hesap Verme.

Planlamada amag, faalivetler ve kamu birimleri igin hedefler koymak — ve
kavnaklart buna goére dagitmaktir. Performans denetimi ve degerlendirmesinde,
sonuglart hedefler ile kargilagtirmak ve uvgulamalann malivet etkin olup olmadlglm
degerlendirmek igin  performans  olgtimleri kullamlir. Hesap verme ise kamu
voneticilerinin performanslarina iligkin hesap vermesidir (aym zamanda Bakanlarin
Parlamento’va ve halka karst hesap vermesini kolaylastirier bir faktér) ve hesap
verme sorumlulugn (accountability), asilar(principles) ile vekiller(agents) arasinda
birgok asamada ortava ¢ikar'. Segmen ile politikaci arasindaki asil-vekil iliskisi.
daha sonraki asamalarda, politikact ile vénetici biirokrat arasinda ve vénctici
biirckrat ile hizmet verici (memur) arasinda ortaya gikar.

Tiim bu asamalarda performans degerlendirmesini zorlagtiran iki husus, 1.
vekillerin  astllardan  daha fazla cnformasvona sahip olmast 2. vekillerin

“faalivetlerini dogrudan izlemenin miimkiin olmamasi. valmzca -ortaya ¢ikan

! Esas olarak kurumsal sermayenin yénctimine iliskin teorik literatiirde kullamlan asil-
vekil modeli. kamusal karar alma siirecinin islevisinde de yogun olarak kullanilmaktadu

Bu konuda iyi bir tarama igin bakiniz:Rees(1983),
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sonuglarin degerlendirilebilmesi™"dir, (Cullis-Jones, 1992, 5.1 13). Bu dzellikler, 6zel
kurumlardaki hissedar-girket voneticisi iligkilerinde de vardir, ancak kamu scktorii
icinde (performansa dayall) hesap verme sorumlulugn daha muglak bir ¢ergevede
ortava ¢ikar”. Bu gergevenin netlestirilmesi igin vasal ve kurumsal diizenlemelerin
vapilmas: gerekir. Bu nedenle, gergek bir kamu vénetimi reformu, ekonomi, kamu
vonetimi, hukuk ve sivaset alanlarinm hepsine birden uzanmak zorundadir.

Ingiltere’de merkezi kamu vonetimi birimleri, 1982 vilindan itibarcn, Mali
Yénetim Inisivatifi”® olarak adlandirilan bir dizi vénetim enformasvon sistemi
uvgulamava baslamistir. Bu sisteme gore, her bir kamu dairesi igin asagidakilerin
vapimasi gerckir(Cook-Kirkpatrick, [988 5.203):

1.Kamu dairesi igin hedef kovmak

2.Ciktiv1 Slgtlebilir hale getirmek

3 Harcanan paramin karsihgim alma (Valuc For Money)  kavramim
verlestirmek,

4 Hesap verme sorumlulugunu getirmek.

3 Yukaridakileri miimkiin kilacak cnformasyon sistemini yaratmak.

6.Biitge sistemi ile uvum saglamak.

Yeni Zclanda'da da 1980 lerin ortalarinda kamu vénetimi reformu vapihrken,
temel hedef sadece devletin fonksivonlarim veniden tanimlamak degil. ayit zamanda
vitksek performans ve paranin degeri kiiltiiriinii de verlestirmekti (Hunn, [994). Bu
reformun en énemli kisimlanini sévle dzetlevebiliriz:

.Ciktr ile sonug arasindaki fark: ortaya koymak.

2 Hiikiimetin sonuglardan sorumlu olmasi ve alt birim yéneticilerinin
ciktifardan sorumlu olmast.

3.Ciktinm Ralitc._ nicclik, maliyet ve zaman cinsinden tammlanmas:.

4 Hitkiimetin, hedefledii sonuglari  en ivi saglavacagma inandigt ¢iktilar

secip kaynaklart onlara avirmas.

= Efer, hisscdar. sirketin performansindan memnun degilse hisselerini satabilir.
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5.Girdi, ¢ikti ve sonuglar hakkinda alt birim yéneticilerinin ve Bakanlarin

denetlenmesi.

6. Alt birim véneticileri ile ilgili Bakan arasinda resmi bir performans
sézlesmesi olmasi.

A.B.D.de ise. kamu yénetiminde pcrforﬁmns degerlendirilmesine  iligkin
vasal diizenlemeler 1993 yilinda baslamustir. “Devlet Performans ve Sonuglan
Yasasi” ilc tiim kamu birimlerinin:

1.Bes villik stratejik plan geligtirmeleri,

2.0lgiilebilir amaglan olan yillik performans planlari gelistirmeleri.

3.Gergeklesen sonuglan gosteren villk performans raporlan hazirlamalart
zorunlu kilinnustir (J.Mercer. | 994)

1990°I: villarda, devletin roliniin veniden tamimlanma gabalar ile birlikte.
performans yonctimi sisteminin  OECD  komisyon ¢alismalar iginde de giindeme
geldigini griivoruz:

“Oniimiizdeki onyillarda, iyi isleven bir kamu scktorii radikal degisiklikler
gésterceektir. Sovle ki

1. Dogrudan hizmet sunumu iginde daha az yer alacak,

2. iktisadi faaliveticrin ver aldigi daha csnek bir gergevenin saglanmasi
iizerinde vogunlagacak,

3.Politika hedcflerini (etkenligi) devamh olarak degerlendirecek,

4 Gelecckteki iktisadi ve sosval sorunlara miidahale edebilmek igin, planlama
ve oncilik fonksiyonlarn gelistirecek,

5.Yonctisime (governance) dogru daha fazla katilimer bir vaklagim iginde

olacak.”” (Conclusions of the OECD Public Management Committee, 1993)

Bu noktada ilave ctmemiz gercken bir husus, performans deferlendirme
sistemlcrinin mutlaka, uygulanan Dbiitgeleme sistemi ile baflantist olmast
gercktigidir. Bu sézinit ettigimiz tilkelerin hemen hepsinde performans biitge sistemi
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uygulanmaktadir. Bu konunun daha avrintili olarak incclenmesi bu tebligin

simirlari agtidt igin burada cle almivoruz

4.PERFORMANS DEGERLENDIRMESi: TANIMLAR VE

KAVRAMLAR

Bir kamu kurumunun hizmet sunumunda ne  kadar basarilh oldugu
performans degerlendirmesi ile degerlendirilir. Performans degerlendirmesi, herhangi
bir kamu hizmetinin sunumunda, kullamlan girdilerden(inputs), belirli bir is akigi
gergevesinde. giktilarm(outputs) ve sonuglarm(outcomes) elde cdilmesi siirecinin
degertendirilmesidir. Bunun igin belirli performans sleiileri tanimlanir ve ulagiimak
istenen hedefler belirlenir.

Literatirde  kullamlan  belli  bagh  performans olgiilert  asagida
tanmmlanrmustir.(Caiden, 1997: 5.3)

Girdiler: Faalivetin  viritidmesi igin  gerckli olan faktorler (para,
personel.ckipman vs.)

Faalivet dizevi: Sunulan hizmetin biviikliginin miktar olarak ifadesi

(islenen bagvurular, yapilan denctimler, stmftaki 8grenciler vs.)

Ciktilar; Sunulan hizmetin birim olarak ifadesi (asilanan cocuk savisi, insa
edilen vol uzunlugu. toplanan ¢6p miktari, mezun olan 6grenci savist vs.)

Sonuglar: Sunulan hizmetin hedefi (Hastaliklardaki azalma. hava kirliliginin
azalmas, trafik kazalarindaki azalma, voksullugun azalmasi vs.)

Verimlilik: Girdi bagina gikti veya faaliyet diizeyi (Polis memuru bagma
arastirilan olay, gorevli bagina igleme alinan dosya vs.)

Malivetler: Cikti bagina maliyct veya birim malivet (1 km. karavolu vapmanmn

ortalama maliycti, bir 6grencinin yvillik ortalama maliveti vs.)

Tiiketici memnuniveti: yapilan sikayet sayisi, anket sonuglar vs.
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Tim bu o&lgimler, kamu biriminin sundugu hizmetlerinin  “tutumluluk .
“etkinlik” ve “etkentik” kriterlerine gore degerlendirilmesi igin kullamImaktadir® (bkz:
W.V.Baker 1994 s. 44 ;: N.Caiden 1997 s.4).

Tutumluluk: Kurumun (belli bir hizmet diizevi igin) miimkiin olan en diisiik
maliyetlerle hizmet sunma kapasitesi. Tutumluluk kriterine gorc performans
degerlendirilirken, géz oniine aliman bir olgi de gergeklesen girdi maliyetlerinin
hedeflenen girdi malivetlerinden ne kadar saptigidir. _

Etkinlik: Girdi ve ¢iktilar arasindaki iliski. Meveut girdiler. ile miimkiin olan
en fazla ¢iktimin Gretilmesi veva bir birim ¢iktinin en az girdi ile iretilmesidir. Bu
iliski bazi kavnaklarda verimlilik veva “tcknik ctkintik™ olarak ifade cdilmektedir
(M.S.Levitt-M.A_ S Joyce-1989 5.93) Levitt ve Jovee'a gore ctkinlik. verimliligi de
kapsayvacak sckilde 3 kosula bagh olarak ortava gikar:

|.Meveut girdiler ile mimkiin olan en fazla ¢ktimn Gretilmesi {teknik
etkinlik).

2.Girdi bilesimini degistirerck, vani bir girdivi digeni ile ikame cderck. sabit
bir ¢ikti miktar igin, girdi malivetlerint digiirmenin miimkiin olmamast (kaynak
dagilmsal etkinlik).

Bu kosulun daha operasvonel olan bir gekli, veri bir ¢iktinm mimkiin olan en
ditsitk malivetle firctilmesi kosuludur (malivet etkinlik).

3.Veri kavnaklar iie dretilen gesitli firiin  bilesimlerinin, toketicilerin
maksimum favdasmi saglamasi.

Levitt ve Jovce'a gore, mikro iktisadi analizde, tam rekabet- kogullarinda,

rasvonel ve tam enformasvon sahibi titketiciler ile vukaridaki ctkinlik kosullan

saglanr,

* Bu kriterler. ingiltere’de merkezi vénetini denctleyen *National Audit Office’ ve yerel
vénetimleri denetleyen “Audit Commission” tarafindan kullatulan kriterlerdir. (Brown-

Jackson 5.207)
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‘Kamu hizmetlerinin iiretiminde ise amag, vukandaki tammlara uvan bir
ctkinligi saglayacak ‘_vﬁnetim ve enformasvon sistemlerini geligtirmektir.”  (age.
5.93)

Birinci ve ikinci kosullar, daha sonraki kisimda gorecegimiz gibi, kamu
kesiminde etkinlik dlgimiinde kullamlan bazi teknikler ile 8lgiilmektedir’, Ugiincii
kosul ise, veni paradigmanm odak noktasm: olugturan kalite ve ‘miigteri
memnuniveti© hususunun, necklasik temelli refah iktisadindaki . karsih@im
gostermektedir.

Etkenlik : etkenlik kavram: daha ¢ok sonug fle ilgili bir kavramdir. sonuglara
iligkin hedeflerin ne $lgiide, 1996) gergeklestirildigini gosterir. _

Etkenlik konusunda 4 gésterge tammlamaktadir (bknz: Kev Critcria for
Performance Measurement)

Miktar; planlanan ile gergeklegen arasindaki fark (gikti veva sonug igin).

Zamaninda olmast: hizmetin taahhiit edilen siirede gergeklesmesi.

Kalitc: hizmetin istenilen ézelliklere sahip olmasi.

Tiketici tatmini: beklentilere vygunluk.

Etkenlik kavrammda, &zellikle tgiincii ve dordincii gostergeler bizi kamu
sektc'in'.'miin pivasa benzeri yapilanmasmna ve hizmet kullameisimn tiiketici olarak
modellestirilmesine yéneltmektedir. Bu modelde, kamu yoneticisi bir igletmecidir.

Asagidaki sekilde tutumluluk, ctkinlik ve etkenlik kriterlerinin aralarindaki

iliskiler goritmektedir.

*Kamu birimlerinin birinci kosulu saglayp saglamadiklan Yi=gi(Xil.Xi2... Xin)bicimindc
bir firetim fonksiyonu kurarak (Yi: i.birimin dretimi. X1..Xn:girdiler): kamu birimlerinin
ikinci kogulu saglayip saglamadikian, Ci=f(Yi, Zi.Si) biciminde bir malivet fonksivonu
- kurarak ( i ; kamu ve 6zel ydnetim birimi, Z:kalite, fivat ve teknoloji 6zellikleri. Si=1
kamu birimi igin, Si=0 &zel birim igin kukla degisken ) tahmin edilmektedir (M.Marchand
et.al.1984)
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Girdiler Ciktilar
Gergeklesen Etkinlik Gergeklegen
Tutumluluk Etkenlik
Plantanan Plan]amn

Etkinlik ve ectkenlik ile iigili olarak ABD Savunma Bakanligimin kendi
biinvesinde standart hale getirdigi ve giderck diger kurumlara da yayilan gésterge ve
olgiimlere iliskin belirli  standartlar belirlenmigtir(Key Criteria for Performance
Measurement, An action plan for US Department of Defense, March 1996):

Etkinlik Olgiimiine iligkin standartlar:

1. Etkinligin birinci olgiimii olarak, birim ¢iktr bagma toplam malivetleri
almak ve bunlan standart hale getirmek. _

2 Maliyetler ile giktiy1 baglamak igin iletme tipi muhasebe sistemi kullanmalk.

3.Etkinlik dlgiimiine teme! clarak, tek bir drctim faktoril, Srnegin cmek-saat.
kullanmamak. ,

4 Uretim faktorlerinin kullammi konusunda (sermave, vasifli emek, vasifsiz
emek vs,) politika tercihlerini dikkate almak. ‘ '

5. Mali yénetim personelini, veni dlgiimler, kavramlar ve siiregler konusunda
egitmek.

Etkenlik ¢lgiimiine iligkin standartlar ;

1.Etkenlik géstergelerinin is stirecinden ¢ok ¢iktiyi karakterize ctmest.

2. Cikt1 ve sonug tammlamalarinin migteri odakli olmasi,

3. Miigterilerin tammlanmasi.

4 Kullanier isteklerini kargilayan ozellikleri yansitan etkenlik 6lciilerinin

olugturulmasi.
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Bu 6zellikier 4 tanedir;

Kalite: Hedeflenen kalitenin gergeklestirilmest.

Nigelik: Hedeflenen miktarin gergeklestirilmesi.

Zaman uyvgunlugn: Hizmetin Sngéritlen zamanda gergeklestirilmesi.

Tiiketici tatmini: Yukarida savilan unsurlarin, hizmetin kullaneilarin

tatmin ctmesi,

3.Malivet hedeflerini, ctkenligin farkh &zclliklerini (kalite veva zaman
uygunlugu gibi) ayirt edebilecek sckilde gelistirmek. '

Kamu Sektériinde Kalite .

Giintimiizde. ‘hizmet kalitesi® de. etkenlik, ctkinlik ve tutumluluk vaninda.
dordiincii bir performans géstergesi olarak ele alinmaktadir.

‘PcrfonnansIélgmni‘mﬁn iki temel eleman vardir: performans gostergeleri ve
program analizi veya degerlendirme. Performans géstergeleri, performansm daha
¢ok oran olarak ifadc edilen (bir birim ¢tkt: bagina malivet gibi) nicel dlgiimlerini
gosterir. Bu gostergeler, etkenlik (sonuglar igin). ctkinlik (gikti igin) ve hizmet
kalitesi gostergeleridir. Hizmet kalitesi ile hizmetin zamaninda, dogru, devamhlig:
olan ve herkes igin clde cdilebilir olmasi ifade edilmektedir. (OECD 1993 5.102)

Vito Tanzi kamu scktériinde kaliteyi, ‘hitkiimetin hedeflerini en etkin sckilde
verine getirmesi olarak’ tanimlamaktadir (Tanzi, 1999). Kamu kesiminde kalitc.
istenilen kamu politikalarmn uygulanabilmesi igin de gerekli bir kosuldur. Kamu
sektGril otoritesinin davanagmi anayvasa, kanunlar olusturur ve bu vasal cerceve
aym zamanda kaliteyi de ctkiler. Tanzi've gére kamu scktériinde kalite birgok
faktdre baghdir: '

|.Gelenckler

2 Meveut kaynaklar

3.Yetki alanlarmm agik ve net olmasi ve sivasi miidahalclerden
uzak olmasi

4,Organizasyona iliskin diizenlemeler

5.Kaliteyi tegvik edici diirtiilerin olmasi

6.Yénetici ve ¢alisanlanin kalitesi
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7.Biirokratik prosediiriin agtk ve yvalin olmas:

Tanzi've gﬁrc,-kamu kurumlarmin kalitesi birbirlerini etkiler. ckolojik bir
sistemdeki farkh clemanlarin birbirlerini etkilemeleri gibi. kamu kurumlarr da
birlikte ¢alisirlar ve birbirlerini desteklerler, vle ki, mesela. hukuk sisteminin, bazi
snemli bakanliklarin ve hazinenin ivi ¢alismadig bir kamusal ortamda ¢ok kaliteli

bir vergi idaresine sahip olmak miimkiin degildir.

5.ETKINLIGI OLCME TEKNIKLERI
Kamu scktoriinde performans géstergelerini karsilastirarak }'-'orumlamanm ik
zorlugu, karstlastirlan  kamu birimleri arasinda ¢ok savida farkhiik olmasidir.
Smith (1990: 5.61) iki kamu biriminin performansmda farkhihik olmasinin 3 nedenini
savar:
| .Birimlerin amaclart farkli olabilir. Bu husus, 6zcllikle” verel otoritclerin
performansini degerlendirirken dnemlidir.
2.Amaclar avmi olsa bile, aym amaci gergeklestirmek igin ihtivag duvulan
kaynaklar ve iiretim faktorleri farkht olabilir. Kullamlan kaynaklarm dogasinda
bélgelere gore farkhilik olabilir.
3.Birimler farkh malivetlere sahip olabilirler veva emek. sermaye kullanimi ve
vatinm kararlarinda degigiklik vapma vetkileri olmayabilir.
4 Kaynaklart kullanmadaki idari vetkinlikleri farkli olabilir. Teknik ctkinlik
konusu iginde imcelenen zaten budur.
5.Data bulma konusunda sorunlar olabilir.
Smith’c gore, kamu scktériinde performans analizi yapan bir analizei igin cn

éncmli sorun 4. ve 5. siklarda ifade edilen sorunlardir. Tiirkiyc'de bu sorunun

_ cahismalar ciddi bigimde engelleyici oldugu izleyen boliimde ortaya konacaktir.

Geligmis batr iilkelerinin birgogunda béyle bir sorun  voktur ve kamu.

kesiminde performans olgiimii gok basitten gok geligmise kadar bir gok tcknik
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kullanilarak, birgok sektor igin yapilmaktadir. Bu alanda baslica ii¢ teknik

kullanilmaktadir'; Oran (rasyo) analizleri, Regresyon analizi, Sir (frontier) analizi

1.0ran Analizleri
1980°lerden ¢nce, etkinhk analizleri daha ¢ok, oran analizi kullanilarak
yaptimaktaydi. Oran analizi ile, tek bir girdi ile tek bir ¢ikti arasindaki iligkivi
bularak, aym hizmeti saglayan birimler ortalamasi arasinda karsilagtirma yapmak
miimkiindiir. Bu yontem, etkinligi tek bovutlu olarak ele aldig: i¢in bize oldukga
kisith bir bilgi sunmaktadir. Ayrica ortalamanin da etkinlikten ¢ok uzak olmasi
miimkiindiir (bknz. C.Craycraft, 1999).
Diinyada kullamlan bazi oranlar® gunlardir:
*Birim ¢tkt bagina maliyet
*Cahisan bagina (tam zamanl egdegeri olarak) gikt:
*Sonug bagina maliyet
*Caligan bagina (tam zamanh esdegeri olarak) sonug
*C1kt1 bagina (birim olarak él¢iilemeyen ¢iktr) maliyet
*(Calisan basma (tam zamanh esdegeri olarak) nitel ¢tkt1
Oran analizi, performansin etkenlik kriterine gore 6lgillmesine daha uvgundur,
Gergeklegen gkt beklenen c;lknya oram (gikti etkinlifi), gergeklesen girdinin
beklenen girdiye orani(girdi etkinligi) olarak ifade edilen oranlar veya birden ¢ok
¢kt veya girdi kullanimminda agirhiklandirilmig bilesimleri, bu amagla kullamlabilir

(M.S Levitt-M.A.S Joyce-1989 5.94).

% Girdi ve gikt1 fiyatlariun meveut oldugu (mal ve hizmet iireten KiT lerde oldugu gibi)
kamu birinilerinde ‘toplam faktor verimliligi’ hesaplanabilir. Burada girdi ve ¢giktilan
dernesik (aggregate) hale getirmek i¢in agirhik olarak fiyatlar kulianilir. Bu alanda
yapilnug caligmalarda bazi verimlilik indeksleri kullamlmaktadir (Bkz: O. Zaim-F, Taskin
(1997))

§ Amerikan Muhasebe Standartlan Knrumu’nun ABD deki kamu birimlerine

. kullanmalarim énerdigi oranlar. (Nyhan-Martin, 1999)
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Rasyo analizleri, daha cok mali performanstn dlciimesinde kullamlmaktadir.
Bu 6lgiimlerde verimlilik ve etkinlikten ziyade karlilik goz Oniine alindift igin, -
birgogu tekel durumunda caligan kamu igletmeleri igin iyi birer gosterge

olusturmazlar.

2.Regresyon analizi ve Tiirkiye i¢in bir uygulama

Oran analizlerinde tek bir girdi ile tek bir ¢ikts arasindaki iliski 1zleneb11d1g|
halde, regresyon analizlerinde, birden ok girdinin tek bir gkt iizerindeki etkisini
6lemek miimkiindir.

Aciklanan degiskeri olarak segilen kamu hizmeti, bir ciktr veya sonug olarak
ifade edildikten sonra (6rnegin egitim hizmeti igin ‘bagart orant’ veya “okula devam
etme siiresi’; saglik hizmetleri igin ‘tedavi edilen hasta saysi’; ig giivenlik hizmetleri
igin ‘aydmhga kavusturuian olay sayist” gibi) bu depiskeni etkileyen faktorler
(agiklayici deigkenler) belirlenir.

Regresyon analizlerinde daha gok kesit analizi yapilmakta; aym hizmeti Greten
farkllh  birimiere (Belediyeler, Universiteler, Hastaneler gibi) ait veriler
kullaniimaktadir. ‘

Aciklayic1 degiskenlerin bir kismi, toplumun sosyo-ekonomik durumuna bagh

olan “gevresel® degiskenler olacaktir (igsizlik oran veya gelir dagilimu gibi) . Buniar,

" 56z konusu hizmeti sunan kamu otoritesinin kontroli digindadir. Bu deg;skenler

nastl bir ortam iginde galigildigint gostermesi bakimindan énemlidir
Tim degiskenler belirlenerek model dogru olarak kurulduktan sonra. modelin
kalntilar (e;), birimin teknik etkinlik diizeyini gdsterir. ( bknz. Snuth 1990).
Yi=ag+a Xt oo Xint €4

Herhangi  bir birime ait kalntinmn pozitif olmasi, séz konusu birimin
performansinin  ortalamanin iizerinde oldugunu gosterir. ‘Asagida, regresy.on

kullanilarak yapilms olan bazi caligmalardan dmekler gosterilmistir,
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Perelman-Pesticau | Pereiman-Pesticau | Levitt-Joyee
(1989 (1989) (1987)
Demirvoliarn Posta hizmctleri ic giivenlik |
Sektor '
I8 Avrupa titkesi ve |21 iilkenin Posta|Ingiltere’de 38 ayni l
Japonyva'da islctmest polis merkezi
demiryolu
isletmeleri
f
Vil | 1971-1983 [975-1984 19831981 *|
Performans Teknik etkinlik Teknik etkinlik Etkenlik |
Gostergeleri
(tO}')lEll‘ll‘ . faktor | Toplam faktor | Etkinlik
verimliligi) verimlilig )
|
L Tcknolojik geligme l
‘ Suc orant, Agtkhga !
Cikti Erenlcrm vaptift | Posta sayvisi kavusan olay ora;
ilometre Polis sayist (1000
kisi bagina)
_ . (Igsel degiskenler®)
Girdiler Calisan kigi savist | Calisan kisi sayist | Polis basina
Calisan fiziki Teknik ckipman | harcama
varliklar Postanc sayisi (Drgsal deg.)
Hat vzunlugu Bazi  sosval  ve
Kullamlan encrji iktisadi degiskenler
(issizlikorantniifus.n
{ifusun 508VO-
ckonomik vapisi
_ gibt) ,
Teknik Regresvon Regresvon Regresyon 7

*Regresvonda 3 agamali en kiigiik kareler kullamlmig oldugu igin 3 i¢scl dégiskcn
modele aynt zamanda agtklayic degisken olarak da giriyor.

Regresvon teknigi ile egitim hizmetlerindeki ctkinligi slemek igin yapilnus baz!

caligmalarda isc kesit analizi, kamu birimlcri arasinda degil. dogrudan hizmet
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kullancilart arasmda. anket voluyla toplanan verilerle  gergeklestirilmistic.  Bu
cahgmalarda smif birviikliginiin basart orant izerindeki etkisi (Krueger: [999) ve
iretmen bagma 6Frenci oranmin Ve okullardaki bazi imkanlarm. egitime iliskin
sonuclar iizerindeki  ctkisi incclenmigtir(Casc&Deaton.  [999). Bu sonuncu
calismada. c@zitime iligkin sonuglar, baghca okulu bitirme orant vc test skoru olarak
alinmugtir. Agiklanan degigken olarak ‘egitime devam cdilen yil sayis) alnmig v¢
aciklavici degisken olarak ise, gelir durumu, aile reisinin epitimi gibi gesitli sosyo-
ckonomik dcgiskenlerin yani sira ‘pggrenci/Ggretmen oram” kullamlnugtir, Regresyvon
sonuclarma gdre, ogretmen bagina dgrenci sayisin 40"dan 30"a distirerck. okula
devam ctme  siiresini drtalama otarak 0.52 wvil artrmak mimkandir. Axvrica
"g@renci/dgretmen” orantnin basart diizeyi (test skorlar) iizerindeki ctkisi de anlaml
ve isarcti negatif qilnustir.

Regresyon teknigini kullanarak. Tirkive de kamu kesiminde ctkinlik (girdi ve
cikti arasindaki iliski modeli olarak) olgiimii igin eBitim hizmetleri (itkogretim)
iizerinde bir aragtirma vaptik. Bu regresyon analizinde girdi olarak o6grenci/ggretmen
oranini (6gretmen bagina digen renci sayisi) ve gkt olarak basart oranmi (siufini
gegen SFrencilerin toplam sirenciler igindeki pay) kullandik. Regresyon analizini
pancl data kullanarak gerceklestirdik. Panel datamiz. 76 il ve 3 6gretim yvil (1993-
94, 1994-95 ve 1993-96) i¢in Milli Egitim istatistikleri(DIE)  kullamlarak
diizenlendi.

Modclin spesifikasyonu ve bulunan parametreleri §6yledir:

BO = -0.0219 OBO + 0.0227Y

(-2.92) (1.82)

R> = 0.96 B.O : Basari oramni
D.W=2.69 OBO ; Ogrenci/ OFretmen orant
(parantez igindcki degerler t degerleridir) Y : kigi bagina gayrs safi il hasilas

Parametrelerin  csucklik — gdstermesi igin desiskenler  logaritmik olarak
almnustir.  kégretimde girdi ile qikts arasindaki iliskinin igarcti negatif ¢
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istatistiksel olarak anlamlidir. Sovle ki, ofrenci/dfretmen oranm % 10 azaltarak
basz?rl oranim % 0.2 artirmak miimkindiir. Ancak bu iligki ok zayif bir iliskidir. Bu
da bize, egitimin Gnemli bir girdisi olan ¢gretmen sayisimn nicel katkisinm zavif az
oldugunu géstermektedir. Burada modele dahil edemedigimiz nitel 6zellikler, bagar
oran {izerinde daha fazla etkili olmalidir,

Ayrica, basari oram iizerinde etkisi olabilecek olan diger faktérleri (6rnegin
ilin gelismiglik dizeyini) temsil etmek igin, ilin kisi basma gavn safi hasilasi

kullandik. Bu degisken tahmin ettifimiz gibi pozitif iligki ortaya cikardi,

3.Smir Analizleri (Frontier Analysis)

Sinir analizlerinde, regresyonda olduBu gibi tek bir ikt veva sonucu, bagimii
degisken olarak agiklamak yerine, birden fazla ¢ikt1 veya sonucu analizde kullanmak
mimkiindiir, Burada amag, belirli bir karar alma biriminin (KAB) etkinligini,
digerlerine gore degerlendirmek ve bir etkinlik sry gizmektir. Bu simirm tzerinde
olan karar alma birimleri, etkin sayllmakta ve bu sinirn altinda kalanlar daha az
etkin olarak degerlendirilmektedir. Stmr analizi, bir karar alma biriminin etkin olup
olmadigini yani sinir éizerinde kahp kalmadigimi degerlendirirken, va veri girdiler ile
maksimum ¢iktryr iiretme, va da veri bir giktiyt minimum girdi malivetleri ile
iiretme noktasindan hareket eder (Craycraft, 1999, 5.2)

Siur analizlerinde baslica iki istatistiksel yontem kullamlmaktadir:

a.Veri Zarflama Analizi (Data Envelopment Analysis)

b.Stokastik Stuur Tahmini (Stochastic Frontier Estimation)

Her iki analiz de etkinligi nispi olarak olger; her birimin etkinligi,
kargilagtirma  seti igindeki diger birimlere gore degerlendirilir. Ovle ki,
kargilastirmaya dahil olan grup igindeki birimler, iglerinden belirli bir kritere gdre en
iyl performans gésteren birime gore degerléndimleye tabi tutulur. Her iki véntemin
de avantajli ve dezavantajli yonleri vardir. VZA, diger vénteme gére daha esnektir.
Oyle ki, bu yéntem ile, bir girdi veya bir gikttya iliskin farkl 6l¢ii birimleri
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kullamlabilir. Avrica, parametrik bir test olmadigi i¢in tahmin hatalarini en aza

indirecek bir model kurmamn zorluklarint igermez. Buna karsilik, - SST de model

daha fazla dnem kazanir.

a.Veri Zarflama Analizi

Veri zarflama analizi, aym veva benzer hizmeti sunan birimlerin nispi
etkinliklerini &lgme teknigidir, Bu véntemin ks_tmu sektéri etkinlik analizlerinde stk
olarak kullamlmasini saglayan ézellik, birden ¢ok girdi ve ¢iktinin kullanilabilmesine
imkan vermesidir. Burada bagiml degisken (agiklanan degisken) ¢ikti, sonug veya
kalite gibi bir performans dlgiimii olabilir.

Bu analizde etkinlik, en basit ifadesivle, ¢iktilarin agirlikli toplammin
girdilerin  agirlikl toplanmuna oramdir. Her karar birimi igin bu agirliklar bir
optimizasyon problemi ¢dzillerck bulunur, Buna gére, kargilagtirma yapllanl karar
alma birimlerinin{KAB) etkinlik oranlar: bir'e esit veva kilgiik kwsir altinda, s6z
konusu KAB nin etkinlik oramim maksimum kilacak agirtiklar bulunur. Bu nedenle,
veri zarflama vonteminde herhangi bir KAB nin ctkinligi mutlak olarak degil, diger
KABlerine gore nispi olarak bulunur. Bovlece, her KAB igin, karsilastirma seti
igindeki difer KAB'ne uistiin gelen (onlan zarflayan) Qlkt]fgirdi oranlar {veri bir
agirhiklar seti igin) bulunur. Bu sekilde yapilan bir simr analizini kullanarak, her bir
KAB nin meveut ¢ikti/girdi  oramm potansiyel gikti/girdi oran: ile karsilastirarak
-etkinlik skorn  olusturulmaktadir. Omek olarak gekil | iizerindeki A noktasm
gosterebiliriz. Cikti/girdi oran1 bu noktada butunan bir KAB igin, ¢iktr etkinlik skoru
0q/0q* ve girdi etkinlik skoru Ox/Ox* olur. Her iki durum igin de skorun bivik

olmasi etkinligin vitksek oldugunu gésterir (age.s.104-103).
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Veri  zarflama  vénteminde hesaplama  islemleri,  standart dogrusal
programlama yazihmu ile veya 6zel vazihm programi ile vapthnaktadir. Veri
zarflama analizinin iki 6zelligi vardir **Birincisi. karar alma birimi tarafindan
kontrol cdilemeven “¢evresel” faktérleri de £0z online alabilir (gelir. igsizlik. cgitim
diizevi gibi). Ikincist isc. bu analizde esas olarak lgedie gore sabit getiri ( bir birim
girdinin, bir birim ¢ikt1 artigina neden olmast) varsavimmm kullamldigidir. ki bu
varsayum kamu scktérii iin gegerlidir. ancak son villarda “artan getiri® modeli de
uygulanmaktadir,”"(Nvhan-Martin, 1999)

Bu véntemin bazi simrlavier vénleri vardir, Birincisi, ‘non-parametric” bir
teknik oldugu igin, hipotez testi igin uygun degildir. Ikincisi isc. kamu birimlerinin
ctkinliklerini birbirlerine gére (nisbi olarak) tarimladig: igin. ‘teorik olarak optimal
bir performans standardina” (age 5.356)) davandirmamaktadir.

Veri zarflama analizi kullamlarak, bir ¢ok hizmet scktdrit igin vapilmig olan
ctkiniik arastirmalan vardir. Asagida bu aragtirmalarda  kullarilan  tcknikler.

uygulandigi hizmet scktérii, kullanilan gostergeler gosterilmistir:

-J
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P
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Batcs 1993 Madden-Savage Ruggicero- ;
(1997) ' Vitaitano ({999)

Egitim(Orta 6grenim) | Egitim(Universite) Egitim(ilkoégreti
Scktdr Avustralya'da 24 n)

liniversite A.B.D. New
York'da 520
okul bdlges: l

Yil 1980 ve [983 1987 ve 1991 [990-199] !

Performans | Etkinlik’ Etkinlik ve Kalite Malivet ctkinlik

Gostergeleri o
Ogrencilerin bagan Ogretim iivesi bagma | Ogrencilerin test |
Ciktlar orami (iki ayr vayin savisi skorlari
diizevde) Mezun  olan  égrenci | Okula devam
Savisi ctme oram =
Mczunivet oran :
Girdiler Ogretmen malivetleri | Ogretim iivesi savist | Ogrenci bagma
{6@renci bagina pound) malivet

Diger malivetler
{6grenci bagina pound)

Teknik Veri zarflama analizi | Veri zarflama analizi | Ven zartlama
analizi

Stokastik sumr |
analizi

Veri zarflama analizine davanan (vani paramctresiz olan) teknikler, diger
birgok alanda da kullantimaktachr, Bunlar arasinda. imalat sanaxiini (mal ve hizmet
iircten kamu birimlerinin etkinligini ézel isletmeler tle kargilastiran bir ¢alisma: Zaim-
Taskm: 1997)  ve saghk hizmetlerimi (Tirkive'de genel  hastanclerin teknik

verimliliklerinin Slgiimii igin: Kavuncubagi-Ersoy:1993) savabiliriz.

" Etkinlik kriterinin, kaliteyi goz ard1 cttigi igin. cgitim alaminda kullaninunin elestirisi
icin bknz. Welcht 1998.
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b.Stokastik Sinir Tahmini (Stochastic Frontier Estimation)

Stokasttk analiz,  parametrik bir analiz teknigidir. Burada, KAB™nin
etkinliginin simrdan olan sapmasi, 1. teknik etkinsizlik 2. kavnak dagihimsal
ctkinsizlik ve 3. rastlantisal goklar ve istatistik ve 6rnekleme hatalar olarak g
kisumdan olugur.

Stokastik analiz daha ¢ok stokastik tretim fonksivonlarmir tahmininde
kullanilmaktadir. Yani, bi¢imlendirilen bir iiretim fonksivonu i¢in, girdilerin ¢ikt)
tizerindeki etkilerini gosteren parametreler tahmin edilir. Bévlece teknik etkinlik
Sleitlmiis olur.

Bu teknik, veri zarflama analizinde oldugu gibi, mal ve hizmet tireten kamu
birimlerinin etkinlifini ¢zel esdegerleri ile kargilagtirmak igin kullantimaktadir.

(bakimz; Saygih-Taymaz: 1995)

6.KAMU KESIMINDE PERFORMANS VE YETKININ

MERKEZDEN UZAKLASMASI

Diinyada, veni kamu vonetimi anlayigt iginde, gerek teori gerckse uygulama
asamasinda, tartiglan bir konu, kamu hizmetierinin daha etkin sunumu igin, vetki ve
sorumlulukiarin merkezi birimden ait birimlere dogru aktarilmasidir. Performansa
dayali biitce anlayismda verellesme (c[eccntralization: adem-i merkezivet) énemli bir
ver tutar. Merkezi hitkiimet, karar alici birimleri, hizmet kullametlarina dogru su
vollarla vakinlastirabilir: Kendi bakanliklarim ve baglh birimlerini merkezivetgtlikten
uzaklagtirarak: Yerel otoritclere bazi hizmetlerin gérillmesi ve vergilerin toplanmasi
vetkisini vererek: Kamu girketleri.6zel sirketler ve sivil toplum 6rgiitleri ile sdzlesme
vaparak: Karar almadan énce, ilgil taraflara danisarak.

Her durumda, politik dizeyde hesap verici hitkiimet oiacagl i¢in, hizmetler ¢ok
dikkathi olarak tammlanmali ve uygulama denetlenmelidir ( United Nations, 1999).

Yerellesme ile karar alici, hizmet kullamicilarma daha ¢ok vaklasir. Bu

durumun séyle avantajlart vardir;
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1 Karar alicilar, kuilamcilarm ihtivaglar ve talepleri hakkmda daha fazla

bilgiye sahiptirler.
2 Kullameilar, hizmetin finansmant igin vergi 6demeve daha fazla istekli
olurlar

3.Seffaflik ve hesap verme daha ok saglanabilir.

Yerellesmeyi smirlayan faktorler bashica, merkezdeki biiroqutlann glig ve

vetkilerinden vazgegmek  istememeleri  ve hitkiimetin ~ sozlegme  vonctinu
kapasitesinden yoksun olusudur. Bu duruma g¢éziim olarak ¢ncrilenler govledir
(United Nations,1999):

*Diizenli bir st‘)zlésme hukuku

*Uzlagnmhnﬁiakere vetenekleri

*Performans izleme ve denctleme sistemleri

*Faalivetlerin uzaktan gozetimi i¢in uvgun enformasyon teknolojist

7 TOURKIYE’DE KAMU SEKTORUNDE PERFORMANS

OLCUMUNDE SORUNLAR o
Dimnyada performans yonetimi uvgulayan -iilkclerde, performans dlelimil,

degerlendirmesi ve denetimi islemleri, resmi denetleme organlart ve bazi bagimsiz
kuruluslar tarafindan verine getirilmektedir. Tirkive'de bu vetki esas olarak Sayvistay
tarafindan kullamimaktadir. Tiirkiye'de Sayistay geleneksc denctim anlayigi icinde
gorevini ifd ctmekle birliktc, son yillarda, performans yénetimi anlavig! geligmeye
baglanugtir. Asagidaki agiklamalar, bu konudaki gelismeyi gok net bir gekilde
dzetlemektedir: :

“(Jlkemizde, Savistay’m denetiminc tabi kurum vé kuruluglarin kaynaklarin ne
sleiide verimli, etkin ve tutumlu kullaniidiklarmi incelemekle yetkili ve gorevli
kiindigy, Temmuz 1996°da Sayistay Yasasi'na cklenen 10 uncu maddede hitkme
baglanmugtir. Béylece verimlilik, etkinlik, tutumluluk icin vasal ortam olugmustur.
Heniiz pilot projede uygulanmakta olan bu veni denetim tckniginin yaygmlasmas:

Savigtay 'm ctkin iglev gormesini saglavacaktir.”” (Kubalr, 1999, 5.33)
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Savistay'in bu vaklasimi ¢ok scvindiricidir, Ancak. kamu scktériinde ctkinlik
anlavigimin olusmasi igin, bir gorev de Universitelere ditgmektedir. Bu o konuda
arastirmalarinin daha vavgm olarak vapiimast igin tcknik altvapiun hazirlanmas
gerekmektedir. Ancak, bu konuda ciddr sikmtilar oldugunu diigtiniivoruz. Bu sikint.
birbirleri ile baglantili olmak iizere, baghea iki diizevde ortava gkmaktadir: [ Kamu
hizmetleri sunumunun asin merkezilegmesinden kayvnaklanan sorunlar. 2. Veri clde
ctme sorunu.

Hizmet sunumunun agim merkezilesmesi, hizmeti verel dizevde sunan birimin
(6enegin Istanbul Enmivet Midirligii  veva Istanbul Milli Egitim Miidirligi)
hizmete iliskin girdilere ve bunlann bilesimine. tutumle ve ctkin bir gckilde
kullanmmma dair vetkive sahip olmamasi sonucunu ortava ¢ikarmaktadtr, Istanbul
igin. bazi kamu birimlerinin fist diizey véncticileri ile bu konuda bir anket vaptik’,

Diger bir sorun. bir anlamda birinel sorunun bir sonucu olmak iizere. bir
ctkinlik aragtirmasinda  kullamlacak ofan batin verilerin merkezde  toplannig
olmasidir. Alt birimlerden veri saglanmast va hig miimkiin olmamaktadir (Istanbu!
Enmivet Mudirlign gibi) veva bir ctkinhk analizi vapmaktan zivade, birimin
tamtiimasma vonclik olarak scgilmis sirle sayida bilgive ulasilabilmektedic (Vilh
Egitim Mudiirligii veva SSK Istanbul Boélege Mudirlugi gibi). Batin verilerin
merkezde toplannug olmasi sonucunda, bazi Bakanhklarm faaliveticrine iliskin
avrintihe veriler vayvinlansa da (Saghk Bakanhgi. Milli Egitim Bakanhgi. Adalet
Bakanhgr. Maliye Bakanhgr gibi). verel diizevde veterli veri meveut degildir. Bu
durum. ctkinlik aragtirmasi  sonuglarindan. ctkinsizlikleri giderme ig¢in - gerekli
degistklikler bitiinine giden volu kapatmaktadir. Cinkii. bu veriler ile vapilan
aragtirmalar, tek bir il veva bolge alaninda vogunlasamavacaBi igin, o bélgenin

ctkinsizliklerini ortava ¢ikarmaz.

* Auket sonuglart Ek (e sunulmustur

Hitva Kimmanoslu, Murat Cak, SV Tiitkive Malive Sempozyumy, 13-17 Mavas 2000, Anlilva

SONUC

Kamu hizmetlerinde. performans dlgiimiine ifiskin olarak kullandan élgiler.
tammlar ve kavramlar cok kesin siirlar ile birbirlerinden ayrilmig degtlchr,

Nicel olciimlere gok  fazla - gitvenmemek  gerelir: yvaptidimiz - regresyon
analizinde, ilkogretimde. 6@renci sayvist ile basari orani arasmdaki iliskintn katsavisi
diisiik olarak bulunmugtur.

| Diinvada performans yonctimi uygulamalar. vetkr ve sorumluluklarn alt
hizmet birimlerine dogru kavdirilmas: anlayigiu da giderck gelistirmektedir. Ancak.
Tarkive'de. kamu hizmetlerinin sunumunda gegerli olan merkezivetgl vaklagim
varhigin sardiirmektedir. Merkezi idare tarafindan sunutan bazi hizmetlerin 1stanbul
alt birim voncticileri ile vaptgimiz anketler bu savi dogrulamaktadhr. Ozctlikle
cimnivet hizmetlerinde bu durum ¢ok giglidiir. Milli Egitim Bakanhgma bagh birim
(Istanbul Milli Egitim Mudirligi) biraz daha csnck gozikmektedsr. Maliye
Teskilatiin  Istanbul  birimlerinden  olan [stanbul Decfierdarlign isc. performans
vonetimi konusunda en fazla yetki kutlanan birimlerden bir tanesidir.

Etkinlik 6lciimiinde kullamlan degiskenlere iliskin kararlarin merkezilesmesi.
beraberinde tiim enformasvonun da merkezilesmesi sonucunu dourmaktadir. Bu da
arastirmactlarm ¢ahgmasmt zorlastiran bir husustur, Ornegin istanbul Emnivetinin
istanbul da sundugu hizmetlere iliskin bilgi (vaka sayisi. polis sayisi. teknik ckipman
gibi) tarafimiza verilememistir. Aym gekilde, milli ¢gitim hizmetlerinde. biraz daha
fazla veri sunulmakla birlikte. Istanbul bazinda aragtima vapmak igin yeterli
degildir. Bu nedenle. kurdugumuz regresyon modelini biitin Tirkive igin sinamak
zorunda kaldik; avm arastirmayt Istanbul igin ilgcler bazinda vapmaniz miimhin

olmadi.
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BUTCE BASLANGIC ODENEKLERININ BASARIMININ
DEGERLENDIRILMESINDE NiCEL YAKLASIMLAR

Giilay Giinliik Senesen
istanbul Universitesi Sivasal Bilgiler Fakiiltesi
Maliye Béliimii

I. GIRIS

Bu ¢aligmada Konsolide Biitge harcamalarma iligkin én tahminler (baglangig
ddenckleri) ile gerceklesmeler arasmdaki sapmalarm  nicel ¢dziimlenmesinde
kullamlan vontemler tartigilacak ve 1983-1998 dénemi Tirkive verilert ilc
sapmalarin vapisi degerlendirilecektir. Bu kapsam, kamu malivesinde 6zellikle son
yillarda giincellik kazanmig olan performans denetimi baglaninda diigiiniilebilirse
de, daha ¢ok yakin gegmise iligkin bir basanm (performans) degerlendirmesi girigimi
olarak degerlendirilmelidir. Bovlelikle gelecekteki tahmin basarimlarmi ivilestirmeye
yonelik ipuglan da ortaya glkabilecektir.

Performans &éﬁetimi, “kaynaklarin verimlilik, etkinlik ve tutumluluk ilkeleri
dogrultusunda | vonetilip  vonetilmedigini ve hesap verme sorumlulugunun

gcreklerinill belirli dlgiilerde kargilanip kargilanmadigim gérmek igin bir kurumum,

‘kurulugun, programin va da faalivetin degerlendirilmesi™ olarak tammlanmaktadir

(Kubali, 1999:32). Bu kapsam icraatin temelde nitel agidan ayritili olarak
degerlendirilmesini gerektirmektedir. Performans denetimi siirecinin asamalarma
(6rnegin planiama, uygulama, raporlama, izleme) iliskin kistaslar ilgili vazinda
ayrintth olarak tammlanmaktadir (6rmegin bkz. Cook vd. 1995, Kubah, 1999:
Ulugbay, 1995) . Bizim calismamizin, bu baglamda kullanilabilecek gesitli ver
analizi yontemlerinden “karsilagtirma testleri™ tiiriine uygun dustiigi, istatistik ve
ekonometri agirhikh oidugu séylenebilir (Kubah, 1999:57). Calismamizda yalmzea

harcamalar kapsanacak, gelirlere iligkin deferlendirmeler yapilmayacaktir.
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Kesinlegen harcamalarmn 6ngériilen degerlerden sapmasmun gesitli nedenleri
vardir. Bunlardan belki de en 6nemlisi bir r+/ yilina iliskin éngériilerin, ¢ vilma
iligkin I::esinlesmis degerlere degil, ongoriilere dayanmasidir, Daha agik bir devisle.
bir ¢ vilmda, #+/ yih i¢in Brfge Gerekgesi, (dolavisiyla Baslangic Odenekleri).
hazirlamrken ¢ ve 7 yilarma iligkin  gergeklesmeler genellikle  bastan
bilinememektedir. Bu nedenle 7+/ yili igin Ongériilerin biiviik 6lgtide -/ vilinda
hazirlammg olan 7 yili Baglangig Odeneklerini, ya da /-2 vilindaki gergeklesmeleri
temel almasi kacinilmazdir, Aynica, &zellikle enflasyona, doviz kuruna ve sivasi
hareketlilige iliskin beklentilerin tam isabetli olmasim beklemek de gergeket deildir.
Kaldi ki, biitge kapsamindaki kuruluglarin alt birimlerinde hazirlanan éngdriilerin bir
araya getirilmesi ile genel biiyiiklitklerin olustugn, Gerekge’lerin hazirlanmasimdan
yasalasmasina kadar olan siiregte siyasi miidahalelerin oldugu da unutulmamalidir
(Atiyas vd. 1999:41; Blackley ve DeBoer, 1993; Gruen, 1979: Perdikis ve Saluom,
1987) .

T.C. Maliye Bakanligi'nca yayinlanan Biitce Gerekgelerinde Baglangig
Odenekleri ile Yilsonu Odeneklerinin ve Harcamalarm gelisimi, hepsi ayni
kapsamda olmasa da, gesitli ¢izim ve gizelgelerle degerlendirilmekte ve sapmalarin
esas nedeninin ek odenekler oldugu vurgulanmaktadir.” Calismamizin bu nedenle,
dolayl da olsa, ek o&denekierin seyrinin ve ana harcama kalemleri itibarivie
bilegiminin yapisim ele aldifi, dolavisiyla mali disiplindeki aksamalar1 genel

hatlariyla ortaya koymay: amagladit séylenebilir.

II. YONTEM
Ongérillen ve gergeklesen bityiiklitkler arasindaki sapmalan goziimlemede

kullamlabilecek nicel yontemleri istatistik ve ekonometri yontemleri olarak iki grupta

° Ornegin bkz, 1998 Mali Yili Biitce Gerekgesi, 5.40 (Ekim 1997), 1999 Mali Y1l Biitge
Gerekgesi, 5.28 (Ekim 1998), 2000 Yilt Butce Gerekgesi. 5.29 (Ekim 1999). Atiyas ve
Sayin (1997) ile Hiircant (1999)°da sapmalarin bir kaynaginin da tamamlayic1 6denekler
oldugu belirtilmektedir.
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cle alabiliriz. Istatistik yontemleri, sapmalann dizeylerinin ya da oransal
degerlerinin 6zet olgiitlerle tammlanmasint  igerir. Ekonometrik vontemler ise
sapmalarin zamen igindeki seyirlerine dayanarak, sistematik bir vapida olup

olmadikiarin: ve nedensellik iliskilerini ortaya gtkarmaya voneliktir.

1. istatistik Yontemleri

Bu alt bolimde sapmalan Gzetleyen gesitli Glgiitleri tammlayacagiz.
(Ayrintifar i¢in bkz.Giinliik-$enesen, 1986 Ginliik-Sencsen - v Bates, [988:
Gimlitk-Senesen, 1988, Senesen ve Giinlitk-Senesen, 1994).  Zaman serisi
verilerinde, ozellikle dé Tarkive'de, enflasyon nedeniyle cari deBerler cok bityvik
sayilara ulaghgindan, sapm.alarm diizeyleri yerine, baslangig demelerine gore viizde
degerlerini ele alacak, olgiitleri de yiizde sapmalar itibariyle tanimlayacagiz.

Bu tammmlar 1s18inda baglica olgiitler olarak, Yiizde. Sapmalarin Aritmetik
Ortalamast (YSAO), Mutlak Yiizde Sapmalarin Aritmetik Ortalamasi (MYSAQ),
Yiizde Sapmalarin Kareli Ortalamasmin Kokii (YSKOK) ile Korelasvon Katsayis
(r) iizerinde duracagiz" BO, : t yilmm Baglangig Odenegi, H, : t yihmn

kesinlesmis harcamast iken, élgiitlerin tanimlari soyledir:"’
YSAO = 1/n =, 100%(H, - BOY/ BO, t=12,....n
MYSAQ = 1/n T, 100+[H, - BO,// BO, t=12,...n

YSKOK =1/ Z, {100 * (H, - BO) / BO.]* t=12,...0n

1 yum Giicii (UG). Bilgi indeksi (BI), Oklid Uzaklik Fonksiyonu (OUF) gibi dlgiitler:
degiskenlerin cari degerlerine dayandifindan bu ¢aligimada hesaplanmamistr.

1! gapmalar harcamalara gore de, yani paydada baslangt¢ ﬁdenekleri- yerine harcamalar
konarak, tanunlanabilirdi. Ancak mali disiplin agisindan, ongorilerin baglangig
sdemelerine gore isabet diizeyinin daha anlagilir bir gosterge oldugu kanisinday1z.
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Bu &zet Slgiitler 6zellikle farkh kalemlerin kargilastinlmasmda vararhdir, Bu
Slgiitlerin degerlerinin siralamalar ayni olmayabileceginden herbirinin hesaplanmast
vorumlan giglendirceektir.  Agiktir ki bu élgitlerde en kiigitk deger. korelasyvon
katsayisinda ise en bilyiik deger en az sapma gésteren kalemi gosterecektir.

Aynca, harcama kalemlerinin harcamalarmin toplami, toplam harcamalar
(TH) ve harcama kalemlerinin baglangig ddemelerinin toplanu da toplam baslangig
6demeleri (TBO), vani TH ;.= TH; ve Z; BO ., = TBO. olduguna gorc kalemlerin
sapmalarmm toplamin sapmalan icindeki pavlart  sapmalarin nedenlerinin izini
stirmemizi saglayan éigiitlerden biridir:

(Hi,-BO )/ (TH, -TBO) i i. harcama kalemi. t=12.... . .n

Tiirkive Biitge verilerindeki sapmalarn bu élgiitlerle degerlendirmesi 111,
Béliimde vapilmaktadir.
2. Ekonometri Yontemleri

Ekonometri yéntemleri ile ongoriilen ve gergeklesen biviikliikler arasindaki
sapmalarin  kaynaklarim  ve bu kaynaklarm sapmalari  belirleme  giiciinii
sayisallagtirmak olanaklidir. Bu kaynaklar aym zamanda miidahalc alanlar olarak
digtiniilebilir. Bunun yamsira, yakm gelecck igin kargilagilabilceck  sapmalarin
butyitklitkleri de ¢nceden tahmin edilebilir (Avrmtilar i¢in bkz. Blackley ve DeBocr,
1993 Feenberg vd. 1989; Lim, 1985 ve Plesko, 1988). Asagida vavgm bigimlcri
sunulan bu modeller, Stradan En Kiigik Karcler (SEKK) véntemi ile tahmin cdilir.
istatistik ve ckonometrik sinamalar vapildiktan sonra vorumlanirlar,

YS = [00%(H, - BO,)/ B, ve vl gosteren t=1.2....n  iken

1) YS;=a +Bt+e modeliile viizde sapmalarm cle alinan dénem icinde

sistematik bir trendinin olup olmadifi degierlendirilebilir.’>  Veriler Bmn 1'den

" Dogrusal trend bigiminde tanunlanan yukaridaki iligki. erisel trend bigiminde de
gelistirilebilir: Ornegin YS = + B, t + P2 t* +&.
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kiigiik olduguna iliskin 6nsavi desteklediginde, zaman iginde tahmin basariminin
diizenli bir bigimde ivilestigi sdyvlenebilir ki bu ideal durumdur,

2)H,=a+p BO, +¢

modeli ise Harcamalar ile Baslangig Odenekleri arasmdaki dogrusal iliskinin
vapisiu saptamayva voneliktir, Korelasvon katsavist da bu degiskenler arasindaki
dogrusal iligkinin uyvum giiciinii dzetlemekle birlikte, bu modeldeki &  ve B
katsavilarnun tahminleri, sirasivla, ortalama iliski dogrusunun sabitinin ve cgiminin
tahminleri olarak ek bilgi saglarlar.  Verilerin a=0  &énsavim destcklemcsi
gergeklesen degerlerin tahminlerden bagimsiz otonom bir béliminin olmadig:
anlamma gelir, Ote yandan verilerin - B=1 énsavimi desteklemesi ise gergeklesen
degerlerin tahminler ile bire bir uvumlu oldugunu gosterir,  Bu modelin tahmin
edilen katsavilart ile ideal durum olan, a=0 ve P=I 6nsavlari avm anda sinanir v¢
bu onsavlar reddedilmezse, sapmalarin sistematik hata igermedifi sovlencbilir.
Bévlece tahminlerin “rasvonel™ va da “yansiz”™ niteligi vurgulanabilir.

Yukaridaki model, cle alman dénemin biitini i¢in ortak bir egilim saptamaya
voncliktir. Oysa. sapmalar sivasi gelismelerden de etkilenebilir,. Omegin, D.. ilgili
vildaki iktidar partisinin tiiriindi, va da o yilin segim yilt olup olmadigim géstercn bir
vapay de@isken olarak alindigmda

3)H, =a, + B; BO, +aa D+ B2 (D* BO) +5

modeli ilc sivasi gelismelerin sapmalar tizerindeki etkisi de avrigtirilabilir.

Tirkive Bitge verilerindeki sapmalarin ckonometrik  ¢dziimlemesi IV,

Béliimde vapilmaktadar.

L. TURKIYE'DE KONSOLIDE BUTCE HARCAMALARI ILE
BASLANGIC ODENEKLERI ARASINDAKI SAPMALAR

Bu alt béliimde toplam harcamalardaki sapmalar ile ekonomik siniflandirma
kalemlerinin sapmalar: ve fonksivonel simflandirmada biitge pavlar: en bivik olan

genel hizmetler, savunma, cgitim harcamalarindaki sapmalar 1983-1998 dénemi
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verileri ile cle almacak, ayrica kalemlerin sapmalarinin toplam sapma icindeki
- paylant degerlendirilecektir. Incelenen dénemin 1983°den baslatilmasim nedeni,

Biitge (erekgeleri'ndeki tanim uyumunun gézetilmesidir.

1. Ozet slgiitler
Cizelge I'in alt boliimiinde kapsadigumz harcama kalemleri igin hesaplanmis
YSAO, MYSAO ve YSKOK deperleri verilmektedir. Bu sonuglara vol agan

egilimlere ise agagida harcama kalemleri temelinde daha ayrmtilt deginecegiz. "

Cizelge 1. Biitcedeki kalemlerin harcamalarm baslangic 6deneklerinden

sapmalari, %

Toplam Harcamalar igin YSAQ ile MYSAO nin ayni degeri (14.7) almastun
nedeni harcamalarm baglangi¢ &dencklerinden sapmalarimn hep pozitif olmasindan
Gtiiriidiir. Kisaca, toplam bittge harcamalarimn baglangic 6deneklerinden ortalama
% 14.7 oraninda saptigm s6yleyebiliriz. ‘ -

Harcama kalemlerinin higbirinde YSAQ ile"MYSAO aym  g¢tkmamistir,
MYSAO YSAO’ndan daha yiksektir. Harcama kalemlerinde en az bir yilda
negatlf sapma oldugn, yani en az bir vilda harcamalar baglangig odc,ncklcrmm
altinda gergeklestigi i¢in YSAQ daha dusgiiktiir.

YSAO agismdan en dikkat gekici kalemler . diger cari harcamalar (-4.7).
savunma harcamalari (1.3) ve faiz harcamalaridir (30.5). Yani diger cari
harcamalarm gergeklesen degerleri, ortalama 'olarak, baglangi¢ ddemelerinin altinda

olmustur,

Savunma. harcamalarmmn ' YSAO degeri ise kalemler arasmdaki en diigiik

degerdir. Ote yandan, faiz harcamalart kaleminde en viiksek pozitif ortalama \-'i'lzdc
sapma gozlenmektedir, Bu da faiz ddemeleri a(;lsmdan ongorulcrm vamlg) paviun

¢ok yitksek oldugu anlamima gelir.,

13
Bu galigmamin ilk bigimini okuyarak onerilerini ileten Hiilva Kirmanoglu. Sezai Temelli
ve Aysegiil Yakar’a katkilan i lQll] tesekkilr ederim.
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Benzer siralamamn MYSAO ve YSKOK ile de korundugunu gériivoruz.
Faiz Odemelerini bir vana birakirsak, ckonomik simflandirma iginde en fazla
sapmanin personel harcamalarina ait oldugunu, bunu faiz disi transfer ddemelerinin
izledigini s¢ylevebiliriz. Yatirim harcamalarindaki sapmalar ortalama olarak daha
diigiiktiir. Fonksiyonel simflandirma iginde isc. egitim harcamalarmdaki sapma one
¢tkmaktadir, Bunu genel hizmetler izlemektedir. Savunma harcamalart isc ortalama
olarak, en az sapma gosteren kalemdir. Buradan harcketle dngériilerin cn az yvanilgi
barmndirdifr kalemlerin savunma harcamalar ile birlikte bununla iligkili dier cart
harcamalar oldufu séylenebilir.  Burada, bu kalemlerin meclis siirecinde cn az
miidahale edilen kalem oldugu unutulmamalidir,

Kuskusuz bu ézet olgiitler, her ortalama gibi. gozlemlerin tekil degerlerinin
tasidigr bilgmin temsilcisidirler, ayrifii bilginin verine gegmezler. Bu nedenle
yiizde sapmalarm zaman igindeki sevirlerini harcama kalemleri agisindan asagida

degerlendirecegiz.

2, Toplam Harcamalar

1983-1998 déneminde toplam konsolide biitge harcamalarmm  baglangic
ddeneklerinden sapmalarimin baglangie édencklerine gore viizde degerleri Cizim 1 'de
gosterilmektedir. Cizimlere temel olan vizde sapma degerleri ise Cizelge 1'de

verilmektedir,

Cizim 1. T'np[am biitce harcamalarimm b'asl‘anglg: Gdeneklerinden sapmalari, %o

Ele aldigmiz dénemde harcamalarin baslangie &dencklerini hep astig.
sapmalarin isaretinin hep pozitif ve 16 yvillik YSAO (=MYSAO) dcgerinin %14.7
oldugunu vukarida belirtmistik.™ Kisaca, hep &ngoriilenin iizerinde harcama

vapimugtir, . Ozellikle, scgim yillart olan 1991 ve 1995 willarinda baslangig

" Bir karsilastirma olarak 1969-1980 dénemi verileriyle ABD igin vapilmig benzer bir
¢alismamn bulgulanndan vararlantlabilir; Toplam harcamalar icin orm]dmd yviizde sapma

degeri 3 tiir (Campbell ve Ghysels, 1993).
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6dencklerinin vaklagik tgte birt daha fazla harcamanin gergeklestigi gorithmektedir.
Bu degcerler incelenen dénem igindeki en viksck degerlerdir. Ancak. vine scgim
villar1 olan 1983 ve 1987 villarindaki viizde sapmalar bu denli vitksek degildir. Bir
segim yili olmayan 1997 vilindaki % 29°luk viizde sapma da ayrica dikkat gekicidir,
Bir baska dikkat ¢ekici ozellik. 1987-1998 déneminde tek villardaki bitvitk viizde
sapman1, ¢ift villardaki kiigiik viizde sapmanm, (gift villardaki kiigiik viizde sa]Jlﬁa_\":
da tck villardaki biivitkk viizde sapmanm) izlemesidir. 1998 vilindaki. viizde
sapmamm 1989°dan bu vana en diisiik (%5.6) degere viagsmas: “IMF ile imzalanan
Yakm Izleme Anlasmasi gergevesinde uvgulanan politikalar sayesinde ck biitge
uvgulamasma gidilmemis olmasi™ ile agiklanmaktadir (Hiircan, 1999:83). Ancak bu

vapmm tiim alt kalemler igin gegerli olmadidim asagida géreceiz.

3. Ekonomik Simflandirma

Bu alt bgliimde cari, vatirum ve transfer harcamalarindaki viizde sapmalan cle
alacagiz. Cari harcamalart personel ve diger cari bigiminde, transfer harcamalarmi
isc faiz ve faiz digt bigiminde aynstirarak degerlendirccegiz. Bu kalemlere iliskin

viizde sapma degerlert Cizim 2 ve Cizim 3 den izlenebilir,

Cizim 2, Ekonomik simflandirmaya gére harcamalarin baslangig
Odenekierinden sapmalari, %

Personcl harcamalari, incelencn dénem iginde, valmzca 1983 wilinda
baslangi¢ ddencklerinm altinda kalmig (viizde sapma - % 3.3). diger silarda
harcamalar hep baglangig édeneklerinin iizerinde olmustur. 1989 vili isc % $0°c
vakin bir viizde sapmayla dikkat gekmektedir. Yani 6ngéritlenin % 80 daha fazlas
harcannustir. Bu vilin énemli bir yverel segim yili oldugu ve maas ve iicretlerdeki
biivitk artiglarla yurtigi talebin dolayisivla iiretiminin canlandirilmasmin hedeflendigi
unutulmamalidir,”  Bu da, tiim anavasal kisitlara karsin,  biitcenin sivasi ve

toplumsal gelismelere gore ne kadar csnek oldugunun garpict bir géstergesidir,

'* Nitckim. 1989 vilinda kisi basina reel personel harcamalarinin biiviimesinin kisi bagima
reel toplam harcamalardaki bliviimeve katkist ¢ok vitkseklir (Gitnliik-Senesen. 1999),
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[991%in bir sc¢im yili olmasi nedenivle yizde sapmanin baglangig 6denegmin
neredevse varisma (%46.4) ulagtift sovlencbilir, ama yine bir segim vili olan
1995 de viizde sapma bu denli viiksek degildir (% 17.8). 1994 vilima kadar yiizde
sapma oram diigmekteyse dec 1997 vilmda veniden vitkselmektedir.  Yukarda
deginilen 1998 vili fizerindeki IMF ctkisinin personcl harcamalan igin gecerli
oldugunu séylemek giigtiir, harcama baslangi¢ odenegini %24 i kadar agmaktadir.

Esas olarak savunma amagl alimlar igin vapilan Diger Cari Harcamalar'daki
viizde sapmalarin scyri diger kalemlerden onemli dleiide farkhlagmaktadir. 1992
vilina kadar harcamalar hep éngériilenin altmda sevretmistir. Ozellikle 1988 vilina
kadar baglangig 6dcne§inin vaklagik %20’si kadar altmda harcama vapidif
goriilmektedir.  Yiizde sapmalar 1992 vilindan sonra isarct de@istirmekte. 1998
vilinda ithmal cdilebilecek bir degerc diismektedir. Bir segim vili olan 1995 °deki %5
15.7°lik viizde sapma bu kalem igin gdzlenen en vitksck degerdir. Bu kalem igin
hesaplanan mutlak yiizde sapma ortalamast % 10.2 olup, bu simiftandirmadaki en
diisiik degerdir.

Yatirim harcamalari igin hesaplanan mutlak viizde sapma ortalamasi
9%16.6"dir. Biitce kapsamindaki kamu yatinmlarinm planlanma siiresinin genellikic
bir vildan daha uzun olmasmna karsin bu denli viksck degerlerde viizde sapma
gostermesi vukarida belirttigimiz osnckligin bu kalemde de gegerli olduZunun
kamtidir. Burada vatmlarm gergeklesen malivetlerinin gerceklesen enflasvon ve
ithalat malivetlerine bagh oldufu hatirlanmalidir.  Segim villari - agisindan
bakildiginda ise, se¢im oncesindeki 1986 yilinda, sccim villari olan 1987 ve 1991
villarindaki viizde sapmalar dikkat cekicidir, 19935 vilindaki viizde sapma isc daha
ditsiiktiir. 1997 vilinda sapmamn yikselmesi bu kalemde de gozlenmektedir.

Faiz digi transfer harcamalarina gelince, nuitlak vizde sapma ortalamasi
%15.7"dir. Bu deger, bu siuflandirmada, personel harcamalarminkinden sonra co

vitksek deferdir. Faiz disi transfer harcamalarmin baglangig odeneklerinden con fazla
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viizde sapmamin (%38.2) 1984 de ortava ¢iktigim gérityoruz. 1983-1985 villarinda |

ve 1995 (segim yil) yilindaki viizde sapma diger kalemlerinkinden vitksektir.
Cizelge 1'den gorilecedi gibi, mutlak yiizde sapma ortalamas: igin %
34.degeri ile, incelenen kalemler iginde en yiiksck viizde sapma borg

faizlerindedir.'®

Asil bityiik yiizde sapma % 205.6 ile 1984 vilinda ortava ¢ikmistur.,
Yani, 1984 yilinda éngoriilenin iki kat daha fazla faiz harcamas: vapilmigtir. Bu
saptamalar, harcamalarin finansmanmin tasarlanmasinda ciddi bicimde vanimalar
bulundugunu dissiindiirmektedir.  Ote _vandan- 1987 yilinda hig vitzde sapmann
olmadigi, 1988-1990 ve 1992 _wl]armdzi ise Gngdriilenin altinda faiz Sdemesinin
yapidigt da belirtilmelidir. 1993 sonrasinda ylizde sapmalarin azalma egilimine
girdigi, 1998 vilinda en disitk degere ulastig da goriilmektedir. (Cizim 3)'7 -

Cizelge 1°de harcama kalemlerinin harcamalarmin baslangic c'idenekierinﬁen
viizde sapmalarmin aldig en diisiik ve en viiksek degerler de vurgulanmaktadir. Bir
genel segim vilt olmasma karsm, personel ve vatinm harcamalari en diisiik viizde
sapma degerleri, iistelik eksi degerli olarak, 1983 vilinda kargimza anmak-tadrr.
Oysa borg faizi ve faiz digi transfer Odemelerindeki yiizde sapmalar 1984 yilinda en
yiiksektir, Cizelge 1'in en alt satirinda ise yizde sapmalarm deger araliklar {cn
viiksek degier ile en ditsiik deger arasindaki fark) gosterilmektedir.  Yukaridaki
¢oziimlemelerimizle kosut olarak, buradan da faiz ddemelerinin degiskenligi carpici
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Personel 6demelerindeki  viizde sapmalarm defer araligi ise ckonomik

smiflandirma igindeki en biiyiik arahk olarak dikkat gekmektedir,

'* 1969-1980 donemi verileri ici

' onemi verileriyle ABD igin yvapilmis benzer bir calismada da en vitksek
}FUI,dC' sapma bu kalemde goriilmekiedir (Campbell ve Ghyscls. 1993). Ancak vine de
degeri (%8.1) Tiirkiye ninkinden cok dilsiiktiir. ' '

Cizim 3"iin 1985 vilindan baslatimasinin nedeni ¥ f i

Gz in 1985 an baglatiime eni. bu yiiksek deger nedenivle cizimin
dikey ekseninin biiyiiyerek, diger kalemlere iliskin degerlerin g(‘izlenemcmcs:ine(ifol
acmasidir, )
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4, Fonksiyonel Smiflandirma

Bu alt boliimde harcamalarin fonksivonel simflandiriimas: agisindan, valnizea
biitge igindeki paylar1 %10°un iizerinde olan kalemlerdeki sapmaiar incelencecktir.
Bu kalemler Genel Hizmetler, Egitim ve Savunma'dir. Bor¢ faizi ¢demelerine

vukarida degindik. Fonksiyonel kalemlerin harcamalarinin baslangi¢ 6dencklerinden

yiizde sapmalarinm degerleri Cizim 3°den ve Cizelge |'den izlenebilir,. MYSAO

degerleri egitim igin 18.3, genel hizmetler i¢in 13.1, ve savunma igin 1.1
bulunmugtur. Bu siralamanin  deger araliklarmnin siralanmasina da vansidiin
soylevebiliriz.  Bu baglamda, cle alman kalemler iginde en iyi harcama
planlamasinin vapildig kalemin savunma harcamalar: kalemi oldugu sovlencebilir.

Cizim 3. Fonksiyonel siniflandirmaya gére harcamalarin baglangig
ddeneklerinden sapmalari, %

1983-1986 doéneminde genel hizmetler’deki yiizde sapma diger kalemlerin
iizerinde olmus, 1987-1993 ve 1996-1998 donemlerinde ise egitim harcamalarmdaki
viizde sapma hep diger kalemlerinkini agmistir. Bu egilimin istisnalart 1994 kriz
yilinda savunma harcamalarindaki vitksek yiizde sapma ile 1995 genel segim vilinda
geﬁe] hizmetlerdeki yﬁksek }-'\L"!zde sapmadir, '

Genel hizmetler kaleminin harcamalarimin baglangigta éngoriilenden daha
disiik oldugu yillar 1990, 1994, 1996 ve 1998 willandir. 1998 vilindaki IMF
ditzenlemesinin  bu kalemin harcamalan {izerinde daraltici bir etkisi oldugu
sOylenebilir. Ancak faiz digt transfer harcamalarin tamanuna vakimnm  (%90)
genel hizmetler kapsaminda oldugu, genel hizmetlere iliskin harcamalarm da
gogunun (%85) transfer harcamalan oldugy unutulmamahdir’®. Cizelge 1 deki
verilerden bu yakinhk izlenebilir,

Toplam personel harcamalarmdan en yitksek pay, ortalama iigte biri kadar,

egitime ayrimaktadir. Egitim harcamalannm ise dértte {i¢ kadarm  personel

'® Bkz. Biitge Gerekgeleri.
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harcamalanidir'’”, bu nedenle, sapma ve vizde sapma cgilimlcrinin personcl
harcamalarininkivle benzesmesi beklenir. )
Segilen harcama kalemleri arasinda savunma harcamalanindaki ortalama
sapmanin (YSAO=1.5) en diisitk olduguna vukarda degindik.”. Bu sapmalarin
cgiliminin  diger cari harcamalarla benzestiiii agiktir.  Savunma harcamalarinm
variva vaki bu kaleme gitmektedir. Toplam diger cari harcamalarin da daha once
belirtildigi gibi, vardan gogu savunma amaghdir”. 1994 kriz vilinda diger
kalemlerde o¢ngorilien harcamalar  gergeklesmezken. savunma  harcamalarimin

ongoriilenin tizerinde olduguna dikkat ¢ekmistik. Bu dzeliik Cizelge 2 deki

+ %17’ lik pay ilc de vurgulanmaktadir.

5. Toplam sapma i¢indeki paylar

Buraya kadarki degerlendirmelerimizi  bir baska agidan, kalemlerin
sapmalarinin toplam sapma igindeki paviari agisindan da cle alabiliriz. Bazi
kalemlerin + isaretli sapmalarinm, diger bazi kalemlerin - igarctli sapmalarvia

d;:ngeleneccgi agiktir, Tlgili degerler Cizelge 2°de sunulmaktadir, =

Cizelge 2. Biitcedeki harcama kalemlerinin sapmalarinin toplam harcamalarin

sapmasl icindeki paylari, %

Yukaridaki degerlendirmelerimizie kosut olarak ézellikle 1983 vilindaki genel
sapmamn asil sorumlusunun transfer 6demeleri oldugunu sévlevebiliriz. Bunun iigte
ikisi faiz dis1 transferlerdeki, figte biri ise faiz 6demclerindeki sapmadan
kaynaklanmaktadir, Diger kalemler igin éngdriilenden ¢ok daha diisiik harcama
vapiimasi ile bu viiksek dizevler (strasiyla %231 ve %117) ortava ¢iknustir. Daha

genel olarak séylenirse, personel harcamalarinin sapmalar: ile transfer (faiz ve/veva

'l? Bkz. Biitge Gerekgeleri.

' Bu egilim 1969-1980 dnemi veriletiyle ABD igin vapilmis benzer bir caligmanin

bulgulariyla 6rtiismektedir: ABD de savunma harcamalarindaki ortalama yiizde sapma

degeri —1.1°dir (Campbell ve Ghysels. 1993).

“! Bkz. Biitge Gerekgeleri.

> Cari fivatlarla. ilgili kalemdeki sapma toplam harcamalarin sapmasina balimmiistiir..
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faiz digt) harcamalarmin sapmalan adeta déniigiimlii olarak toplamdaki sapmaxi
belirlemistir. Orncgin, personel harcamalarinin sapmasinim viizde payi. 1988-1992
déneminde ve 1996 -1998 wvillarinda diger ckonomik siiflandirma kalemlerininkinin
lizerinde olmug, hatta 1988-1990 ile 1992 ve 1998 villarinda toplam sapma kadar va
da {izerinde ortaya ¢iknustir. Bunun tek istisnast 1986 vilinda vatirmilarda goriilen
buyik sapma payidir. 1994 kriz yilinda is¢ faiz 6demelerindeki sapmanm neredeysc
toplamin sapmasi kadar oldugu da goriilmektedir.

1994 vl ile ilgili bir dier gdze carpan olgu ise. yatirim harcamalarmin. faiz
digt transferlerin, genel hizmetlere vapilan harcamalarin ve egitim harcamalarinin
baslangi¢ 6dencklerinin altinda pergeklesmis olmasma karsin. personel harcamalar.
savunma ve diger cari harcamalari bunun tam tersi ¢gilimde olmasidir,

Fonksiyonel smuflandirma igindcki ana kalemlerin toplam sapma igindcki
pavlarma daha yakmdan baktiZimizda, genel hizmetlere vapilan harcamalardaki
sapmanin 1983 vilinda agirt bir deger oldugunu gériivoruz (%207.1).  1984-1988
villarinda da bu kalemin payr viiksektir. 1989 ve 1990 wvillarinda isc cgitim
harcamalarnm pay1 one gecmektedir. Genel olarak, egitim tle genel hizmetler
harcamalarinin toplam sapma uzerindeki belirleviciliklerinin  déniisimlii olarak
gerceklestifi sdylenebilir,

Egitim harcamalarinm payt 1990 vilinda en viiksektir (%46.3), ve toplam
sapmann varya vakimni olusturmaktadir. Ayrica, IMF diizenlemesinin oldugu
1998 vilinda vine egitim harcamalarindaki sapmanm toplam sapma igindeki payi .
iigte birden fazladir (% 36).

Savunma harcamalarmim payi ise ¢ok daha diisiik olmakla birlikte 1994
vilinda en yitksek degerine ulagnustir (% 17.1).  Savunma harcamalarin
éngorilenden daha diisitk gerceklesmesi bu r,:izelgédeki 1983-1988 dénemine iligkin
degerlerde de vurgulanmaktadir. Son 5-'1llarda bu kalemin payt %7 nin altinda

seyretmigtir.  Ancak gerek genel hizmetler ve gerekse egitim harcamalarmdaki
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sapmalarin paylari son yillarda daha diizensizdir ve kimi zaman iigte birl agan

oranlara varmaktadir.

IV. EKONOMETRIK BULGULAR
Bu alt bolimde ele aldigimiz harcama kalemlerinin gerek zaman igindcki
sevirlerini, gerek birbifleriyle ve gerekse harcamalar ile baglangig odenckler

arasmdaki iligkileri 6zetlemeve varayan ekonometrik bulguiar tartisacagiz.

1. YS;=a+Bt+e, modeli

Yiizde sapmalarin ele alinan dénem iginde sistematik bir trc;,ndinin olup
olmadigim smamak amaciyla tahmin ettifimiz denklemlerin higbiri istatistik agidan
anlamit gikmadi. Buradan hareketle yiizde sapmalarin higbir harcama kalemi igin
belli bir trendinin olmadiim vurgulayabiliriz, Digér bir devisle, hi¢bir kalem igin,
ortalamada gecerli sayabilecefimiz bir artan va da azalan sapma egiliminin
oldugunu sdyvlevemiyvoruz.

Cesitli harcama kalemlerinin YS'lan arasindaki korclasvon katsayilarindan
one gikanlardan hareketle nedensellik igeren modeller de kurulabilir. Béylelikle,
ckonomik siniflandirma ile fonksiyonel simiflandirma arasinda da bag kurulabilir,
Ornegin, toplam harcamalarin YS's1 ile yatrimlarm YS'st (1=0.67), Personel
harcamalarmm YS8’s1 ile Egitim harcamalariam YS's1 (r=0.93), Savunma
harcamalarinin YS's1 ile diger cari harcamalarin YS's1 (r=0.86), Genel hizmetler
harcamalarinm YS’s1 ile toplam Transfer harcamalarmin Y81 (r=0.74), Genel
hizmetler harcamalarmm YS87s1 ile faiz dist transfer harcamalarmim YS'1 (i=0.95),
toplam transfer harcamalarmm YS’s: ile faiz odemelerinin YS st modelienebilir
(r=0.86)." Ancak, vitksek korelasyon (r) katsayilarina kargin, tahmin ettigimiz bu

ekonometrik denklemler de istatistik agidan bagarisiz olmustur,
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2. Hi=o+p BO +s modeli

Harcamalar ile Basglangig Odenekleri arasindaki dogrusal iligkinin ortalamada
gegerli sayilabilecek yapisim saptamak a_maclyla tahmin edilen denklemler ve ilgili
istatistikler Cizelge 3°de sunulmaktadir. Bu denklemlerin tiimii geleneksel sinama
araglant (R®, t, DW) ile deserlendirildiklerinde gok baganlt gorinmektedir. -Bu
bagarmin esas nedeninin degiskenlerin cari degerlerle alnmasmin oldugn
belirtilmelidir. Enflasyon nedeniyle her iki degiskenin de degerlerinin gigmesi ortak
iliskivi giigli géstermektedir. Bu aksaklifa asafida deginecegiz Burada, ilgili

vazindaki modeli Tirkiye verileri ile sinamak amaciyla bulgular) sunuyoruz.

Cizelge 3. Biitce Harcamalar: ile Baslangic Odenekleri Arasindaki Ekonometrik
iliskiter

-

Sabit terim (o) tam denklemlerde istatistik agidan anlamsizdir. Ortalama
olarak, harcamalarm baglangi¢ sdencklerinden sapmastnin otonom bir bileseninin
olmad:g1 seklinde yorumlanabilir. Egim katsayilarmm (B) sifirdan farkh ve pozitif
olmalari, harcamalarin zaman igindeki  seyrinin ortalamada, baslangig
ddencklerininkiyle értiigtiigii, birlikte artip birlikte azaldig:, seklinde yorumlanabilir.
Bu katsayilarm sayssal degerlerinin 1'e yakin oldugu goriilmektedir. Ama bu
yargimin saglamligt igin a=0 ve B=1 énsavlarinm aynt anda sianmasl gerekir. Bu
smama igin hesaplanan A F istatistiklerine gére toplam harcamalar, personel
harcamalari, faiz harcam;tlar: ve epitim harcamalart igin bu onsav reddedilmektedir.
Yani, bu kalemler igin harcamalarmn baslangig 6deneklerinden sistematik olarak
yukartya dogru bir sapma oldugu s6ylenebilir: Harcamalar baglangig ddeneklerini
ortalamada asmaktadir, diger bir.deyisle, ilgili yazindaki etkinlik ya da yansizhik
beklentileri bu kalemler igin reddedilmektedir. Diger kalemlerde ise, ortalama olarak,
birebir drtiisme olduBu soylenebilir. '

Ne var ki, denklemlerdeki degiskenlerin  es-biitiinlesik ve/veya hata

terimlerinin duraganlik ozelliklerini tagimadigi durumlarda denklemlerin vukarlda
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belirtilen basarilar ve ilgili vorumlar gélgelenmektedir. Bu amagla kullandigimiz Q
ve ADF siamalari hep avmi yénde sonug vermediklerinden denklemlerimizin biri
“drsindakiler igin kusku beslemek daha dogru olacaktrr.

Digerlerinden farklidagan denklem deginilen aksakhig barindirmayan Personc
Harcamalan denklemidir.® Bu denklemdeki efim katsayvisimn () 1.27 olan
degerinden hareketle, baslangic &dencklerindeki | milvar TL’lik bir arﬁgun
harcamalarda yaklagik 1.3 milyar TLlik bir artiga vol agtig1 sévlencbilir,

Yukarida da degindigimiz gibi, Turkiye'deki viiksek enflasyon oranlar.
modellerin gézden gegirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bunun bir adimt ola:ﬁk.
Cizelge 3°deki modelleri bir de enflasyondan arindinlmig verilerle tahmin ettik,
Ancak, belirtilen duraganlik smamalarin vatinimlar digmdaki hic bir model
gecemedi. ™ Bu nedenle, Cizelge 4 de korelasvon katsayilan ve vatirim denklemine

ver verdik,

Cizelge 4. Harcamalar ile baslangic ddenekleri arasindaki basit korelasyon

katsayilari ve reel yatirim harcamalar: denklemj

Bu cizelgeden de gorildiigy, ve Cizelge 3°den de gikarsanaca@ gibi, cari
degerler ile korelasyon katsayiiar 1'e ¢ok yakindir. Ancak, ilging olan nokta benzer
‘yiksek . uyumun reel degerlerle saglanmadigidir. Ozellikle  reel yatrun
harcamalarinin reel baslangic ddenckleri ile uyumu ¢ok daha zaviftir, Reel
degerlerle tahmin edilen vatinm denklemindeki R’ degerinin diisiikligi de bunu
vurgulamaktadir.  Bu denklemde de o=0 ve B=!1 6nsavlar reddeditmemektedir.

Egim katsayis1 0.72, 1’den kiigiik olmakla birlikte, istatistik agidan 1 den farkl;
degildir.

23 e ey

.Eg.ltlm .harcamalanna iliskin denklem de daha giigsiiz olmakla birlikte kabul edilebilir
mtf:.hkt.evc_hr.. Personel harcamalan ile egitim harcamalan arasindaki iliskive daha énce
F!egmdlgumzden ve bulgular burada da desteklendiginden o denklemi ayrica
irdelemivoruz. )

24 . -
~ Cari degerlerin enflasyondan arindimlmasinda k iligki Grieri
Iri d a a kalemlere iligskin deflatérlerin depil.
hepsi i¢in aynt GSMH deflatériiniin kullanildigh unutulmamalidar. ’
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H, = a, + B BO, +0n D, + B, (Di* BO,) +& modeli ile vapilan tahminlerde
zellikle segim villarimn etkisini (D, ile) saptamak istediysek de istatistik smamalar
olumsuz sonug verdiginden burada sunmayacafiz. Gozlem savistmn azhgindan
kaynaklanan disitk serbestlik derecesinin bunun bir nedeni oldugu distiniilebilir.

Ayvm nedenden 6tirli, biitge harcamalarmn tahminlemesinde “ge¢misten
égrenme siirecinin varligiu™ sinamak amactyla kurulabilecek modellere bir 6rmek

olarak, H;= o, + B BO, + Bz H.: + & modelini tahmin etmeye girismedik.

3.- YS;=a +p ENFY +& modeli

lIgili yazindaki modellerde enflasvon konusundaki yamlgllarm harcamalarmn
baslangi¢ ddeneklerinden sapmalarina neden olabilecegi belirtiimekle birlikte, vavgin
olarak modellenmemektedir.™  Sczgisel olarak, Tirkiye 6mcginde sapmalarin
enflasyon vanigismdan (ENFY) kaynaklandlgl digtiniilebilir,. ¢ déneminde
gergeklesen enflasvonun, #~/ déneminde ¢ donemi igin heklenen ve beklenmeyen
biciminde iki bileseninin oldugu disiiniilebilir. Enflasvon vamlgs: ile beklenmeven
enflasvon bilegenini kastetmekteviz.

Tiirkive'de kronik bir sorun olan enflasyonun. gelecege iliskin tahminlerin
bagarimini olumsuz yonde etkilemekte oldugu agiktir. Bu olumsuz etkinin biitgedeki
harcama kalemlerinin baslangig &denekleri {izerindeki etkileri  olabilecegine
yukarida degindik. Ancak konumuz agisindan asit dnemli olan enflasyonun varhg
degil, enflasyona iliskin beklentiler ile gereklesmeler arasindaki farklardir, Biiige
ddenekleri hazirlanirken DPT'nin Yilik Programlar‘nda bir vil sonrasi igin

-

éngorilen enflasyon tahminleri esas alimmaktadir.®® Ovsa Cizelge 5°ten goritlecegi

=* Enflasyona iligkin yanilgitann talunin bagarinn iizerindeki olumsuz, etkisinin yiiksek
enflasyonun gozlendigi gelismekte olan iilkelere §zgil oldugu diigiiniliebilir. 12 Latin
Amerika dlkesinin 1970-1994 doneihi verileri kullamlarak yapilan bir ekonometrik
¢alismada bu etkinin boyutu sayisallagtirilmistir, (Aizenman ve Hausmann, 1995)
*6 Bu konudaki yardimlar: igin Ahmet Kesik’e tegekkiir ederim.
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gibi, gercekiesen enflasyon resmi olarak beklenenin hep lzerinde seyretmistir.
Enflasyona iligkin beklentilerin en fazla yanildig: yillar 1984-85 ile 1988, 1994-95
yillandir.  Yanilgi paymmn son villarda azaldifi, resmi agidan daha gergekei

enflasyon tahminine yonelindigi sdylenebilir,

u;‘izelge 5. Beklenen ve Gergeklesen Enflasyon Oranlar: —l

ENFY degiskenini Cizelge 5°in (3) no.lu sitununda tammlandIgl gibi
sayisallagtirdik.  Ancak, enflasyon yanilgist ile harcama kalemlerinin  yviizde
sapmalan arasmdaki korelasyon katsayilan genelde ¢ok diisitk gikmstir, istatistik
a¢idan anlamlt degillerdir. Toplam harcamalar, genel hizmetler ve savunma
“harcamalari igin enflasyon yanigisi ile yiizde sapmalar arasmdaki korclasyon
katsayilart 0.03 ve daha diigiiktiir, Benzer korelasyon katsayilart vatirim
hargamalarl, diger cari harcamalar, transfer ve faiz harcamalan igin 0.20 ile 0.30
arasindadir. Yine zayif olmakla birlikte, en vitksek korelasyon katsavilar egitim
‘harcamalan (r =-0.40) ve personel harcamalan (r= -0.45) i¢in bulunnustur,

BL{ bulgular, incelenen dénemde gergeklesen harcamalarn baslaﬁglq
édeneklerinden  sapmalarinin  temel nedeni  olarak enﬁasyon éngoriilerindeki
yanilgilan gostermemizi engellemektedir.  Zaten, enflasyon yanilgisimin yi‘lzdé
sapmalar iizerindeki etkisini ortaya ¢ikarmak amacivla  talmin eftigimiz
denklemlerin higbiri istatistik agidan anlamii gikmadi.

Ote yandén, baglangig tahminlerinin bagarmmn iyilesmesinin gergekg
enflasyon tahminlerinin kullamiimasma bagh oldugu da agiktr. Bu noktayi
vurgulamak amaciyla, harcama kalemlerinin baglangic édeneklerini ENFY degiskeni
ile ¢arparak, enflasyon yanigismin bertaraf edildigi bu hipotetik baglangic
Odenekleri ile gergeklesen harcamalart karsilastirdik. Kuskuswz, her harcama
kaleminin fiyatinin ayn: oranda artacafi varsaymu olduk¢a giiglii bir varsayvimdir.
Ne var ki, kamu hizmetlerinin herbirine iligkin fiyat diizeylerine ulasmak giic

oldugundan bu yaklagim mazur gériilebilir. Biitiin harcama kalemleri igin gecerli
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olan bulgu sovledir: baslangig denckleri saptanirken eger enflasyon dogru olarak
ongoritlseydi  yozde sapmalar sifirlanmayacak ama daha dusik dizeylerde
gergeklegecekti. Diger bir deyisle, gergeklesen harcamalar enflasyon gergekei :Jlarak
tahmin edilse bile, baglangig sdeneklerinden sapacak, genelde ise agacaktl. 7 ‘Bu
genel cgilimin istisnalari ise enflasyondaki yamlginn en fazla oldugu villardir.
Yukarida belirttigimiz enflasyon yanilgisimn en fazla oldugu yillarda (1984-
85 ile 1988, 1994-95 yillar) biitiin harcamalar hipotetik baglangi¢ ddeneklerinin ok
altinda (- %23 ile -%45 arasinda) kalmakta, gdzledigimiz pozitif igaretli yiizde
sapma degerler1 yon degistirerek, bu hipotetik durumda negatif olmaktadir. Bu da.
enflasyonun 'bek[enenil.l gok fizerinde seyrettigi  villarda bi‘ltijn Jkalemlerin
harcax-nalarmda baglangig odeneklering gore reel olarak ciddi bir daralmamn
oldugunu gosterir. Ozellikle 1994 vilinda bu daralmanin transfer, faiz ve savunma

harcamalarmnda en diigik, yatirun harcamalarinda ise en yiiksek oldugu soylenebilir,

V. SAPMALARIN BUTCEDEKI PAYLAR UZERINDEKI ETKILERI

Gerek ckonomik ve gerckse fonksiyonel siniflandirma agisindan  biitgenin
bilegimi tercih edilen kaynak dagilimi yapisiin gostergesidir. Bu baglamda.
baslangig ddenekleriyle éngoriilen bilesimin gerceklesen bilesim ile uyumlu olmast -
peklenir,. Bu nedenie ilgili korelasyon katsayisiun almasi gercken . vani ideal”
degerin 1 oldugu agiktir. Cizelge 4°1in son sitununda, inceledigimiz kalemler icin,
biitgenin toplam baglangig odenegi igindeki paylar ile gergeklesen toplam harcamalar
igindeki paylar arasindaki basit korelasyon katsayilari sunulmaktadir.  Ddnem
igindeki seyirlere bakildiginda ise, 6ngdriilen pavlar ile gergeklesen paylarin

T a w28
harcama kalemleri igin benzer driwntityll gosterdigini soylemek giigtir.

¥ Bu bulgulara iligkin veri ve gizimlere burada yer vermemekle birlikte ilgilenenlere

iletebiliriz. . _
™ Baglangig 6denckleri ve Gergeklegen harcamalar igindeki paylarlp ‘1983.-1?98 |

dénemindeki seyirlerine iligkin gizimlere burada ver vermemekle birlikte ilgilenenlerc
iletebiliriz .
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Biitge paylar arasmdaki uvum agisindan bakarsak, en diisiik korelasvon faiz
dis transferlere vapilan harcamalara aittir (r=0.74). Gergeklesen paviar 1989 vilina
kadar éngériilenin tizerinde, 1997 diginda, 1998°¢ kadar isc hep éngériilenin altmda
olmustur.  Bu harcama kalemi igin bagarili bir éngdrmenin vapildigr pek
sovlenemez. Bu egilim genel hizmetlerinkivle de Ortiigmektedir.

Savunma harcamalarimn ve Diger Cari harcamalarin gergeklesen pavlar ise
biitiin dénem boyunca, 1983-1988 arasinda daha fazla olmak iizere, dngariilen
paylarmin hep altindadir. Bu nedenle, bu kalemlerde, YSAQ mn cokea negatif
degerler aldig da hatirlanirsa, baslangic ddeneklerinin belki de gerektiginden fazla
viiksek tutuldugu sévlencbilir. Her iki kalem icin de korelasvon katsaviars
yiksektir, difer cari harcamalar igin hesaplanan korclasvon katsavist -isc cn
yitksektir (r=0.98). ;

Personel harcamalar ile cgitim harcamalarinin payvlarnin sevirleri de, daha
onceki - degerlendirmelerimizle uvum iginde olarak. birbirivic biiviik digtide
benzegmektedir. Korelasyon  katsavilant da  birbirine vakindir.  Personcl
harcamalarmin gergeklesen paylan 1986-1993 ve 1996-1998 villarinda &ngéritlen
paylarin iizerinde, diger villarda isc altindadir,

Faiz harcamalarinin payvlarinm sevirlerine  baktigimizda, 6zellikle 1992
oncesindeki yitksek éngériilen paylarm, 1993-1993 villarmnda verini diisitk pavlara
biraktigini goriiyoruz. Yani 1993-1995 doneminde, krizin ctkisiyle biitceden -daha
fazla payv ayirmak gerektigi séylenebilir. Son villarda tam uyuma ok vaklagildig
da belirtitmelidir.

Son olarak, yatirim harcamalarym ongdrilen pavlan ile gergeklesen payviar
arasindaki wyumun oldukga iyi oldugu gériilmektedir (r=0.93). Bu pavlarin ;cx-ri
agismdan yukandakilere benzer alt donemler belirgin degildir, ancak ving s-on

yillarda, yani 1993°den itibaren tam uyuma ¢ok vaklasildigi da belirtilmelidir.
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VI. GENEL DEGERLENDIRME

1983-1998 dénemi biitge harcama verilerine gerck toplam ve gerekse kalemler
itibarivle bakildigmda gergeklesen harcamalarin éngériilenden énemli &lgiide saptif
goriilmektedir.  Bu sapmalar gogunlukla vukariva dogrudur, vani dénem boyunca
harcamalar baglangi¢ édeneklerini agmistir. Bunun tek istisnast 1992ve kadar tersi
bir egilimde olan diger cari harcamalardir, Sapmalarin degerleri bir vana birakilsa
bile,. bu sapmalarin sevirlering uygulanan dizilim (- ve + isaretler agisindan
rassallik) sinamasi faiz 6demeleri digindaki sapmalarm sistematik bir seyir izledigini
gostermektedir. Yani kimi villardaki digitk (vitksek) harcamanmn bagka villardaki
vitksek (diigiik) harcama ile telafi edildigini séylemek olanaksizdir.

Bu genel vapi iginde toplam harcamalardaki sapmanin kaynags olarak déncme
ozgii tck bir harcama kaleminin tanimlanmasi ya da enflasyon, seg:im gibi etmenlerin
one gikartlmas: da olanakli deBildir.  Ekonomik simflandirmanm ana kalemleri
agisindan personcl harcamalarimn ve faiz ile faiz-disi transfer harcamalénmn
doniigiimlit olarak belirlevici agirhindan séz edilebilir. Biitge kapsanundaki
istihdamm ve gerektirdigi ddemelerin géreli olarak daha bilinen ve kontrol edilegelen
alanlar olmasma kargin buna ilisgkin 6ngérii vanilgilarindaki sistematik vapinin
varligimn agiklanmas: gerekmektedir.

- Fonksiyonel . smiflandirmamin - ana  kalemleri agisindan  isc,  egitim
harcamalarmdaki sapma o¢ne ¢ikmaktadir. Her iki smflandirmay1 bir arada
dosindigiimiizde, egitim harcamalarmin egilimlerini personel harcamalarnmnkilerle,
savunmia harcamalarimin egilimlerini diger cari harcamalarmkiyie, genel hizmetlere
vaptlan harcamalarmn  eBilimlerini  ise faiz-digt transfer harcamalarmminkivle
eslestirebilivoruz.

Kuskusuz, ongoritlerle gergeklesen degerleri karsilastirma c¢abasi biitge
harcamalarimin basarnumn degerlendirmesi agisindan vararh olmakla birlikte, mali
disiplin kapsamumda diigiiniildigiinde tam veterlt degildir. Harcamalan karstlayacak
gelirlerin éngériilme basarmunin da ortaya konulmasi gereklidir. Biitge agiklarinin

6
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kronik bigimde artiyor olmasi ve faiz ddemelerinin harcamalar {izerindeki belirgin

baskisinm varlifi nedeniyle bu agiklann  finansman  bigimleri {zerinde
yofunlagihmas: kagimlmazdir. Ancak faiz 6demelerindeki sapmalarin sevrinden
gérebildigimiz kadartyla, uygulamada finansman yitkiiniin (geri 6deme ve faiz yiki
bilesimiyle) de planlanmasindaki aksakliklar ciddi boyuttadir.

Gerek harcamalarm ve gerekse gelirlerin alt kalemlerinin benzer nicel
¢ozimlemeye konu edilmesiyle burada genel hatlanyla belirlenen e¢gilimlerin
temeline inilebilecek ve mali diéiplin agisindan diizenleme yapmasi gereken alanlar

belirlenebilecektir.
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Gizelge 1. Butcedeki harcama kalemlerinin harcamalarinin baglangi¢ édeneklerinden sapmalart, %

YIL TOP.HAR. | PERS. D.CARI YAT. FDISITR. | FAIZ |GN.HIZ. EGITIM SAVUNMA
1983 3.3 3,3 207 14,8 20,11 86,7 243 -10,7 17,9
1984 17,1 11,0  -158 7.4 38,2 2056 27,1 3.9 -10.4
1985 7.9 85 -18,1 11,5 31,5/ -04 18,0 9,4 13,0 -
1986 14,6 187 -192 35,8 31,71 53 18,3 14,4 14,9 =
1987 15,7 33,1  -20,9 28,9 317] 00 20,4 257 145 o
1988 2,7 164  -10,7 2,7 10,4 -88 4.4 9,9 6.1 &
1989 18,0 79,2 30 10,0 14,4 111 15,0 49,8 17;6 4
1990 6,1 32,3 6,4 0,7 A1,7]  -43 10,7 16,6 36 %
1991 30,7 464  -32 41,5 18,8| 314 226 26,1 16,9 =
1992 84l 176 02 21,6 18| -4 0.7 13.0 96 2
1993 235 194 3,5 245 96| 595 10,5 12,2 8,1 -
. 1994 10,2 7.4 93 8,9 720 371 71 -0,9 15,3 5
3 1995 295 178 157 21.2 20.8| 485 23.8 176 113 ¢
1996 12,8 31,1 3,1 7.0 0,9 158 -1,9 26,2 3,6 =
1997 28,7 39,2 12,5 292 324 222 29,7 37,8 14,7 :
1998 56| 239 10 0,1 55 48 6.9 18,2 0,5 F
en az 2.7 33 2009 -14,8 11,7] 11,1 -10,7 -10,7 17,9 L
en cok 30,7 79,2 15,7 41,5 38,2| 2056 297 49,8 17,6 >
en cok-en az 280| 825 366 56,3 26,5 2167 40.4 60,5 35,5 3
YSAO 147 249 47 12,7 157] 305 118 16.8 15 S
MYSAO 14,7 25,3 10,2 16,6 22,71 34,1 15,1 18,3 111 L
YSKOK 17,2 31,2 12,5 207 17.2| 60,8 17,5 21,9 12.3 3
NOT: Keyu renkli degierler en diisitk ve en yilksek ylizde sapma degerierini vurgularnaktadir. ; =
Cizelge 2. Butgedeki harcama kalemlerinin sapmalarinin toplam harcamalarin sapmas
igindeki paylan, % '
YIL PERS. D.CARI YAT. FDISITR| FAIiZ [ GN.HIZ. EGITIM SAVUNMA YIL e
1983 274 -1214 988 231,0] 1167 2071  -4838 -104,8] 1983 =
1984 16,7 -190 -10,0 587 536 449 33 -12,1| 1984 o
1985 253  -452 293 91,4 -08 58,1 14,6 -31,3| 1985 5
1986 274 272 44,2 492 63 31,2 11,4 20,4 1986 ¥
1987 428 234 308 498 0,0 34,8 18,5 15,8} 1987 -
1988 1264  -51,1 16,5 91,0 -82,8 436 422 28,8 1988 g
1989 93,3 2,2 8,9 173| -17.4 20,3 337 12,8 1989
1980 1635  -12,0 1,7 =372 -16,0 394 46,3 8,0 1990 5
w 1991 50,2 -1,2 17,9 146{ 18,5 19,1 15,2 75/ 1991 e
g 1992 80,3 03 33,1 39| 97 1,9 291 15,3| 1992 =
1993 29,5 13 122 10,4| 466 12,0 9,4 43| 1993
1994 21,6 7,5 9,0 -16,7| 96,6 -18,0 1.4 17,1] 1994
1995 19,3 49 46 233| 478 20,1 8.0 53| 1995 o
1996 51,3 2.1 3,7 20| 449 -4.1 20,1 3,1 1996 S
1997 32,5 4.4 8,1 31,9 231 31,3 14.7 6,3 1997 3
1998 90,4 16 -0,1 228 34,1 312 36,1 09| 1998 o
NOTLAR: 1. Koyu renkli dedierler her bir kalemin topiam sapma igindeki en yiiksek payint vurgulamaktadir. %
2. - (eksi) igaretli degerler ilgifi kaleminin harcamasinin baslangig¢ Gdenedinden daha disiik oldugunu gdsterir, g
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Cizelge 3. Biitce Harcamalar ile Baslangig Odenekleri Arasmdaki
Ekonometrik Iliskiler:

Rl

Genel Model: H,=a + B BO, +8& (16 gézlem: 1983-1998)"
TOPLAM HARCAMALAR : TH, = 842214 + 1.09 TBO, R*:0.993
sh, (97903.9) (0.02) DW: 2.38
AF:. 99 Q: 24 ADF: 8.0
PERSONEL HARC. : PH, = 2965.9 + 1.27 PBO, R*: (1,997
sh. (16247.6) 0.02) DW;: 2.20
AF; 1327 Q: 2.1 ADF: -5.1
DIGER CARI HARC : DCH, = 4331.4 + 1.01 DCBO, R”: 0.997
sh,  (3734.4)  (0.02) DW: 2,43
AF: 1.0 Q. 29 ADF: 7.4
YATIRIM HARC. ; YH, = 6100.1 +1.035 YBO, R™: 0,986
sh. (9675.8)  (0.03) DW: 2.57
AF: 03 Q: 3.6 ADF: 1.2
F DISI TRAN. HARC. : FDTRH, = 23317.1 + 1.0l FDTRBO, R™: 0.974
sh. (44154.3) (0.04) DW: 2.71
AF. 03 Q. 4.6 ADF: 124
FA[Z HARCAMALARI : FH, = 38950.2 + 1.06 FBO, R?: 0.997
sh. (252157 (0.02) DW: 1.53
AF:38 Q: 6.9 ADF: L.
SAVUNMA HARC. : SH, = 64884 + 1.02 SBO, R 0.996
sh. (7753.8) (0.02) DW: 2.48
AF: 17 Q: 2.8 ADF: 3.8
EGITIM HARC. : EH, = 3082.8 + 1.21 EBO, R™: 0,996
sh. {9372.2) (0.02) DW: 2.24
AF. 42 Q: 1.6 ADF: -24
|GENEL HiZM., HARC. : GH, = 24804.7 +0.99 GBO, R®:0.973
sh. (43389.4)  (0.04) DW: 2.68
AF: 03 Q: 42 ADF: 124

*? Sinamalar igin esik degerleri: hata terimleri igin ADF : «4.01 (%1). -3.1 (%3). ~2.69
(%10); DW (%35) sifir otokorelasyon: 1,37 ile 2.63. Q 12 pecikme igin leg_ nns - 21.03:

a=0. B=1 igin AF4 o5t 3.74)
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Cizel'ge 4. Harcamalar ile baslangi¢ 6denekleri arasindaki basit korelasyon

katsayilar1 ve reel yatwrrm harcamalan denklemi

‘Harcamalar ile Baglangig Odenekleri
arasindaki basit korclasyon katsayilari

Biit¢e Baglangig

Odenegi ve Hare.

i¢indeki paylar arasindaki
korelasyon katsayilar

Cari Reel B.pav-H.pay

Toplam Harcamalar ~1 0.93

Personcl Harcamalari ~ ] 0.96 0.83
Diger Cari Harcamalar ~ ~1  0.86 0.98
Yatirim Harcamalari ~1 0.57 0.93
Faiz Disi Transfer Harc. 0.99 0.93 0.74
Faiz Harcamalan ~1 0.97 0.92
Savumma Harcamalari ~1 0.93 0.90
Egitim Harcamalar ~1 0.96 0.86
Genel Hizmetler Harc. ~1 0.94 0.79

Notlar: 1) ~ 1: 0.99°dan biiviik deBerleri gésterir.

2) Reel degerler hem baglangt¢ 6deneklerinin hem de harcamalarin GSMH
deflatériine (1987= l 00) béliinmesiyle bulunmugtur. '

3) Son siitundaki degerler her bir kalemin toplam biitge baslangu; odencgl
icindeki pay ile gergeklesen toplam harcama 1§:mdek1 pay! arasindaki basit.

korelasyon katsayilaridir.

REEL YATIRIM HARC. : RYH, = 767807.9 +0.720 RYBO, R":0.329
sh. (336152.7)  (0.27) C DW: 1.38
AF: 4.4 ADF: -3.17
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Cizelge 5. Beklenen ve Gergeklesen Enflasyon Oranlar %

(1 (2) (3)

YIL  BEKLENEN GER(CEKLESEN — YANILMA
1983 20 26 1,03
1984 25 49 1.19
1985 23 53 1,22
1986 25 36 1,09
1987 20 34 [,11
1988 33 70 1,28
1989 69 75 1.04
1990 54 58 1,02
1991 43 59 1,10
1992 52 64 1.0
1993 sl 67 1,11
1994 55 107 1,34
1993 43 87 131
1996 69 78 : 1,03
1997 63 78 1,08
1998 64 ' 78 1,09

NOTLAR:
(1) no.lu siitundaki 1983-1989 verileri DPT Yillik Programlari'ndan derlenmistir.
1990-1998 verileri ise Maliye BakanliZ1i'ndan Ahmet Kesik tarafindan saglannugtir,

(2) no.lu siituridaki veriler Malive Bakanhigi'mn web sayfasindaki (25.12.1999)
GSMH deflatériinden (1987=1) hesaplanmstir.

(3) no.lu sittun beklenmeyen enflasyonu yani enflasyon tahminindeki vanilgvi
(ENFY) gostermektedir. Ornegin 1983 igin 1,05=1.26/1.20.
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YEREL YONETIMLERDE PERFORMANS OLCUMU :
BiR ON CALISMA" |

Prof. Dr. Nihat FALAY
Istanbul Universites; iktisat Fakiiltesi

Bu ¢ahgmada; kamu mali yonetiminin yeniden yapilandirilmasi baglaminda,
yerel vonctimlerde performans Olgiimil ele almmgtir, Bunun igin de once,
performans kavrami agiklannug ve kamu kesiminde performans $lgiimit anlayiginin
gelisimi  belirtilmistir. Sonra, performans o6lciitleri ve performans Olgiimiinde
kargilasilan giigliikler irdelenmigtir, Daha sonra; Marmara bélgesinde bulunan biri
kent merkezi belediyesi (X), digeri ilge belediyesi (Y) olmak tizere iki belediyenin
biitge belgeleri ve bagli dékimanlar incelenerek performans élglimii yénteminin
geligtirilmesine iligkin bir 6n ¢aligma yapilmgtir. Ayrica; belediyelerde cegitli verel
mal ve hizmetlerin performans olgiitlerine iligkin érnekler ve ABD de 23 bin ve daha
yukart niifuslu kent beledivelerinde vapilmig bir performans &lgiimii aragtirmasinin

dzet sonuglart ek tablolar seklinde verilmistir.

~ GIRIS : PERFORMANS KAVRAMI
Liberal diisiince mirasma dayanarak bati toplumlarinda devlet, pivasa ve
rekabet mekanizmalarmmm bagansiz oldugu durumlarda, bireylerin ve toplumun
refah kaybinin olmamasi ve varsa bu kaybin giderilmesi i¢in ekonomiye miidahale
etmek ile gorevlendirilmigtir. Bu anlayisin ve miidahalenin uzantis1 olarak J.M.

Keynes'in iktisat politikas1 ve kamu mallarn teorisi ortaya ¢ikmustir.

* Bu ¢alismanin gergeklestirilmesinde teorik yayin taramast yapmada bana dikkatli ve
géniillii yardimlarin esirgemeyen Akdeniz Universitesi I.1.B.F. Maliye Béliimii Aragtirma
Gorevlisi Birsen NACAR'a tesekkiir ederim.
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Ote yandan; piyasa ekoncﬁnisiuin bagartsizhgma iligkin teoriler gelistirilmis ve
devletin ekonomik faaliyetlerinin, bireylerin refahlarini belirlemede ¢ok &nemli
oldugu anlagilmigtir.

Bunun uzantist olarak, hemen her iilkede sosyal tretimin Gnemli bir
boéliimiinin kame kesiminin elinde olmas: zorunluluguyla karsilagilnistir (Hanusch,
1984. 1-2).

- Sonralar, kamusal faaliyet ve uygulamalarin yakindan ve clestirel yaklagimla
ele alinmasi, giderek “kamusal basansizliklar teorist”™ (Wolf, Jr. 1979, 107-139:
Wolf, Jr. 1984, 167-172;, Peacock, 1980. 33-43:. Rcctemwald, 1984, 11-25)
diyebileceginliz bir yaklagimmn dogmasmm uyarmigtir. Hatta, hem pivasa kesiminde
hem de kamu kesiminde yetersizlikler olmasi, ligiincii bir 88 olarak "génullii sektor”
kurumlann ortaya gikarugtir (Badelt, 1984. 269).

Bu geligmeler sonunda da hem 6zel kesimde hem de kamu kesiminde
verimlilik, etkinlik, tutumluluk (kaynaklarm ckonomik kullamlmas:1 ve israf
edilmemesi anlammda) kavramlar belirginlesmis ve uyulmas: gerekl kistaslar
olarak anlam kazannugtir (Badelt. 1984, 268-270; Falay. 1988). Bunun saglammas:
i¢in de, gergeklestirilen mal ve hizmetl_el;in performans kriterleriyle degerlendirlmesi
gerekmistir, -

Performans kavrami ve denetimi, ABD de ézel firmalarm, kendilerinin sanavi
standartlarma gére verimliliklerini 6lomek igin denetim fonksiyonlariar geligtirmesi,
iglemlerin ve faaliyetlerinin denetiminin dnem kazanmas: ile ortava ¢tkmistir (Ozer.
1997. 63-64). Bu olgiim ve degerleme, daha sonra merkezi ve verel yonetim
birimleri tarafindan da yapilmaya baglannustir.

Burada kastedilen; bir isi yapan bir bireyin, grubun veya kurumun bununla
amagladlgi seyl ne kadar gergeklestirdiginin nicelik ve nitelik olarak ifadesidir. Bir
pgrfommnsm belirlenmesi i¢in de, gergeklestirilen etkinh'éin temel alman performans
gostergesine gore Olgiilmesi gerekir, ki bu gostergeler vapilan ise gore, ivi-kéti,
bagarili-baganisiz, birinci-ikinci, 40 kg ve %48 seklinde olabilir (Ozer, 1993. 63). Bu
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degerlendirmeler sonucunda da verimlilik-etkinlik-tutumluluk gibi temel kistaslarmn
ne derece gereklestirildigi anlagilabilir.

Buradan gorevlilerin  sorumlulugu:  sadece fonlarm  ve kavnaklarin
kullamminda vasalara ve kurallara uymak degil, ayi zamanda fon ve kaynaklarm
gereksiz, verimsiz ve savurgan Kullaniimasmndan kaginmak ve amaglara ulagmak igin
gerekli énlemleri almaktir. Yani, ne yapilmast gerektigini, yapiimasi gereken igten
kimin sorumlu bulundugunu ve éngoriilen ¢ikt1 ve maliyetler kargisinda gerceklesen
cikti ve maliyetlerin ne oldugunu belirtmek sozkonusudur. Bu da igin Slgiilmesini
gerektirir (Falay. 1995. 49-30).

Bu olgimde: verimiilik (V). ciktilarm girdileré oranit  (iretkenligini)

standartlar veya yillik hedeflerle karsilastirdigimuzda elde edilen sonug: etkinlik (E),
ciktilarin ve dogan etkilerin, stratejik hedeflerle ilgili politikalar ve yapiimak

istenenlerle karsilagtiriimast; tutumluluk (T), kaliteve gnem vererek girdileri en aza

indirmek demektir. Bu baglamda.
Performans (VET) = verimlilik * etkiniik * tutumluluk

fiziksel ¢iktmn  fiziksel
gikt1 degeri . gikty degeri girdi

= ® *

girdi maliyeti fiziksel  fiziksel girdi '
girdi ikt mal_iyetl
olarak agiklanabilir (Sayistay. 1997. 10-11). Buna gore de, personel bagma yapilan
isin miktari ve sayst verimiiliktir, toplanan coplerin orant etkinliktir, belediye
ihalelerinde rekabet saglanarak elde edilen tasarruf da tutumluluktur (Gilen, 1999.
/1.
| Yukaridaki kavramlardan anlagilaca@i tizere, “yeni kamu yonetimi™ (NPM-
new public management) kavramu gergevesinde voneticilere yetki devri saglamvor,
aym zamanda baz sorumluluklan da beraberinde getirivor. Bir anlamda,
yoneticilerce bagar elde edilecegi yonimde agik veya zimni bir sozlesme

sozkonusudur ve temel stratgjik amaglarm uygulamada baz hedeflere
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dénistiiriilmesi ve fiilen uygulanmas) esastir. Ciinkii bu yaklastmm 6ziinde:
varilacak amaglar, bunu saglayacak kavnaklar, sorumluluk ve kontrol dlgtitleri,
yoneticilerin ozgiirligii ve hesap vermesi vardir. Elde edilen sonuca gore de
oditllendirme veya cezalandirma giindeme gelmektedir (OECD. 1995, 33-34).

Performans biitgelemesi kavrammi da beraberinde gelistiren bu  vonetim
anlayisi. elde edilen ve cdilmesi amaglanan sonuglara vénclik olarak, mal ve
hizmetlerin gelistirilmesi, sorumluluk ve amaglann tammlanmas: ve kavnaklardan
tasarruf yapimasi mantigma dayahidir (OECD. 1997. 25-27). Aksi halde,
harcamalar artiyor, hedefler gergeklesmiyor, israftan dolay: kayiplar oluyor, belirgin
maliyet artiglarn gériiliyor, igler zamaninda gergeklesmivor, insan kavnaklar:
yetersiz kaliyor vb. ise performansta yetersizlikler, vani verimlilik-etkinlik-
tutumluluk dig1 bir yap1 var demektir (Giilen. 1999. XII/).

Kamu Kesiminde Performans Ol¢ciimii :

Kamu kesiminde performans §lgiimii;

-kamu hizmeti géren birimlerin hizmet ettikleri topluma kars:,

-alt diizey yoneticilerin ve personelin tistlerine kars,

-kamu hizmeti géren ara kurumlarmn, bu hizmetleri finanse eden kamu
kurumlarina kars,

-merkezi yénetim ve yerel yénetim gorevlilerinin, vergi verenlere ve iicret
ddeyenlere karsi, sorumlu tutulmalarmi saglar (Songur. 1995, 13).

Kamu birimleri ve yéneticileri, elde edilen performans &lgiim sonuglarmi:
kaynak tahsisi yéntemini tyilestirmek, mal ve hizmet iiretiminin analizini,
planlamasiu ve programlamasim gelistirmek ve kamu mal ve hizmetlerinde
verimliligi, etkinligi ve tutumlulugu yitkseltmek icin kullanabilirler. Bu volla- da
performansin boyutlariun irdelenmesi, yani hangi dizeyde oldugu, daha ivi bir
diizeye varilip-varilamayacag ve ideal olarak nerede olunmasi gerektigi konusunda

ipuglari elde edilebilir. Buna gére de, devam ctmesi, genisletilmesi, sona erdirilmesi
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veya degisikliSe ugratilmas: gereken mal ve hizmet programlar: konusunda kararlar
verilmesi daha kolaylagir (OECD. 1995. 104). '

Kamu yonetiminde teknik anlamda performans &lgiimii fikri gok veni degiidir.
1913-1915 willar: arasinda ABD'nin Richmond eyaletinde caddelerin temizlenmesi,
kanalizasyonun bakinmu ve yollarm onartlmasi gibi faalivetler cle alinms, hizmetlerin
herbirinin fiziksel birimleri gosterilmis, hizmetlerde birim maliyet, toplam malivet ve
toplam harcamalar irdelenmistir (Burkhead. 1956. 133-134).

Daha sonralari kurulan Taft Komisyonu caligmalari sonucunda 1921 de
¢ikarlan Biitge ve Muhasebe Kanunu bu mantifa gére veniden diizenlenmistir
(Smithies. 1933, 72-76).

1943 yilinda da belediye faalivetlerini olgmek fikri kent véneticileri arasinda
One ¢ikmigtir (Ridley ve Simon. 1943),

“Performans bitge™ terimi ilk defa, 1949 da kurulan I. Hoover Komisyonu
tarafindan kullaniimig ve burada *...dikkatler satinalma vetkisi veva personel
iizerinde degil, amaci gergeklestirecek fonksiyon veya faalivet tizerinde toplamir. Bu
da, yapilan i§ ile onun maliyetini agikhifa kavusturur™ (Niskanen. 1967. 42-43)
denmistir.

1951 wilinda Los Angeles kentinde performans biitge sistemini uvgulama
karart verilmig ve 1952-1953 vili biitgesi bu esasa gore hazirlanmistir (Seckler-
Hudson. 1951. 321).

1960 larda program biitgesing ve 1970 lerde program degerlemesine duvulan
ihtivaglar sonucu, performans odlgiimine olan ilgi artrmg ve bu Sigiimiin .daha da
geligtirilmesine iligkin ¢ahgmalar vapilmgtir (Hatry. 1978).

19721973 mali yilnda da Georgia Evaletinde “sifir esash biitge” ile de aym
mantik uyvgulamaya gegirilmigtir (Pyvhrr. 1973).

Yerel vénctimlerde karsilastirmah performans &lglimii ¢aligmalarimn ilk

drneklerinden biri 1978 de Denver-ABD'de yapilamidir (Kopczynski. 1999. 125). .
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Performans 6l¢timit ve denetiminin vararhlign anlasilimakla beraber. 1980
lerde bu siirecin énemli smirlarinm ve sorunlarmmn bulundugu ve pek cok kamu
yometim biriminde uygulama kapasitesi ve olanaklarmm diigiik oldugu da

anlagilmigtir,

1990 larda performans denetim ve 6lgiimii igin vergi milkelleflerinin

zorlamasi, kamu hizmetlerinin ozellestiriimesi, kamu harcamalarmin  artmas:,
merkezi yonetimdeki pek gok vetki ve sorumiulugun daha alt ve verel vénctimlere
devredilmesi gibi nedenler belirgin hale gelmistir. Kismen, belirtilen bu dissal
baskilarla kismen de idari birimlerde maliyet-ctkinliginin saglanmas: gibi saiklerle
verel  véneticiler, kendi kurumlarmm  vonetim kapasitelerini  arttirmak - ve
giglendirmek igin, stratejik planlama {Berry ve Wechsler. [993). hizmetlerin
kalitesinin ve yeniden yonetiminin gelistirilmesi (Berman ve West. 1993), hizmetler
- ve yerel yonetim birimleri arasinda kiyasiama (benchmarking) (Bruder. 1994) ve
bitcelemede reform siireci (Lee. 1997) esasma dayal vaklagumlar gelistirmeve
calismiglardir, -
Unutulmamasi gereken; performans 8lgiim ve denetiminin, daha iyt karar
alma ve yonetme fonksiyonuna ve sorumluluk kavramina dayandlél, merkezi
y6netimin verdigi galisma ve belgeleme gibi formel bir sorumluluk ve gorevin
gerefini verine getirmekten ibaret olmadifidir. Yalmz, ABD'de pek cok verel
yonetim biriminin yerel diizeydeki isviikiini ve malivetini dlgmeve véncldigi. f'ﬁl<at
hizmet kalitesi konusunda pek hassas olmadift (Kopczynski, 1999. 123),
performans él¢iimlerine iliskin tiim bilgileri biit¢e dokitmanlarma vansitmadigi. ama
biitgelemede etkinlik ve verimlilik saglamaya ¢alistigi anlasiimistir. Ovle ki, bazen
genel, bazen de ¢ok 6zel amaglara lligkin &l¢iitleri kullanarak hizmet gayvreti.
verimlilik ve esitlik saglamaya caligtiklars gorilmuistiir (Usher ve Cornia. 1981. 230-
231). Ne var ki kaynak agisinda zengin kentlerin performans 8lgitm sistemine, mali
a¢idan "meteliksiz" (Caiden. 1976. 41) olanlara kivasla, daha vatkin olduklar da

gozlenmigtir,

Nihat Falay. XV, Tivrkive Malive Sempozvumu, 13-17 Mavis 2000, Antalva

Kamuovunun, uvgulanan merkezi ve genel mali programlara (harcama.
vergileme vb.) kars: farkli tavirlar: takindiklan goriilmiis (Katona, 1960, 174-175 ve
231-232; Mueller. 1971), verel yénetim mal ve hizmetlerinin degerlemelerine iligskin
tutumu da énemli bir literatiirim ortava ¢ikmasia vol agmustir: Caputa (1972),
Webb ve Hatry (1973), Fowler (1974), Hatry (1976), Hatry ve digerleri (1976).
Stipek (1979), Fitzgerald ve Durant (1980), Bohm (1984), Herber (1984), Smith ve
Huntsman (1997) gibi.

Bu arastirmalardan; yerel halkin g¢ogunlugunun vercl hizmetlerden tatmin
olduklart sonucuna varilmakla beraber, énemli bir kisminm da pek memnun
olmadig anlasn]maktadm Yine, sunulan fiili hizmetlerin yararmm 6lgiilmesinin
simrlt bir anlanumin  olmast nedenivle, performans degerlemesinin - gézards
edilmesinin de pek akillica olmavacagi. hatta bunun bir "sivasal intthar" olacag
ortaya ciknugtir. Bu dederlemenin, verel kamu voneticilerinin  verel hizmet
politikalarint gbzden gegirmesine yarayacagr anlasimugtr (Fitzgerald ve Durant.
1980. 592).

Giiniimiizde verel vonetimler ile verel halk arasindaki iliskiler de yveniden
sckillenmektedir ve karsihikl “vonetigim™ (governance) anlavii vardir, Avrica: vercl
vonetim ite hemgehri iliskisinde verel halk/titketici/ortak/deger paylasan olarak da cle
alimmaktadir. Buna gore; verel halk once yerel mal ve hizmet tiiketenler olarak cle
almirken (Gore. 1994, 317-321), sonralar1 verel birimin sahip oldugu varhklarm da
sahibi olarak dilgiiniilmigtiir (Schachter. 1995, 330-337). Ama gliniimiizde yerel
hemsehrilerin bir anlamda csit degerlere ve paya gahip birer ortak gibi algilanmalar
gerektigi. fikri gelismigtir. Bu son anlayvigta: verel halk, fiffen herhangi bir hissc
senedi almamakta, fakat o toplumda vasamakta, orada milk cdinmckte ve bir

anlamda o verel birimin vasamina ortak olmaktadir. Buna paralcl olarak da. vakm
ve uzun dénemde, verel mal ve hizmetlerin anlaml bir karsihigim beklemektedir. Bu
da ortak ve kargilikli yerel gikarlarda bulugsmak demcktir (Smith ve Huntsman.
1997, 309-318),
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Yerel mal ve hizmet iiretiminde verimlilik ve etkinlik dlgimiine iliskin ampirik
arastirma ve élgiimler (Miinch ve digerleri, 1984, 231-264) vaninda, A. Smith'den
giniimiize kadar bu hizmetlerin kalitesinin Slglimiine vonelik galismalar da
vapiimugtir (Hirsch. 1971; Bayvless ve Bavless. 1982; Liu, 1978: Liu, Mulvey, ve
Hsieh. 1986). Avrica 1980 sonrasinda ve giniimiizde verel ydnetim birimlerinin mal
ve hizmet {iretimt iligkisi iginde bulundugu tageron ve viiklenici firmalann. vapilan
sozlesmelere uvgun mal ve hizmet diretip-tiretmedigini kontrol i¢in performans 6l¢iim
ve denctimine gittigi ve bu volla, hizmet diizeyi. maliveti, zamanlamast vb.
acgilarmdan degerlemeler vaptign goriilmektedir (Heinrich. 1999),

Performans Olciitleri (Kriterleri) ve Olciimdeki Giicliikler :

Olgmek, bir vonitvle bilgi saglamak ve nesnelerin, olaylarin ve sonugiarm
6zellil<lerilni temsil eden simgeleri bulmak demektir. Bu simgeler va nicel veva nitel
olurlar ve birer Slciit (veva olgin) birimidirler (Akal. 1982. 64). Bu &lgiitler, mal ve
hizmetin niteligine gore farkl derecede gegerli olabilirler. Bunuala birlikte, dl¢iitlerin
ozelliklert sunlar olmalidir:

Olgiitler: amag ve hedeflerle iliskili olmali, hedef alinan malin veya toplulugun
(vas, cinsivet, meslek, gelir, egitim vb.) niteliklerini vansitmali, tam ve agik sekilde
tanimlanmali, gerekirse parasal nitelikte olmali, mal ve hizmetler igin mimkiinse
birden fazla 6lgiit geligtirilmelidir (Hatrv: 1969, 101-104).

Bu genel ézelliklere sahip éleiitlering teknile ve genel dlgiitler, hacim ve kalite
olgitleri, fizik ve sosyal élgiitler seklinde bir aymma tabi tutulmas) mimkiindir
(Teitz, 1969. §1). Teknik olgiitler, daha gok, fizik ¢ikti veren hizmetler igin, gencl

olgiitler igvitkiiniin ve ighacminin 6lgiilebilmesi miimkiin oldugu hizmetler igin, kalitc

olgiitlert de hizmetlerin yeterlilik diizeyleri igin kullanilr. Fizik ol¢iitler. somut

olarak olgiilebilen hizmetler igin, sosval élgiitler ise genellikle vasam dizevini ve

kalitesini belirten hizmetler i¢in kullanilir (Falay. 1993. 87).
Ornegin, beledive smirlar iginde belli bir hastaliga karsi asilanan insan savisi
saglik hizmetinin hacmint gdsterirken, 1.000 kisive ditsen doktor ve vatak sayis: vine
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saglik hizmetinde bir kalite diizevini yansitir. Goriilecegi iizere herbir 8lgiit, diger tar
slehitler haline doniigtirilebilir ve birbirinin verine kullamlabilir derecede yakiniik
gostermektedir. S6zgelimi, hacim &lgiitit olarak asilanan insan sayvisini, kalite 6lgtli -
olan 1.000 kisiye diisen doktor sayisi araciigiyla, vercl toplumun saglik y8niinden
iginde bulundugu sosyal ortantl yorumlamak miimkiindiir.

Tiim yénetim araglarinda oldugu gibi, performans dlgitlerine ve denctimine

iliskin belli stmrlamalar bulunmaktadir (Kubali, 1998. 124-128): Once: performans

gostergelerinin - bulunmamasi performans  Slgiimlerini zorlagtirmaktadir, bu da

performansin izlenmesini saglayacak verilerin olmamasi. vani ilgili vonetimlerin

istenen giktilart alabilme yeteneginin zayiflamas: demektir. Buna vol agacak .
nedenlerden biri, kamusal niteligi agir basan programlarin vararlarm ve sonu¢larmi

slemekte neden-sonug bagmi kurulamamasidir.

Olciitlerin gelistirilememis olmasi, dzellikle uzmanlarin.bazi élgiitler fizerinde

anlagma saglayamamasimin bir uzantisidir ve bu da iglerin verimliligini ve etkinligini

slemenin bir bagka sorunlu alamdir.

Malivet muhasebesine dayali bir sistemin olusturulamamas da performans
dlgimiinii stmrlayan bir ctkendir. Oysa muhqsebe sisteminin tekdiizen muhasebe
anlayigina dayandinimasi. mali vénetimin kullandig verilerin sagliklr olma_sml

saglavacaktir.

Uvgulamada bazi teknik konularin ¢oziimlenmesinde teknik clemana ihtivag
duyulabilir. Iste bu teknik uzman ihtivact kargilanamazsa. denetcilerin veva dlgiimi
vapacak kisilerin, vabanci olduklart konularda sorunlar: tammiamasi ve degerlemeyi
vapmasi olanaksizlasacaktir.

Denetlenen  kurumun * denetime  kargt  tavri da onemlidir. Performans

denetiminin, denetlenen kurumun yoneticileri ve caliganlart tarafindan kabul gormes:

gerekir, aksine bir durum denctimin sinirlarmi daraltir, bu da denetim sonuglarimin

gitvenilirligini olumsuz yonde etkileyebilir.
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Denetlenen konu veva kurum ile baglantih politik baskilarin yogunlugu, hem
performans élgiitlerivie kivaslamayt anlamsiz hale getirebilir hem de getirilen
énerilerin uygulamasin engellevebilir,

Avyrica. yonetici ve galiganlarin iyi va da kot performanslariun gézler éniine
serilmesine karg1 ¢ekingenlikleri ve bunun uzantisi "bilgi véniinden zavif fakat veri
voniinden zengin" dlgiim sistemlerine vénelme olabilir. Avrica: énemli olan hersey
dlgiilebilir degildir, her élgiilebilen sev de énemli degildir (Fischer. 1994. 6).

Olgiim sistemlerinin belli amaglara vénelik olarak hazirlanmamast, )'Gncticil.er
ve Olgiim sistemini tasarlavanlar arasinda amaglar ve araglar konusunda ortak bir
anlayvisin saglanamamast da performans élgiimiinde giiglikler ve direng noktalan
varatmaktadir (Songur. 1993, 46-47),

Belediyelerde Performans Analizi On Calismas: :

1. Burada; Marmara Bolgesinde bulunan, birt kent merkezi beledivesi (X),
digeri isc ilge beledivesi (Y) olmak iizerc iki- beledivede "performans olgiimi”
vénteminin geligtirilmesine iliskin bir 6n galisma ve iki beledive arasi kivaslamalar
'\’aplll1‘ll$t!l“.(*) Bu nedenle bu caligma, Titrkive'de meveut verel vénctimleri ve
sistemin tiimiinil yansitma iddiasinda degildir.

2. Incelenen bu iki beledivede de, performans denctiminin mantigim égrenme
ve denctimin favdasi agisindan en dst diizevdeki voneticilerin olumlu bir vaklasim
iginde bulunduklari gozlemlenmistir. (X) beledivesinde, performans denetimi igin
ellerinde somut bir regete olmadifi, fakat verel sorumluluklarun daha ivi élgmeve
gabstiklarmi, kurum igi deBerleme vapillamadigi, g¢iinkii bunun yénetiminin
bilinmedigi, buna karsilik performans rehberi hazirlanarak personelin cgitilmesi

gereginin duyuldugu goézlemlenmistir,

() Incelencn beledivelerin mali yaptlarimin  irdclenmesinde.  uluslar arasi-_teorik
calismalarda da kullanuan bir vaklasimla, birimlerin adlarn zikredilmeyerck (X) ve (Y)
denilmigiir,
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Ote vandan (Y) beledivesinde, plan vaparak performans gostergesi

saptamanm merkezi vénetimin miidahaleleri veyva olumsuz tutumu  nedeniyvle

miimkiin olmadig: vurgulannugtir. Yine, performans denctimi sonucunda basarl

diizevi agisindan ilgilileri cezalandirma/6diillendirme  yaklagimmmn. hukuksal ve
mevzuat engelleri nedeniyvle pek nyvgulanamadigr vargulanmustir.

Performans §lgiimii, i verimi ve iiretimi acismdan (Y) beledivesinde
gelecekte, balgedeki es ve hatta daha gelismis ve (st diizevdeki belediyelerin érnek
alinmas: (bir anlamda benchmarking) da éngériilmekte, bu anlamda bir kivaslama
noktasr geligtiriimeyve ¢aligiimaktadir.

Yerel halkin beledive biriminin performansim élgmek konusunda pek katilimen
olmadig1, dolayistyla halkin tatmin diizevinin 6lgiilemedigi, bununla birlikte segintin
vapildigr yildéniimlerinde hakla degerleme toplantis: vapildig da belirtilmigtir.

Ayrica, beledive galisanlarnm katilime ile haftalik’ degerleme toplantisimn
amaglanmasina ragmen, bunda basansiz olunmasi, birimler arasinda QCki§]’l]C
bulunmasi ve vardimlasma anlavigimn olmamas: gibi ger¢ekler, performans élgiimii
gabalarnim engellemektedir,

3. Yilik malvarlig envanterinin- yvapilmamasi, performans dlgiitlerinin
diizenlenememesinin 6nemli bir nedenidir. Cunkii, malvarlii envanteri olmadan.
faalivetlerin villararasi geligimini ve bu geligimin malvarhigina pozitif veya negatif
yondeki etkilerini 6lgmek miimkiin olamamaktadur.

Ayrica, villik ve aylik nakit akig plammnin ve tablosunun belirgin olmamasi,
gelir ve gider kalemleri arasinda bir ahenk veya dengenin saglanmasmn cngeller.
Beledivelerin fiili nakit akig tablosunu olumsuz etkileyen bir faktér de, merkezi -
vénetimin beledivelere aktarmasi gereken fonlan zamaninda ve tam aktarmamasidir,

Bunun  disinda, amortisman degerlemesinin _uygulanmamam, hem
malvarhgmun yakindan izlenmesini engellemekte hem de nakit akigti belirsiz

kilmaktadir.
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4. (X) ve (Y) beledivelerinin bitge performanslarina bakilirsa, her iki
beledivenin de 1994-1998 villar arasinda gerek biitge gelirleri ve gerckse biitge
giderleri agisindan genelde tatmin edici bir gergeklesme oranma sahip olduklan

eoriliir (Tablo: 1):

Tablo: 1 - Belediyelerin Biitce Gelir ve Giderlerinin Ger¢eklesme Oranlar (%)

(X) beledivesi (Y) beledivesi

gelir  gider gelir  gider
1994 75 90 138 143
1993 08 108 98 95
1996 838 114' 109 100
1997 92 97 103 100
1998 84 124 80 89

Ortalama 87 107 106 106

Ote vandan, her iki beledive biriminde de gider gergeklesme oranlarinm bitge
tahminini agmasi; yerel mal ve hizmet talebinin devamii artigi gibi genel bir nedenlc
agiklanabilir ise de, konumuz itibariyle biitce harcamalarinda bir disiplinsizlik ve
éngodritlen performanstan sapma olarak da yorumlanabilir. Ozellikle (X)
beledivesinde gelirlerin  ortalama gergeklesme orammnin, giderlerin - ortalama
gergeklesme oranindan %20 civarinda diigiik olmas, ilgili beledivenin hem kendi
biitc;ési agisindan hem de (Y) beledivesine kiyasla gelir toplama performansmin
vetersizligini agik olarak yanstimaktadr,

5. 1996-1998 yillan kisi bagmna gelir tahsilatma bakilirsa, (Y) ilge merkez
belediyesi her iki yilda da mutlak gelir tahsilati olarak (X) il merkez beledivesine
kivasla daha etkindir, $6yle ki; (X) beledivesinde kisi basina toplanan gelir hasiati
1996 da 7.4 inilyon TL.dan 1998 de 31.9 milyon TL.na yiikselmis, buna karsilik
aym yillarda (Y) belediyesinde bu rakamlar 8.9 milyon TL.dan 44.2 milyon TL.na
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yﬂkselmistir.(m) Dolayisivla, (Y) belediyesinm (X) beledivesine kivasla hem vergi
gelirleri artist (4.6 va kivasla 5.4 misl) hem de vergi digi gelirler artigt (3.7 ve
kivasla 4.3 misli) daha fazla olmugtur.

Toplam gelirlere bakarsak bu siire iginde (Y) belediyesinin gelirleri 5.0
misline yakin, (X) belediyesinin gelirleri ise¢ 4.3 misli artmuistir, Ne var ki (X)
beledivesinin gelir matrahlarn (Y) beledivesinden daha biiyiiktiir, |

6. (X) ve (Y) belediyeler'inin 1996-1998 villarmda gergeklestirdigi temel mal
ve hizmetlerden olan su tesisleri ve kanalizasyvon harcamalarmm ve bundan
vararlanan kisi ve kurumiarin édedikleri katilma paylan gelirlerinin, beledivelerin
toplam gelirleri ve giderieri icindeki paylar1 agismdan, (Y) beledivesinin dengeli bir

gelir ve gider vapisina sahip oldugu gorilmektedir (Tablo; 2):

Tablo: 2 - Belediyelerin Su Tesisleri ve Kanalizasyon Harcamalarinin ve

Katilim Payi1 Gelirlerinin Toplam Belediye Gelirleri ve Giderlerindeki Pay: (%)

(X) belediyvesi (Y) beledivesi
gelir  gider gelir  gider
1996 14 3.2 7.8 19.0
1997 0.1 9.1 7.0 15.8
1998 1.0 20.9 8.9 16.3
Ortalama 0.8 11.1 7.9 17.0

Ote yandan; beledivelerin su tesisleri ve kanalizasyon harcamalarma katilma
pay1 gelirlerinin gergeklesme oranlarma bakilirsa, burada (Y) belediyesinin gelirler

tahsilati/biitge tahmini oranlarmin daha yiksek oldugu goriiliir (Tablo: 3):

() Burada her iki belediyenin 1997 sayunindaki niifuslan. 1996 ve 1998 willan igin

sirasiyla daha diigiik ve daha vitksek olarak yuvarlaklagtiriimistir.
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Tablo: 3 - Harcamalara Katilma Pay1 Gelirlerinin Ger¢eklesme Oram (%)

(X) beledivesi (Y) beledivesi
1994 12 158

1996 53 -84
1998 19 ' 52

(X) beledivesinde katilim pavi uvgulamasinda mahalle. bazindan hareket
cdilmekte ve bu wvolla halkin beledivevi sahiplenmesi amaci izlenmektedir.
Harcamalara katithm payi, bagl ve komgu bazi beledivelerde alinmamasma ragmen,
(Y) beledivesinde hep alinmaya devam edilmistir,

7. Yine ayn beledivelerde, 1999 yili itibariyle atiksu altvapisimn uzunlugu ve

atiksu miktarlar: agagidaki gibidir (Tablo: 4):

Tablo: 4 - Atiksu Altyapist ve Miktarlar

(X) beledivesi (Y) beledivesi

Atiksu altyvap: 91.6 - 950
uzunhigu (km)
Atiksu miktar1 (m3)
ginliik ortalama 12.960 4,500
villik toplam 4.665.600 1.642.500 .

Burada ise (X) beledivesinin atiksu altvapisi, (Y) beledivesine kivasla daha
kisa olmasma kargm, hem giinliik hem de yillik olarak daha fazla atiksuya sahip
olmast nedeniyle, daha bityitk bask: altindadir ve yipranmaya maruzdur.

8. Emlak vergisi uygulamasma . bakihrsa, 1994-1998 arasinda .(X)
beledivesinde ortalama tahsilat/tahakkuk orani %84 civarindadir. Emlak vergisinin
1994 de 18.000 ’kisi olan miikellef sayist, 1998 de 1.4 misli artarak 36.754 kisive

gikmasina kargihk, mikellef basma tahsilat 10.4 misli artmistir, Emlak vergi
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dairesinde calisan memur sayis: 7 oldufuna goére, memur bagma ortalama emlgk
vergisi tahsilatt da 1994 de 1.8 milyon TL.dan 199 da 38.1 milyon TL.na
vilkselmigtir.

Buna karsilik veni emlak vergisi diizenlemelerinin (Y) beledivesinde vergi
tahsilatini %60 oranmnda (1.600 milvar TL.dan 650 milyar TL.na) diigtirdagi
vurgulanmustir. '

"9, Cevre temizlik vergisi tahsilat/tahakkuk oram (X) beledivesinde %75'dir.
Bu verginin kisi bagma diisen pay1 1997 de 433.000 TL. iken, %51 artarak 1998 de
658.000 TL.na viikselmigtir.

10. Ote yandan,i 996 ve 1998 willarinda kigi bagina toplam gider

gergeklesmelerine bakilirsa (X) belediyesinde 4.5 misli, (Y) beledivesinde 5.8 misli

artnustir (Tablo: 3):

Tablo: 5 - Kisi Bagina Toplam Gider Gergeklesmesi (Gider / Niifus) (TL)

1996(" 1998("
(X) beledivesi  7.818.2888 34.999.275
(Y) belediyesi 8.445.131 49.239.330

11. (X) belediyesinde biitge ddenckleri ve gergeklegen odemeler arasmdaki iligki
incelendiginde, zabita hizmetlerine iligkin 6demelerin biitge rakamlarinin uistiinde.
dzellikle bayindirlik 6demelerinin vine biitge rakamiarmin gok iistiinde (bazen 2-4.5
misli) oldugu goriilir. Ote yandan temizlik ve cBitim-kiiltiir-spor hizmetleri
ddemeleri genelde biitge odeneklerinin altinda kalmistir. Su ve kanalizasyon

Sdemelerinin ise 1996 yilinda %353 gergeklestigi ve 1997-1998 déneminde ise

() Her iki belediyenin 1997 niifusu, 1996 ve 1998 yillart igin sirastyla daha kiigiik ve daha
yiiksek olmak iizere yuvarlaklagtinhmigur.
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odeneklerin %37-95 iistiinde olduu izlenmektedir. Cevresel etki deferlendirmesi :

Sdemelerinin ise istikrarl ohmadig: gériilmektedir (Tablo 6):

Tablo: 6 - (X) Belediyesinde Gergeklesen Odemeler / Biitce Odenek Tahminleri
Oram (%)
1994 1995 1996 1997 1998

Zabita | 126 163 161 106 111
Itfaiye 113 122 125 .78 100
Temizlk -~ 105 86 126 89 30
Cevre etki deger . 3] - - 13 70
Baymdirhk 127 143 264 364 453

. Egitim-kiltir-spor - 7 43 - 60 90
Su ve kanalizasyon T - 33 157 195
Genel Toplam 90 122 114 97 124

‘Bunlardan reel mal ve hizmet tretimine iligkin gider kalemlerinin temelde
bayindirlik hizmetlerinde ve son iki yilda da su ve kanalizasyon hizmetlerinde
yoguniastifi anlagimaktadir,

12. Yine (X) belediyesinde bayindirhk, su ve kanalizasyon hizmetlerine kisi

basina yapilan harcamalar incelenecek olursa (Tablo: 7) deki gelisim gozlenir:

Tablo: 7 - (X) Belediyesinde Kisi Basima Bayindirhk, Su ve Kanalizasyon
Harcamalari (milyon TL)

1997 1998
Baymdirhik 8.3 19.6
Su ve kanalizasyon - 1.4 : 35

‘Kigi bagma baymdlrhk harcamalan ile su ve kanalizasyon harcamalari 1997

den 1998 e 1.5 misli civarinda artig g6stermistir..
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13. (Y) belediyesinde harcamalarin ekonomik ayrimma gore 1995 ve 1998

icin tahakkuk/ biitge tahmini oranlar: (Tablo: 8 ) deki gibidir:

Tablo: 8 - (Y) Belediyesinde Harcamalarm Gergeklesme Oram (%)

1995 1998
Cari harcamalar 168 154
Yatirim harcamalari 69 81l
Transfer harcamalar 25 32

Cari harcamalarin gergeklesme oranlar biitge ddenegine gore yitksek,transfer
harcamalarmm ki ise ¢ok diigiktir. Bu da cari harcamas: yiiksek, buna kargin
vatirim harcamalan yetersiz oranda ger(;eklesén bir harcama yapisinin oldugunu
gosterir. ’ ‘

14. (X) ve (Y) beledivelerindeki perSonelin sayisina ve dagilimina bakilirsa;
1997 niifus sayimma gore (X) belediyesinin niifusunun sadece 262 st kadar bir
niifusa sahip olan (Y) belediyesinin personel sayisi, (X) belediyesi personelinin 1997
de %66 s1. 1998 de isc %72 si olmus, yani goreli olarak daha fazla personel

istthdam edilmistir (Tablo: 9):

Tablo: 9 - Belediye Personeli

1995 1996 1997 1998

Menur

(X)belediyesi 297 279 268 268

(Y) belediyesi 101 97 99 96
Kadrolu ve gegici ig¢i

(X) belediyesi 242 240 226 209

(Y) belediyesi 220 . 229 226 . 246
Toplam . "

(X) belediyesi 539 1519 494 477

(Y) belediyesi 321 326 325 342
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Tablodan da anlagilacag iizere, (X) ‘belediyesinde hem memur hem dc igci
sayist azalinakta, fakat (Y) beledivesindeki personel savisinin mutlak yitksekligi
6zellikle ig¢i kadrolarinda goriilmektedir. Bunda (Y) beledivesinin yaz niifusunun,
kis nifusunun birkag  kat iistiinde olusmasi ve verel halkm su-vol-temizlik
hizmetlerine vénelik talep ve sikayetlerinin rolt vardir,

15. (X) beledivesinde 1995-1998 villart arasmda otobiis ile tagima
hizmetlerinde, kullamlan arag sayist 6°dan 8¢, tagman volcu savist 350 binden, 810

bine,tagima gelirleri 2.2 milvar TL.dan 25.0 milyar TL.na giknugter (Tablo: 10):

Tablo: 10 - (X) Belediyesi Otobiis Ulastirmas

(1) (2) (3) '

Otobils Yolcu Gelir 372 Bilet

] savist (binkisi)  (milvar TL) (TL) bedcli
1995 6 350 2.175 6.214 7.500
1996 6 640 6.943 [0.848 10.000
1997 7 710 12.000 16.90] [5.000
1998 8 810 25.000 3(0.864 30.000
[999(Evliil) 3 179 17.872 99,844 100.00(‘)

Goze ilk carpan gelisme, 1998 itibariyle otobiis sayisim 0.3 kat civarinda
artmasina karsin yolcu savisinm 2.3 kat ve otobiis gelirinin [1.5 kat artmasidir. 199'9
itibariyle bilet ficretleri 13.3 kat ve buna paralel olarak kisi bagma tasima geliri de
16.1 kat artmugtir, Otobiis bagina tagman yolcu sayisi ise 1994 de 58.333 kisi iken
1998 de 101.250 kisi olmus (%74 artig), yani otobiis tagimaciliginda stkisiklik ve
hizmet yetersizligi dogmustur. |

16. Su temini hizmetlerinde (X) belediyvesinin su abone sayisinm ve su

bedelinin gergeklesmesinin seyri soyledir (Tablo: 11): -
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Tablo: 11 - (X) Belediyesi Su Bedeli Gergeklesme Oran: (%)

Abone Sayisi Tahsilat/Tahakkuk
1995 24227 - 92
1996 ‘ 26.117 90
1997 27.433 38
1998 28.922 83
1999(eyliil) 29.870 37

Abone savist 1995 den 1999 a %24 artmugtir. Tahsil cedilen su bedelleri’ ile
abone savist arasindaki baglantida, abone bagina tahsilat 2.266. bin TL.dan 23.943
bin TL.na q:lklﬁxs,yani 10.6 kat aﬁnllstlr.Stl bedeli gergeklesme orani is¢ gdreli bir
diigiis gostermektedir.

17. Toplanan ¢6p miktar giinliik olarak (X) beledivesinde toplam 80 ton iken,
bu miktar (Y) beledivesinde 100 tondur. (X) belediyesinde ¢ép servisinde 61 kisi
galigirken. (Y) beledivesinde kigin 40 personel, wvazm 200 personel
galismaktadir, Yani ¢6p hizmetinde g:ainsah her personel (X) beledivesinde 1,049
kisive, (Y) beledivesinde ise kigin 1.000 kisive ¢op hizmeti sunmaktadir,

18. (Y) beledivesindeki zabita amirliginde 20 personcl bulunmaktadir.Bu
personel 5.1997- 3.1998 tarihlert arasinda 4.200 igverini denetlemis, bunun 1.476
adedine ceza kesilmis, 2,724 adedinc isc pesin para cezasi u_\-gulammst:r. Buradan,
her zabita memuru bagma diisen ve denetlenen igveri sayismm 210 oldugu
anlasiimaktadir. Zabita personeli bagima tahakkuk ettirilen gelir 1998 de 599 milvon
TL., 1999 da ise 987 milvon TL.olmus ve %64 ﬁrtmlstlr.

19. Belediveleri dig denctime tabi tutan Miilkive Miifettiglerinin séz konusu
bclédiyclcrc ait Teftis Raporlarinda vurgulanan bazi olumlu ve olumsuz gériislere

iliskin 6rnekler agagidaki gibidir.
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(X) belediyelerinde;

- belediye milkiyetinde bulunan gaynmenkuller igin wvilik kira tahakkuk
ettirilmesine karsm, bu kiralarin %40 min tahsil edilmemesi,

- . toplam gelirlerin 1992 de %!0, 1993 de %7 sinin tahsilinin bir sonraki yila
devredilmesi,

- schirdeki su abonelerinin %37 sinin ¢evre temizlik beyannamesi vermemesi,

- 1993 de otobiislerin toplam gelirinin %44 {iniin bilet geliri, %36 sin diger
gelirier olmasi,

- 1994-1996 arasinda yapilmug olan yatirmlarin parasal gergeklesme oranlarinin
birbiriyle tutarli olmasi, |

- belediyenin %98 hisse sal1ibi oldugu sirketin, bilango ve gelir tablolarindan
anlagildifma gore 1994 ve 1995 yillarinda kar etmesi, 1996 vilinda ise zarar
etmesi, bu zararin evvelki y1l karlarindan daha diigitk olmasi.

- belediye hudutlan igindeki sinemadan eglence vergisi tahakkuk ve tahsilatinun
yapilmamast,

- belediye gelirlerinin tahakkuk ve tahsilat oranlarmn willar itibariyle 1994 de
%94 den 1996 da 382 ye diismest,

(Y) belediyelerinde;

- belediye birimlerinin gogunlugunun kendi dairelerine ait gider biitgeleri ile ilgiti
cetvelleri hazirlamamas;, ‘

- belediyeye ait araglarla yapilan iglerde,diizenlenen dicret tarifelerinde malivet ve
karhilik hesaplarmn yapilmamast,

- belediye meclis uyelerinden bazilarinm emlak vergisi ddememesi,

- 1995-1997 déneminde ¢evre temizlik vergisi tahsilatmm tahakkuka oranmin
%83 civarinda olmasi,

" - bankalar ve PTT aracilifiyla gelen havalclerin tamanumn beledivenin banka

hesaplarina intikal ettirilmesi,
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- biitge haricinde belediye meclisi kararlar veya belediye bagkaninn izniyle fonlar

kurulmasi ve bu fonlarm, belediye baskannm &rtillii 6denegi gibi algilamp
bunlardan harcamalar yapilmast,

- avans ve kredilerin verildigi tarihten énceki harcamalann da kabul edilmesi ve.

mutemetlere fazla édeme yapilmasi.

SONUC :

Giniimiizde heniiz vent bir anlayigt ve uygulama alanini yansitan peri"ormans
yonetimi ve denetimi ne merkezi yonetimde wue de yerel vonetimlerde temel
szellikleriyle uygulanmaktadir. Gerek kavramsal oturmanighk gerekse uvgulamada
ortava cikan/gikanlan giiglikler bu anlayisin olumlu sonug vermesine engel
olmaktadir, |

Performans yoénetiminin ve denetiminin igerifi ve ll)’glllamaSI agisindan
“nebulali”® bir géritg vardir, yani bu konudaki yargilar pek net degildir. Ote vandan:
kavramsal diizevde bilgisel ve teknik yetersizlikler vardir. Yerel ’_vﬁneticilerin iyi
nivetle, ¢l yordami ile ve olumlu bir yaklasimla ele aldiklars performans denctimi
igin olgitlerin ve dlgiimlerin geligtirilmesi gerekmektedir. Sonraki asama; - bu
dlgiitlerin standart bir .halc déniistirilmesi ve ogrenilmesi /6gretilmesi olmahdir.
Bundan sonraki agama; verel yoneticilerin aday bldllklari gorevlerin sdzkonusu
dleitlerle degerlendirilecedi, bu olgiitler konusunda ve yapilan denetimlerde
tatminkar bir performans gosteremevenlerin bagarisiz kalacaklari: yerel halkm da.
sivasal degerlemeler yam.nda, bireyleri dogrudan etkileven ve yerel yonetim
birimindeki yasamin ve mal ve hizmetlerin ‘hacim-kalite-sosyal boyutlar agisindan
hangi diizevde oldugunu izleme vé degerlendirme  gereklerinin  bulundudunu
anlamalardir.

Yerel voneticiler yaminda yerel hemgehrileri de memnun edecek ortak bir
61§ﬁtler biitiniinin ve paydamn olusturulmas: bu birimlerde fiziksel, mali ve sosval

dengenin ve mutlulugun olugmasina yol agacak, bu da giderek merkezi yonetimi
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verel yonetimlere kars: daha objektif ve daha giivenle vaklagmak ve bu degisimlerin

gerektirdigi yvapici 6nlemleri almak véniinde zorlavacaktir.

Ek 1: Yerel Yonetimlerin Mal ve Hizmet Uretimine lliskin Hacim-Miktar ve
Kalite Performans Olgiitleri Ornekleri (Songur. 1995, 78-96: Miller. 1971 78-
79; Mushkin ve Cotton. 1969. 338-339: Audit Commission. 1998; Kopczynski.
1999. 127):

A) Hacim-Miktar Olgiitleri

Kent cevre programlar -

-hava kirlilik kontrolii :-miidahale edilmis kural ihlalieri say1sl
-su temini sistemi:~ tiiketilen su nriktari(m3-ton)

-katt atik toplanmasi:-toplanan ¢6p miktari(ton)

-sivrisinek kontrolu:-sulak alanlarin denetimi ve filitlenmesi
-atiksularm temizlenmesi:-igleme tabi tutulan su miktari(m3-ton)

~gevreyi giizellestirme:-dikilen agag ve ¢igek miktar:

Eslence ve dinlenme programiart ;

-parklar:-giinde gezen insan sayist,

-parkiarn sayis ve yitzélgiimii
-mizeler:-ziyaretgi savisi
-kiitiiphaneler:-kittitphaneyi kullananlarin sayisi

~kiitiiphanedeki kitap savisi
-6ding verilen kitap sayisi
-hayvanat bahgeleri:- ziyaretgi sayisi
-gosteri sanatlari merkezi:-zivaretgilerin sayist

~dinlenme alanlari:-zivaretgi ve kullananlarin saviss

Ulastirma programla :

-koy ve marinalar:-dok,samandira,iskele savisl
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-otobiis ulastirmasi:-giinliik volcu sayisi

-park alanlari:-giinde park eden motorlu arag sayvist

Kanmu gitvenlifi programlar ;

-itfaive hizmetleri:-alinan ihbar sayist
-miidahale edilen vangin sayisi
-sokak avdinlatmasi:-aydinlatilan sokak aded! ve uzuniugu

-harcanan elcktrik(kw/saat)

Saghk programlarn :

-beledive hastanesi:-giinlitk ortalama vatinilan hasta sayisi

-ag1 yvapilan gocuk savisi

Sosval vardum programlari:

-sosval vardun édemeleriz-vardim edilen ki$i ve aile savist
- vardim tutari
-_\fiyccék varduni-viyeeek dagitilan kisi vé aile Sa}'isl
- viveeek vardim gider tutan

-bartnak vardimr:-barnnak saglanan kisi ve aile say1si

Mali hizmet Programlar;

-vergi incelemesi:- incelencn cmlak vergisi beyannamesi sayisi
- tahakkuk eden emlak vergisi tutan

B) Kalite Olgiitleri

Kent ¢evre programlart:

-hava kirilik kontrolii:-mevcut kirlilik diizevi (karbon monoksit. siilfiir dioksit.

hidrokarbonlar)
-su temini sistemi:-su verilen gin savisi
-su kalite indeksleri (1s1.sertlik vs.)

-kat1 atik toplanmas:-¢6p toplama zaman araligr
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-10 bin kigi bagina katr atik toplama hizmetlerinden sikayet sayisi -sokak aydmlatmast:-aydinlatma indeksleri (kilowat vb.)
-stvrisinek kontrolu:-sivrisinekten armdirilnug arazi miktan -10 bin kisi bagina sokak aydmnlatiimasinda sikayet sayist

-atiksularn temizienmesi:-yeniden saglanan suvun kalitesi (tse.sertlik vs.) )
: ' Saglik programlart :

-gevrevi giizellestirme:-dikilen agaglarin cinst ve dayamklihig: _ , .
: : -belediye hastanesi:-muayene igin gegen zaman

Eglence ve dinlenme programlari: -acil mitdahale i¢in gegen zaman
-parkiar:-aga¢ ve ¢igeklerin tiirii ve peyzaji ‘ -yiyecek/igecek denetimi:-toplam denetim iginde vivecck/igecek denctimine ayrilan
-mitzeler;-scrgi ve gosterilerin sayis ' zaman
-sergilenen malzemenin igerigi Sosval vardim programlari :
-0zel gosteriler , : _ | -sosyal.yardtm Sdemeleri :-fakirlik gizgisinin itstiine gikan kisi ve ailcler

-kiitiiphaneler:- karsilanan/karsilanamayan kitap talepleri -kisi bagina yemek maliyeti

- kitap odiing alan insan sayisi ' -viyecek vardimu:-kisi bagma yemek maliyeti

- 10 bin kisi basma kiitiiphaneyi zivaret sayisi | | ' -desteklenen ailenin beslenme kalori ve diizeyi
-hayvanat bahgeleri:-buluran hayvanl'ann tirleri o ' -bakim altina alman gocuklarin yiizdesi

-hayvanlarmn saghk durumlan -barmak _vardunl:-‘barmaksmhktan kurtulanlarm viizdesi ‘

~gosteri sanatlart merkezi:-sanatg: grup ve bircylerin gésteri diizeyi o -evsizlerin barinaklarda ortalama kalma siiresi
~dinlenme alanlari: -farkli vas gruplan igin faalivetlerin farklilagtiriimasi ~kigi bagina yatak maliyeti
Ulastirma programlar: ; | Mali hizmet programlart:

-koy ve marinalar:-mal ve yolcu tagimasindaki veterlilik (kisi/saat,mal/saat) -vergi incelemesi:-toplam gelirler iginde emlak vergisi gelirlerinin yiizdesi

~otobiis ulagttrmasi:-her bir hatta kullanilan otobiis savisi -emlak vergisi gelir tahsilat/tahmin oran

-otobiislerin vasgi -toplanan verginin mitkellef bagma net maliveti
-park alanlari :-park alanlarimm denetim sikhgt

-kent kaldinimlarinn iggal diizeyi

Kamu giivenligi programlan :

-itfaive hizmetleri:- yangini ihbar ile sénditrme arasinda gegen zaman,
- kigi bagina itfaive hizmeti maliyeti
~vangmndan zarar goren mal degeri

- itfaiyecilerin varalanma sayist ve orans
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Ek 2:

TABLO: HIZMET ALANLARINDA KULLANILAN PERFORMANS

Nihat Falay, XV, Tiirkive Malive Sempozvunu. 15-17 Mavis 2000, Antalva

TABLO: Performans Olgiimlerine iliskin Orgiitsel Sorumluluk

OLCULERI
A B c JIb E ' G
Hizmet Hizmetin Tsvitkii Birim litkiler Servis Migteri
Alan Ungulandig Veyu Maliveti Vevu Ratlitesi vevi

¢ Kent Sayist ) Cikue (o) Vevy Etkenlikler (®0) [Memgelri

- Verimlilik{%o) {%0) Tatmini(® o)
Tfaive 212 71,2 30,7 56,6 56,1 41,0
Acil Tibbi 151 589 30,3 44,4 45,0 37.1
Hizme( '
Hayvaniarin 160 53.8 225 311 27.0 30.6
Denctimi .
Topluluk 233 57.1 24.9 451 39.1 4.2
Planlamas .
Kural 236 68.2 314 334 441
Urgulamasi )
iskan 146 445 | 28 43.8 26.0 28.8
Su Ara / 198 67.2 325 46,0 44 4 9
Kanalizasvon A
Katt Atk 237 70,3 46,8 46,4 40._1 37, 6
Kiltiiphane 136 60,3 32.4 39.0 42.6 47,1
Sistemi ' -
Park ve 227 67.8 40.1 49 8 467 54.2
Dinlenme '

LYcrlcrl

Kaynak: Poister ve Streib, 1999
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A B C D E F G
Oreii iri Kent Kullanim | Segilmis Kullamm | Toplam Kullanum
Orgitsel Birim (;le)llllda Derecesi Daire  veva | [erecesi Kullamm | Derceesi
Olgtim (%) Programlar | (%) Miktari (%)
Sistemieri
Kent Yéneticisi]| 46 31,1 32 340 78 32,2
Usgulama 33 22,3 46 49 8 79 326
Dairesi _ -
Beledive 5 3.4 3 3,28 8 3.3
Baskamnin :
Ofisi
Biitge Ofisi 53 35,8 10 10.6 63 26.0
Diger 11 7.4 3 3.2 14 5.8
TOPLAM 148 { 61,2 94 38,8 242 100,0
Kaynak: Poister ve Streib. 1999
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A B

C

.| Performans

Olgiilerinin Etkileri N

Belirgin

Orta Diizev

- Hafif

Hig Yok

Karar Kalitesinde ‘ 142
Iyilesme

204

377

16,9

4.9

Biitge Tahstsinde 139
Degisme

10,8

51,1

30,2

7.9

Program Onceliklerinde 143
Degisme

11,9

344

9.1

Program Belirlemede 145
Degisme

16,6

38.6

9.7

Hizmet Kalitesinde 141
[vilesme

238

482

23.4

Yoneticilerin Azalan 142
Maliveti

30,3

40.8

24.6

Caliganlarm - 135
Motivasyonlarinda
Iyilesme

9,6

333

Calisanin Orgiitiin 143
Amacina Yénelmesinde
Artig

. 28,0

39.9

28,0

42

Daha Objektif 132
Performans Degerlemest

12,1

31.1

31.8

Yoneticiler ve Secilmis 135
Gorevliler Aras: Daha
Ivi iligki

14,8

29.6

37.0

Topluluk fliskilerinde 134
lyilesme

lo4

328

Cahsann 133
Performansinda Azalma

3,0

203

Kaynak: Poister ve Streib. 1999
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TARTISMALAR

BASKAN: Degerli konuklar Sayin Nihat Falay'm, verel yonetimlerde
performans denetimi baslikli bu ilging tebligini zevkle dinledik. Kendisi her ne kadar
bunu bir én ¢alisma olarak degerlendirivorsa da gergekten bu alanda atilan ¢ok
dnemli bir adim. Bunun tamamlanmasi ve daha genis ¢apta genisgletilimesi ¢ok vararls
olacaktir. Kendisini bu bakimdan tebrik ederiz. Cok somut ve ilging bir teblig
sundular. Efendim, oturumumuzun teblif kismi bitti. Simdi tartisma kismina
gecivoruz. Yarim saatlik bir gecikme var. Onun igin izin verirsenii, bu yarm saatlik
siire i¢inde tartigmayi baglayalim, 12:30°a dogru. Simdi s6z alanlar.

AZIZ KONUKMAN (Gazi Universitesi, Yardimei Dogent): Benim sorum
Saym Cak'a ve sevgili arkadagim Senesen’e, benim doktoradan smmf arkadagim
oldugu i¢in saym demivorum ona. Simdi Cak’m tebliginde‘sayfa [, bir model
verilivor, modelin kalntisi, residual onu élger dive, sayfa 11. Simdi bu modellcr,
vani Smithies vakin kaynak, 90 vili kaynag ama, bunlar 50°'lere falan-gidivor bu
vaklasim. Teknolojinin, ézellikle bliyiime teorilerinde kullanilan sev Solow kavnakli.
Yani sermaye ve emek belli bir dénem igerisinde aynt kalmasina rafmen output
onenmili bir sekilde artisa ngruyorsa bunun nedeni teknik ctkinlikten dolavidir, tcknik
gelismeden dolayidir. Zaman igerisindeki bu teorideki sapmayi, yani o residual 1 ben
bb_\flc yqrunﬂarlm demis ve o modelden harcket edip bir siirii akademik caligmalar
vapthmg. Bu tiir caligmalara olaganiistii bir elegtiriler ¢ikti son dénemde. Bunun iyi
bir élgii olmadigin, érnegin Abromowitz diye bir iktisatgi divor ki: aslinda divor, siz
orada teknolojinin etkisini Slgmiivorsunuz, ona biz cchaletimizin endeksi divelim
divor. Ciinkii siz, bagka scyler var zaman igerisinde disarida biraktiimz ve belki
modelcinin 6ngérmedigi, hig ciddive almadigi son derece énemli faktérier disarida
brrakilinea residual’in 6niindeki katsay: ¢ok anlamh ¢ikar ve siz de zannedersiniz ki
bu, teknolojik ctkinlikten dolayi ¢ikti, bovie bilvitk bir artisa volagti. Dolayisivla bu

modeller clestirilivor. Bovle bir elestirel bakig agisina ne divorsunuz?
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Ikinci sey, yine aynt sey, sayfa 13°de bir performans élgiimii vapivorsunuz
eBitim sektoriinden giderek. Burada birkag dedisken var. Ama mescla residual’i
Olgmemissiniz. Hem literatiirde 6rnekler vererck baska ampirik cahismalarin
bulgularma ver vermissiniz, ama kendinin regresvon analizinin bu dnemli bulunan
residual faktSriiniin ctkisini 6lgmemigsiniz. Bunun nedeni ne olabilir? Son bir SOV
bu olgmeyi vapmamaniza ragmen sonu¢ béliimiinde sovle bir ifadevi nasil
yorumluyorsunuz? Bakm aynen sovle demigsiniz: Nicel 6lgtimlere ¢ok fazla
giivenmemek  gerekir, yaptigimz regresyon analizinde ilk ogretimde  6grenct
sayisiyla bagan orami arasindaki iligkinin katsayisi ditsiik olarak bulunmustur. ki
tiir itirazim var bu tespite. Nicel 6lgiimlcr bize hipotezlerimizin tersini kanitlayvabilir.
vani bizim hipotezimiz reddedilebilir. Yani bu nicel slciimlerin vanlishg: va da nicel
Slgtimlerin fazla sonuglarina giivenmemek gibi bir sey olursa bizi vanlsa siiriikicr.
Ikincisi, belki bizim hipotczimiz dogrudur, fakat gergekten de dlgme sorunlarnuz
olabilir. Yani érnegin sizin modelde siz de kabul edivorsunuz, bazi degiskenler var
divorsunuz, ¢ok éncmli nitel degiskenler, bunlari modele kovamazdik divorsunuz.
Halbuki ckonomidc kukla degiskenler dive véntemler var. vani bir takim nitel
faktdrleri modele koymamz miimkiin. O &lomeyi vaptiktan sonra bu tespiti
vapsaydmz daha sagliklt olurdu gibi gelivor. Tesckkiir edivorum.

Simdi bir de Sencsen’c vonelik olarak bir sorum olacak. Ben Giilay™t
kutluyorum. Yani bu tiir bir nicelikscl analiz benim bilebildigim kadarivla Tiirkge
literatiirde ilk kez vapilivor. Fakat bu calismanin bir talihsizligi su, talihsizlik
Giilay’dan kaynaklanmuyor, giris bsliimiinde divor ki Gilay, bizim divor, bu
galismamizda bulacagumiz sonuclar performans degerlemesine bir katki getirebilir,
iste baslangig Sdencklerinden sapmalarin nedenleri ortaya gikanlirsa bévle bir
yorum yapilabilir. Fakat bizim baglangic &dencklerimiz kamusal tercihlcri
yansitmivor ki, Bizim baglangic ddencklerimiz bilek bitkme véntemivle. vani masava
gelmtyor, Maliyeciier bir tarafta, seyler bir tarafta, vani inamlmaz bir sekilde ~ben
Iller Bankasinda bulundum- vani akil alacak sevler degil. Ovie projeksivon, plan.
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villik program, iste efendim &éngdrii, bunlar vani hos sevler orada, hos sada olarak
duruvor. Dolavisiyla baslangig édencklerinin politik nedenlerle diigiik tutuldugu, ¢ok
ciddi, ¢iinkir IMF “ve kiigiik biitge gdstermek istivorlar politik nedenlerle. Ne bilevim,
aman vil iginde nasil olsa ¢aktirmadan biz tamamlayic: édenek, ek ddenck, formiiller
buluruz denilerck baslangig édencklerinin son derece digik tutuldugu bir _\-'erdc' vil
sonu harcamalara bakarak performans degerlendirmesi vapmak, maalesef vani
lzillerek sévliivorum, ¢abasi kutluvorum ama. ¢ok zor bir sonug.

Son bir sev daha, Gilay bir referans vermis son dénemde vapilan bir
¢alismava, 98 de divor, ck biitge uvgulamasma gidilmedigi igin biraz sev kiigiik ¢ikti
divor, vani daha bagarh olundu der gibi. Halbuki 98°de ck biitgeyve gidilmedi ama.
fillen ¢k bitgeve gidildi. Cunkil biitgeden mahsup ddemeler hesabinda bir
yapilandirma, opcrasyonla, biirokratlarin dahivane buluguyla, faiz 6demelen ddenck
fistii harcama vaptimgtir. 99 biitgesine, gegici biitgeve bir fikra eklenerck 987in
6denek tsti harcamalarn mesrulastirilmustir. Onu da bir dipnot olarak diisevim.
Tesekkiir ederim,

BASKAN: Efendim buyurun.

TULAY ARIN (istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi): Bugiinkii oturum
benee ok ilgingti. Bir genel gozlemimi ¢ok kisa ifade ctmeme izin verin. Performans
oleimii tartisildigmda  burada gordiik ki, Nihat arkadagmun bireviere atf
vapmasindan, vani tek tek birevlerin davramg bigimine atif vapmasindan Giilay'in
en iist makro kavnaklar, harcamalar dizevinde belki analizlerini gordik. Sovyle bir
vorumda bulunmak istivorum. Gergekten biitge son derece kapsamli bir konu ve
biraz ayirmak gerckivor galiba dlgutleri. Yani Murat ve Hilva da tebligde belirtmis,
orada da bazi kurumian incelemisler., Simdi bu kadar genig alanda performans
élgitlerini elbette izlememiz gerekivor. Ama sonugta benim anladifim eger vanhg
degilse, performans &lgiitleri hem fonksivonel agidan incelencbilir ama, asil
performans Slciitii dedigimiz sey kurumlarm iglevigivie ilgili vantimivorsam. O
zaman ben Giilay arkadagima sormak istiyorum, bu sapmalarla ilgili olarak, hangi
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kurumlarin ne kadar etkisi oldugunu nasil tartigabiliriz? Ben Aziz'in sévledigine
katilmiyorum dogrusu, sivasal va da baska nedenlerle ddenckier sagma sapan
konuyorsa, onu da performans kistasma gore degerlendirilmesi  lazim. Yani
Meclis’ten tutun, Meclis i¢inde Genel Kuruldan, Komisyondan, Sayvistay™dan tutun,
oradan DPT 'nin kaynaklar harcamalar dengesi, enflasyon tahminlé:ri. oradan Malive
Bakanhigi'mn ddenek tahminleri vs. Bunu ben Malive anladigim eger vanhs degilsc
kurumsal élgiide bir forecasting va da tahmin ¢ahigmalar ile ilgili basarisizligi nasil
anlatabiliriz? Cok kisacik bir 6rek verevim. Mesela Amerikan Kongresinde tahmin
modelleriyle ilgili, samvorum biitce komitelerinden birinde inanilmaz ayrmntily
tahminler yapilivor, Yani bovle tahmin edersiniz, boyle édenck vanhs hesaplari
vapilir dive. Simdi Tiirkive'de tabi bunu diisiinemivoruz ama, bu avrintilarla- ilgili
netlesme olursa cok memnun olurum. Tesekkiir ederim.

BASKAN: Buyurun Burhan Bey.

BURHAN SENATALAR (istanbul Universitesi): Tesekkiir ederim Savmn
- Bagkan, Ug tebliz sahibine de tesekkiirlerimi ve tebriklerimi sunuvorum. Sorularim
Gulay Hammmn tebligi ile ilgili olacak. Sorularm 6nce vorum gibi gdziikebilir ama
samimiyetle soyleveyim, somucu soru., Yaai yorumlarimun dogru olup olmadigim
soruyorum. $imdi Cizim 2°ve bakarsak, Cizim 2°dc ¢ok net bir sev var, 1989
personelde bir biyitk sigrama var. Cizim 3¢ bakarsak. 93 de faizlerde gok biivitk
bir sigrama var, 89°da egitimde cok bityiik bir sigrama var. Aslinda teblig cok sey
bulmus, ama aradigim bulamadigi igin bulamamis gibi bir hissivatla vazinus.
Aradigy ne? Aradigi, Bat1 literatiiriindeki ampirik caligmalarin buldugu sevler. Yani
bir trend artyor, istikrarlt bir jligki artyor, bulamadig zaman da bulamadim gibi bir
hisse kapiliyor. Halbuki Tiirkive ile ilgili ¢ok scy bulmus teblig. Simdi biringi
saptamam $u bence. 1) Politik istikrarsizlik olan bir verde biitge istikrar olmaz.
Dolayisiyla bizim gérdiigiimiiz en biivitk sapmalar hangi villardir dive baktigimiz
zaman birinci cevap politika ile ilgili nedenter, ikinei cevap ckonomik dalgalaﬁma
ilgili nedenler. 1989 her ne kadar bir segim yilr degil divorsak da. 1989 bir segim
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vili. Hatta nitel anlamu ile ¢ok biiyiik segim vili. Ik defa 1989 baharindaki verel
segimlerde Tirkive'de ¢ok ciddi bir Anavatan Partisi nden uzaklagma vasaniyor ve,
verel iktidar tamamen el degistirivor, ayrmtilarint ¢ogu kisi hatirlayacaktir, Avm
zamanda ¢ok ciddi ig¢i evlemleri var, dolayisivla onlara karst biiviik bir taviz. Simdi
orada personcl harcamasivla egitimin Ortiigmesi tesadiif degil. Cimki birkag il
evvel sevgili arkadaglanmiz Bevhan ve Engin Atag'm bagka bir kongrede sunduklar:
bir teblig vardi: ¢Sitim harcamalari, saglik harcamalari, zaten bunlarin artik %83-
901 personel harcamasina doniigmiis vazivette, Dolayisivla cgitim harcamasi artivor
demek, o yilda personcl harcamasi patladify igin saghd kovsavdik bu tablova
saglikta da harcama var goziikeeekti. Ama hizmet kapasitesinin genigledigi anlantina
da gelmevecekti.

Simdi 2 numarada ¢ok énemii bir bulgu var, o da diger cari harcamalarla
ilgili. Difer cariye baktiuniz zaman, bunun g¢ok cfendi bir harcama kalemi
oldugunu géritvoruz. Burada hig bovie blivitk sigramalar falan vok ve hatta ¢ogu vil
tahminin gerisinde kaliyor, Bunun anlanu da Tirkive'de tasarruf adi altinda
gencllikle vapilan kisitlamalarm higbiri rasyoneli olmayan, nereden kisabilirsen
oradan kis mantigivla, diger carilere yiiklenilerck yapildigini gésterivor. Bunlarin 92
vilma kadar devamh olarak &ngoérillenin gerisinde kalmis olmasi, hele bir de
enflasyonu géz oniine alacak olursak reel olarak bunlar devaml éngéritlenin
gerisinde birakilmig anlamima gelivor,

Simdi son deginmek istedigim nokta, Cizim 1'de gérdugiimiiz iliski. Bir vil
bivitk sigrama sonra diigme, bir vil biivitk sigrama sonra diisme. Aslinda bence
uluslararasi vaym kapasitesinin bence en ¢ok oldugu nokta bu. Burada gok enteresan
bir gev yativor. Biitiin batili okuvucular igin ¢ok entcresan bir sev bu. Buradaki
hadisevi nasil agiklavacagiz? Benim akhma gele hipotez su. Bir sene zaten
harcamalarmniz ¢ok geniglemigse bitgeniz biiviimils demcktir, Ertesi scnc ister
istemez olaya fazla ddenckle baslayacaksimz demektir. Fazla édenekic basladiginz
zaman onu tekrar bilvitk élgiide agma ihtimaliniz azalivor demektir, biiviak &lgtide
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asmaniz zor demektir. Bir scne o gidivor, ondan sonra tekrar bir gev gelivor. Sundi
bunu sovlerken en basta sovledifimle gelismeve ditgmemem lazim tabi. En basta
sévledigim nevdi? 89 da atipik bir durum var. 91 °de atipik bir durum var. segim vl
93°de bir mali kriz var, faizlerde patlama var, atipik. 93 bir scgim vih. Iki ii¢ vilda
bir zaten atipik bir vilimz varsa csas ivmeyi bu verivor. csas itkivi bu verivor. Onun
iizerine yalmz, her seve ragmen biitiin villarda bir inis ¢ikis gérmekic olmamiz da
demck ki, biraz evvel sovledigim gibi, 63renen organizasvon veva davramgsal egilim
dive bir sevi de fizerine cklivorum, belirleviei olarak sévlemivorum, politik ve
ckonomik dalgalanmalar belirlevici, {izerinc bévle bir sev de, vapisal veva
davramgsal diyebiliriz, eklenivor dive disiiniivorum. Bu  vorumlar hakkinda
kanaatlerinizi 6grenebilirsem memnun olurum Tesekkiir cderim.

BASKAN: Biz de tegekkiir ederiz efendim. So6z sirasi sizde buvurun efendin.

ALI RIZA AYDIN: Tesekkiir cderim Savin Bagkan. Yarmki pancl
6necesinde ben daha gencl bir vaklagim getirme ditginccsindevim. Sorum  gencl
olacak. Kamu mali vonctiminin vapisi dagmik. karmagik, idari, mali ve hukuki
karmaga hakim. Bu vapr denetimi de ctkilivor. Dolayisivla denctim vapilamaz bir
vapr ortaya ¢ikivor. Hatta denctimden kagan bir vapr da hakim. Bugiin de sunu
gorditk, performans Slgiimlerinde bu vapmnm ctkili oldugunu gorditk. Sayvin Cak
vertlere ulastlamadiBing s6vledi, hakhdir. Saym Falay, bana vermedilor, zaten
vokmus dedi. Yani cldc ne varsa onun iizering oturan bir denetim modeli ortava
¢ikivor. Ancak bir énceki oturumda degerli arkadaglarimin sundugu performans
vonetimi ve denctimi modellerine baktiginmizda, beni umutlandiran bir nokta ortaya
¢iktr. Kafamdaki soru bu, onu sizinle paylasmak istivorum. Performans denctimi.
klasik denctim chsinda iizerine biraz daha gidilirse acaba kamu mali vénetiminin
veniden vapilandirnlmasina olumlu katki vapabilir mi? Tesckkiir ederim.

OZHAN CETINKAYA (Uludag Universitesi Yrd.Dog): Tesckkiir cderim
Hocam. Nihat Hocam konugmastna baglarken gok giizel sévledi ama ben burada
deminden beri ziphiyorum. diin de ziplamaya devam cdivordum ama zor s6z
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alivorum, Gengler, vaghlar vc orta vashlar scklinde sdyledi. Oturum baskaniar:
oncclikle genglere séz verirlerse diye seviniyorum. Ciinkii biraz 6nce aragtirma
gorevlisi arkadagima soyledim, simdi dért hocanin ismini savdim. énce onlar ala_cak
sdz dedim ve onlar aldi. Biz burada ziplivoruz ama biraz zor oluyor sdz almak.
Bundan sonra oturum bagkanlariun bir sz vermesi hem biz genglerin vetigmesi
agismdan hem soru sormamiz agisindan faydah olacagi diisiiniivorum.
| Simdi performans degerleme agisindan tebligeilerin tebliglerini dinledik ve
degerlendirdik. Ben 96 vilinda vapmug oldugum doktora -tcz ¢alismamda hizmet
harcama planlamast ctkintik agisindan deggerlendirilmesi ve bunda da uygulanan
politikalarin rolii geklinde bir galigma yapmugtim. Bu calismalarla ilgili olarak ben de
avm sonuglara varnustim, Ayni zamanda su konulara da deginmistim. Eger
iilkemizdcki bu vapiy1 performans 8lgiim degerleme konular olarak degerlendirirsck
ve konulan sovle alrsak demigtim, 1) enflasvonu snleme. 2) gelir dagihmum
dizeltme, 3) ckonomik istikrar saflamak, 4) dicreth kesimi  korumak. 3)
borglanmayi azaltmak vs. geklinde gidivor. Bu buiviklikleri son 20-30 vildir
degerlendirdigimizde higbirinde bagariya ulagilamadigini gdrmekteyiz. Bunun ncdeni
olarak baktigmuzda ben bitviik bir ihtimalle biirokratlarm yine. diin de ayns sekilde
belki bildirdim ama, va biirokratlarin bu isi tam olarak yapamadiklarini ya da
biirokratlar bir tirliv sivasetgilerden kurtulamivor dedim. Ywe ayni diigiincemi
sovliivorum. O zaman ne vapalm, ya sivasetgileri oradan uzaklagtirmali va da
sivasctgileri bir daha segmemeli seklinde diigindyorum. Ama maalescf sivasetgiler
20-30 vildir hep tekrar takrar segilip baga geliyor. Yani su demek. bagansiz olan
kisiler tekrar, bagar: umut edilerek takrar getirilivor, ama maalesef bagari gelmivor.
Senesen Hocamizin galismastyla ilgili olarak, sonug olarak sapmalarla ilgil
olarak onun digmda pck, daha dofrusu gévle bir sy beklivordum. vani bu
sapmalarin ck ddenck, kavdedilen édencklerden dolayt oldugu scklinde bir sonuca
ulastirmasiu beklivordum. Neden dersiniz. Biitge Kanunu digindaki birgok kanunla
artik bitge tamamlanivor. Nedir? Ek odenek, l<a3-’d0dil(:11 ddenck. Bu baglamda
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kavdedilen denek konusunda gikartilan birgok kanualarla, bu 20-30 vithk dénem
igerisinde biitgede sapmayva ncden oldugunu gérmekteviz. O zaman ne yapmali,
kavdedilen odenckle ilgili olan ¢kardan kanunlar bitge kanunu igerisinde
degerlendirip koyarsak sanirim bu sapmalarin biraz daha az olacagmi tahmin
edivorum,

Bir de Nihat Hocava sunu sormak istivorum . Yaklagik 10 belediveyvle ilgili
climde veriler var dediniz herhalde. O beicdiveler mutlaka kigiiklin biiviikli
belediveler saninm. Acaba kiigitk beledivelerde cari harcamalarn ¢ok oldugu,
vatinm ve transferlerin az oldugu, biyitk belediyelerde de cari harcamalarn az
oldugu, transfer vc yaﬂnmlﬁnu ¢ok oldugu seklinde bir sonuca ulagtiuz m, one
merak cdiyorum ve vine performans deferlemesi agisindan Beledive Kamununda
konan %30 luk personel giderleri oraninin Igisleri. Bakanhg nn izning bagh olarak
aftlrlllllaSJ konusunun personcl degerlendirmesi agtsindan ne  gibi sonuglara
ulagtirlacagim merak edivorum. Onu 6grenmek istivorum. Tegekkiir ederin.

BASKAN: cfendim bes kisi s6z aldi, son bir kisive daha s6z vereccgim ve
baglhvorum, Litfen buvurun.

NEZIH VARCAN (Anadolu Universitesi): Nihat Falay Hocamuizin tebligi ile
ilgili birkag hususa degincrek kendi goritslerini almak isterim. Bu vapti@ 6n ¢alisma
adimy verdidi ¢alismadaki kayvnakca bile hakikaten ¢ok dosurucu, Ancak konusmalarn
arasmda belirttigi gizli bilgtler, ahde vefa kelimeleri veva acaba kiyi beledivest
dersem ip uglart mu olur scklindcki saptamalart bana cpev ilging geldi. Bir kamu
biriminin performans vénetimi ve denctiminin veri konuiu bir ¢aligmada bilgilcrini
alirken bu denli gizlilik, kapalihk anlagilacak gibi degil. Bu konuda yorumlarini
almak isterim. Bu kadar gizlilik varken, kendisi de bu kadar iizerinde 1srarla
dururken nedir, nereye ulagsacagz?

ikinci bir konu, Belediveler ve baskan: eglence vergisini alnuyor noktasi. Biz
verindelik denctiminden bahsederken hukukilik denetimini de vapmamuz gerekir.
Vergilerden bir tanesi, beledive vergilerinden bu. Kaldi ki daha énce sinema
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sanatgilarinin baskisi sonucu verli filmlerden sifir, vabanc: filmlerden 20 oranma
ulasinca anlagmali oldugumuz uluslararasi kurulug GATT, bize verli ve vabanc
filmlerden avin vergi oramn ahn dive de ilgi ¢ekti ve biz de aymi orana yani %!1(’a
¢ektik. Bir dc hukuki denctim de gerckli gibi gozitkiiyvor.

Bir son nokta da, halka karsi hesap verme durumundacirlar dedi Nihat
Hocamtz. Hig de évic bir durumda degil gozikiyorlar. Ciinkii halk da istekli degil
bana gére. Istekli olur gibi de durmuyor, onun nedenlerini égrenmek isterim ve
hesap verse sonug ne olacak? Yani dedigi gibi bagkamin, scgimlerden segimlere
performans gosterivor kendini divor ama eger halka hesap verirse arada, geri
cagirma vontemi gibi, ombudsman véntem gibi bazi véntemieri sokmadik¢a
mevzuata hesap verse ne olur, vermese ne olur? Tesekkiir ederim.

BASKAN: Efendim alt1 kisi soz aldi. Fakat vorum ve sorular asag vukar
tam varm saat zaman aldi. Zaman bir havli ilerledi.

YILMAZ BUYUKERSEN: Simdi biitin Malivecilere sunu soévlevevim.
Istediginiz kadar mali vénetimin veniden yapilandinimasi ve bu vapilanmada
performans  vénetimi ve denctimi devimz, Tirkive'de valmz mali mevzuatta
degisiklikler yaparak performans vénetimini olgemezsiniz ve vapamazsmiz. Bir
émek verivorum. Malive Bakanhigi'ndan bir ricada bulundum. Bakanliktan énce
Defterdarhiktan bulundum. Biliyorsunuz, biiviik sehir beledivelert kendi beledive
hudutlarr igerisinde ¢lde edilen vergi gelirlerinden %3 alirlar, En azindan iste karinca
kaderince bir performans yvénetimini vapmak ihtivacmm ilk giinden beri duydugum
icin kestirimde bulunabilmck igin bir takum wverilere ihtivacim var. Gegmigte
Eskigehir’de toplanan vergi miktarlarmin ne oldugunu ve halihazirda iginde
bulundugumuz senede bana ne miktar vergi toplandifinin bildirilmesini istedim
Defterdarliktan. Defterdar, efendim gizlidir veremem dedi. Malive Bakanhg Gelirler
Genel Midiirligiine sordu. Gelirler Genel Midiirligiinden bir cevap geldi, bir
suretini de bana gonderdi. Efendim bize bildirilen vergi gelirleri kesin degildir.
Muhasebattan alsin. $imdi ben bunu nigin istedim, bunu sunun igin istedim.
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Muhascbat Genel Midirliginin  benim payuna diisen payvt tam  hesaplayip
gondermediginden ciddi sekilde endiselivim. Yani bir takim kesintiler, bilmedigimiz
bir takim kesintiler va da bir takim hesaplar. $imdi Malive Bakanli§i'nda c-gcr
toplanan vergileri bildirme konusunda bir gizlilik varsa zaten is bagtan bozuk
-demektir. Tki, geldim, 630 tanc fen iggim var. Fakat higbir tancsine verileeek ig yok.
Ciinkii  6zellestirme  politikast nedenivie biitiin  hizmetler  6zellestirilnus. isler
ozellestirilmis, - iggiler igeride kalmug, ¢ikar diveccksiniz. gikardifiuz  zaman
ddeveeciiniz tazminat beledive biitgenin villik gelirini agivor. Ustine dstliik toplu
pazarlik sistemivle dyle bir sézlesme yvapmiglar ki otomatik olarak cnwk]iliginc hak

kazanincava kadar her altt avda bir %30 zam.
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PANEL

Oturum Baskam
Prof. Dr, Aykut HEREKMAN
Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltest

15, Maliye Sempozyumu nun son oturumu olan paneli agivorum. Akdeniz
Universitesi'nc ben de tertip komitesi bagkant olarak béviesine basarili bir
sempozyum diizenledikleri igin gahsim ve tertip komitesi admna tesckkiirlerimi
bildirmek istivorum. Hakikaten bu ii¢ giin zarfinda hem organizasvon hem de o
sicak konukseverliklerini gok ivi bir bigimde sergilediler. Basta Akdeniz
Universitesi Rektorii olmak iizere. Sayin Iktisadi ve idari Bilimler Fakitltesi
Dckanina, Malive Bolimii Bagkanna ve emeji gegen titm arastirma gérevlisi ve
memur arkadaslara burada tegekkiir edivorum. Insallah ayni basarilar gcleeck vil
Manisa’da da Celal Bayar Universitesi de sergilevecektir. Giizel haberler duvmaya
basladik, ingallah gerceklesecek.

Panclimizin ~ konusu, Tirk Kamu Mali  Yénctiminin veniden
vapilandinlmasinin genel degerlendirilmesi. Konusmacilar, Savin Prof.Dr. Burhan
Senatalar, hepimizin tanidigt gibi kendileri istanbul Universitesi Sivasal Bilgiler
Fakiiltesi 6gretim {iyesi. Savin Sacit Yoriker, Sayistay Bagkanlhigi uzman deneteisi.
Saym Prof.Dr. Naci Muter, Celal Bayar Universitesi Iktisat Fakiiltcsi Dekant, avni
zamanda da Malive Boliimii 8grctim iivesi ve sanivorum baskamidir da. Ve Durmug
Oztek. Zannederim biitiin Giniversite vongticilerinin gok vakindan tanimis olmalart
gerekir. Ozellikle biitce, bizim zamammizda, benim idareciligim zamamﬁda
zannediyorum Ocak-Subat aylarmda dolagirdik hep, Biitce ve Mali Kontrol Gencel
Mudirliigii'nde Sayin Yilmaz Biyikersen'le, simdi degisti o tarihler. herhalde
Kasim-Aralik aylarinda ¢ok misteriniz oluyordur. Oradan gok vakin tanirsiniz,
kendileri Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirii. Béylesine sempozyumlarin ivi
gegmesinde tabiatiyla kendilerinin el agikhgmi da géritvorsunuz. Onun i¢in
huzurlarimzda kendilerine tekrar tesekkiir edivornz. Savin ProfDr. Burhan

Senatalar, stz size ait.
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Prof. Dr. Burhan SENATALAR
Istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Faiiltesi

Cok tesekkiir ederim Sayin Bagkan. Degerli dinleviciler hepinize giinavdin.

Benim  vapacagim konusma iki giin bovunca burada dinledigim ve cok
vap A

vararlandigim ilging ve bilgilendirici tebliglerin sonucunda bir degerlendirme

olacak. Tebliglere ¢ok fazla ddnmemeye ¢aligacagim, vani bir tebliglerin 6zeti veva
degerlendirmesi olmavacak ama haliyle onlara zaman zaman atifta bulunacagim.
Simdi burada konustugumuz performans yonetimi ve performans denetimi
ile ilgili konular nc zamandan ttibaren giindeme geldi, diinyada lve Turkive de ne
zamandan beri 6n plana gegti, literatiirde ve uygulamada ne zamandan beri 6nem
kazandi, bu konularda kisa kisa bilgiler verildi. Belki kavramlarla ilgili bir
noktadan baglamakta yarar olabilir. Saym Yilmaz Biivitkersen birinei giin,
“performans yonetimi terimi ashinda ¢ok dogru degil, performans voénetilemcz,
performans denetlenir” dedi. Ben de aym kamdayim. Performans yénetimi yerine
belki performans odakli yénetim demek veya performans yoénelimli yonetim demek
daha dogru olabilir. Ama performans denetimi dogru bir terim zannedivornm.
Simdi performans etrafinda kullanilan birgok kavram var. Degisik tebligciler, bu
performans denetimi veya performans odakli yénetimin verine ne gibi kavramlar
kullanilir, bunlar iizerinde de durdular. Benim anlayisima gére performans ile ilgili
degerlendirmeler, ol¢iimler genig &lgiide iktisat terminolojisindeki etkinlik altina
girivor dive diigiiniiyorum. Yani performans ile biitiin degerlendirmeler esas olarak
bir kaynak kullanimi bakis agisi. Yani gelir dagilimu bakig acisi degil, istikrar bakis
agis1 degil. bir kaynak kullanimi bakis agis1, Béyle ise o zaman belki performans
sozciigiiniin hi¢ gegmedigi tarihlerdeki baska kavramlarla ve uygulamalarla iligkili
oldugunu ileri sirmek mitmkin, Yani benim kanaatimce mesela fayda maliyet
analizi esas olarak pekala performans ile ilgili bir teknik ve performans biitge
kavramunn mesela Couver déneminde 1940’larin sonunda 1950'lerde Amerika'da
ortaya ¢ikmasindan olduk¢a dnce fayda maliyet analizinin en azindan uygulamada

basladigin goriivoruz. Fayda maliyet analizinin ABD"de esas baglamast 1930°1arda
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Roosvelt déneminde New Deal politikalarinm uvgulanmas: gergevesinde biviik
Pensilvanya Authority Project icinde giindeme gelivor. Yani ¢ok sayida sulama
projesi yapilmayva baglandigi zaman bunlarin ckonomik degerlendirmesi biraz teort
biraz pratik bévle igige, biraz el vordam, biraz yaparken égrenme bigiminde favda
maliyet analizinin esaslarimn giindeme gelmesivle baghivor. 193071 villarda csas
olarak bu konunun literatiriiniin ¢tktigint gorityoruz. Meshur isimleri Curtilla.
Extain gibi insanlar ve o dénemde bu konunun temel kitaplarmin vavinlandigim
gériivoruz ve 1930°lerde vavas vavag Amerika digia tagmaya baglivor. Bizim de
Devlet Su Islerimize gelmeye bagliyor. 19607t yillarda Karayollarina yayimaya
bashivor. Mcsela Ingiltere’de bu konuda en énemli drnek metro alaminda Victoria
hattidir. Victoria hattini bilenler bilir, veni bir hattir Londra Metrosunda ve fayda
malivet analizinin literatirinde gok atifta bulunulan bir megidir. Bize de
Karayollarina 60°Ir villarda geliyor.

Simdi burada bir bolimiimiz artik tecritbelerimizi de zaman zaman
zikredecek vasa gelmig bulupuyoruz. Benim mescla 1968 vilmda mezun olduktan
sonra asistanliga baglamadan ilk ¢alistifun is, Kenan Bulutoglunun baskanhginda
[zmit-Istanbul Ekspres vol projesivdi. Fakat Ttirkive nin tarihsel gelisiminde éol<
rastlanan bir omektir bu. Tiirkler kendilerine giivenmedikieri igin  veva
mecburiyetten kredi alma kogulu olarak bu is yabanciya verilir, vabanci da sonra
Tiirklere yaptirir. Bu _iste de 6yle olmustu. Sauty dive bir Italvan firmava verilmisti.

Italyan firma da Kenan Beyi bulmustu. Kenan Bey de veni mezunlardan 10 kisilik

bir ekip yapmugti. Simdi Karayollarimun oradan itibarcn gozlemledigim bir zellik.

Ka_t_rayollan ve Devlet Su Igleri bu isleri pekala iyi vapan kuruluslar. Donanimlari.
personelleri, birikimleri ¢ok 1yi. Arkasindan 1973 vilinda asistanh@imda program
biitge giindeme geldiginde de yine Kenan Beye verildi Istanbul Universitesinden. O
da beni yammna aldi. Biz program biitge ile ilgili ben aq1k¢a51 dogru dirist bir éc_v
bilmivordum ve bir geylere bagladik, o dokiimanlara davanarak, el kitaplarma
dayanarak ve aradan 25 yil gegti, program biitge tle ilgili ciddi bir vol aldigimuz

soylemek imkam olduunu sanmiyorum. Ashinda program biitge tamamen kagit
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izerinde kaldi, Dolavisiyla sulamadan baslayan karayoluna vayilan v¢ o sdreg
icinde en onemlisi askeri alana yayilan bir etkinlik sureci gorityoruz, etkinlik
drenimi, etkinlik uygulamasinda bir tecriibe kazanma goriivoruz ve yoneylem
aragtirmasint diinyada belki en bagarili kullanan kuruluslardan bir tanesi Pentagon.
Amerika Savunma Bakanlig1.

Simdi bu siiregten 80°li, 90l yillara bir sigrama goriiyoruz. Bu sigrama
aslinda kiiresellesme. Yani sermave birikim siirecinin  kitresellegmesi, {iretim,
vatirim, finansman ve pazarlamanin kiirescllesmesi. Birinci giin Sinan Sénmez
gayet giizel agikladi. Burada IMF yeni bir rol kazamyor._Cﬁnkﬁ kiircsellesme
siireci pivasa mekanizmasinda yeni baskilar yarattl, Piyasa mekanizmasinda yeni
adimlar gindeme geldi. Bu adimlarin olumlu olup olmamasi tabii taraflara gore
degisivor, bakanlara gore degisivor, bakiglara gére degisivor. Ama sunu ¢ok
rahatlikla sévleyebiliriz; kiresellesmenin getirdigi rekabet baskisivla deregiilasyon
artt1, sosyal korumanin azaltiimast giindeme geldi. Esneklik, dzellikle firmalarn ve

sermayc  kosiminin  talebi  olarak  giindeme geldi.  Tageronlagtirma.

s?:ndikas:zlasnrma, sirket evlilikleri gibi venilikler gindeme geldi. Kamu alaninda
isc esas olarak sosyal devlet, sosyal hizmetler ve sosyal harcamalar {izerine yogun
bir bask: bagladi, vergiler iizerine, devlet gelirfert {izerine yoBun bir baski baglad.
Dolayisivla bunun sonucu olarak iki degisiklik goriyoruz. Bunlardan bir tanes!
devletin veya kamu kesiminin gérev alaninin daraltilmasi. Diinyanin hemen hemen
her verindc ¢ok yogun bir KIT 6zellestirmesi gordilk ve bu konuda bazi iilkelerde
bazi politikdcnlar ¢ok kargi konuguyor gibi géziikseler de bu siirecin hemen hemen
hig istisnas: yok. Yani diinyamn her yerinde gok yoZun bir dzellestirme yasandi.
Bir kismu arttk tamamlandif1 igin vavaslamis duriumda. KIT &zellestirmesi disinda
bu baskinn etkiledigi alanlarn arasinda emeklilik sigortalar, saghk sistcmi ve
egitim sistemleri de geliyor. Gorev alanimn daraltilmas tabi her yerde timiiyle
ézel sektore devretme bigiminde olmuyor, kismen oOzellegtirmeyi tesvik etmek
biciminde oluyor. Ikinci nokta, kamu almnda oniimize ¢tkan, harcamalarin

azaltilmas: biciminde bir yenilik veya degisiklik daha dogrusu. Harcamalarin

423



PANEL. XV, Tirkive Maltve Sempozvumu. 13-17 Mavis 2000 Antalva

azaltilmasi iki bicimde ¢ikiyor, Bir tanesi kisintiar, vani dogrudan dogruya katilim
pay! talep etmek, vurttaslarm da 6deme vapmasi bigiminde. Iki, tasarruf ve
verimlilik,

Simdi burada tabi IMF ve Diinya Bankasmia csas rolit karsimiza gikivor,
Burada bir standardizasyon ihtivac: var ulusiararas: diizevde ve gelismekte olan
iilkelerin bu standardizasyona uymas: talebi var ve baskis1 var ve ayni zamanda
tabi bu standardizasyon 6zcilikle OECD tilkeleri i¢inde dzellikic saglanacak. Biz
de onun iginde oldufumuz igin oradan bir uyum saglamak zorundayiz. avm
zamanda IMF gercevesinde uyum saglamak zorundayiz. Simdi IMF tarafindan
istenmis olmasi bir seyin kétii oldugunu tabi ortava koymaz. Dolavisivia ben bu
noktadaki taleplerin, Onerilerin kendi bakis agma gére olumlu oldugu
dtusi‘mcesindéyim. Yani daha fazla saydamlik, daha fazla verimlilik, daha fazla
etkinlik, hesap sorulabilirlik, bunlarin hepsinin Tiirkive agisindan yararh oldugunu
diigiiniivorum.

Ancak buradaki tartigmalarda ve metinlerde iki rezervasyon getirme
ihtiyacim da duydum. Sadece buradaki tartigmalarda degil, baska verlerde vapilan
benzer tartigmalarda da bu rezervasyonlarn &nem tasidifini zannedivorum,
Bunlardan bir tanesi, biitiin bu performans denetimi benzeri kavramiar ctrafinda
gerekgelendirmede pivasa mekanizmasin abartilmas: yéniinde bir argiimantasyon
zaman zaman giindeme geliyor. Yani séyle bir ifade olabiliydr; kamu sektériindeki
performans denetimi pivasa mekanizmasmin yerini alacaktir. Bu bir abartma
bence. Piyasa mekanizmasinm yerini almayacsiknr, pivasa mekanizmasinin verini
almas: gerekmez, piyasa mekanizmanin yerini almasi birgok agidan da elestirive
¢ok agiktir. Teknik bir analizde elestirmeye agiktir veva sévle benzetmeler; pivasa
mekanizmasinda bagarisiz girket iflas eder, ama kamu kesiminde basarisiz bir genel
miidirlitk veya bakanlik iflas etmez. Dolayisiyia bu, iflas mekanizmas: olsaydi ivi
olurdu gibi bir anlam tagiyor. Simdi burada mikro verimlilik ile makro verimlilik
arasinda ¢ok blyitk bir fark oldugunu hatirlamamiz lazim. Cok biyiik kar eden

sirketler ekonomi agisindan mutlaka verimlidir anlanuna gelmez. Tam tersine
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ekonomi agisindan ¢ok verimsiz de olabilirler. Tiirkive'de bunun ¢ok ivi bir 6rnegi
saghk sektorimde yaganmaktadir. Saglik sektoriinde, verilen tesvikler nedeniyle
Tirkive'de bir tomografi enflasvonu vardir, Yani ihtiyacin ¢ok dtesinde tomografi
vardir. [htiyacin ¢ok 6tesinde oldugunu nercden bilivoruz. Uluslararast diizeydel00
000 nitfusa veva [0 000 niifusa oranla ne kadar tomografi var diye baktigimizda
Tirkive gok sayida tomografi cihazimm bulundugu bir memleket. Simdi tegvik
mekanizmas! ile arz arttid1 icin, saghk sektérii de arzin kendi talebini yaratmasina
cok miisait bir sektoér oldugu i¢in hekimler tarafindan siirekli olarak tomografi
talebi varatilivor ve bu talep yarét111rken iistelik etik - olmayan véntcmier
kullamilivor. Tomografi cihazlannm sahibi olan hekimler, hasta génderen
hekimlere %20, 30, 40°a varan komisyon veriyorlar. $imdi tomografi cihazlarinin
firmalari ok karlt ama ekonomik agisindan biiyiik bir israf.

Dolayistvla pivasa mekanizmasimin bagarilarini ve bagansizliklarmi ¢ok ivi
analiz etmek gerekli. Yine bu gergevede, Tirkgede gok vayginlasti, Ingilizceden
goviri, migteri memnuniveti, Simdi kamu kesimi igin mibsgteri memnuni.{'cti
kavramin biraz daha elestirel degerlendirmemiz lazim, Kamu kesimindc saglik
veva egitim hizmetinden vararlanirken ben yurttagim. migteri degilim. Bu bir
haktir. insan Haklart Evrensel Bildirgesi ki, 31, vilindayiz, bunu bir hak olarak
tanumig. Simdi orada miigteri kavramm gelistirmeye bagslarsak bir siire sonra
aligveris iligkisi olmast da normal kargilanir ve burada ¢ok ¢nemli bir diinya goriisii
farki divebilirsiniz, ama ben su kanaattevim ki: popiiler sozciigi kullanayim, yeni
milenyumda artik saglik ve egitim ile ilgili bir miigteri iligkisi herhalde modasi
geemis bir vaklagimdir diye diigimilyorum. $imdi ikinei nokta, Tirkive de, bu
nokta fizerinde biraz diin degcrli arkadasim Titlay Armn durmaya galisti, Tirkive de
kamu harcamatan coktur, verimsizdir. Simdi bu ¢ok global bir yargl. Kamu
harcamalar: goktur ve verimsizdir dedigimiz zaman genel hatlarivla dogru oldugu
bir siirii ornck verebiliriz ama kamu harcamalarinin az oldugu bir siirii ver de
gasterebiliriz. O nedenle Tiirkiye deki kamu kesimi ile ilgili meselede performans.

verimlilik. kalite son dercce onemlidir. Ama eBer biz sorunu sadec¢ buna
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indirgersek o zaman da bir hata vapmus oluruz. Tiirkive'de, Szcllikle sosyval
gostergeleri gok kotii bir iilke Tirkive, ekonomik potansiveli viksck bir itlke
oldugu halde, 2001 wilnda Tiirkive 9,5 milvon televizyon tiretecek, bunun 7
milyondan fazlasim ihra¢ edecek. Bu memlckete ¢ok voksul bir ilke demck
miimkiin degil. 700 000 tane PC ihrag ediyor bu memleket. bu memlckete ok fakir
bir iilke demek minmkiin degil. Ama bu memleketin bebck dlim hizi %038 (binde
38). Bulgarlstan Suriye, Iran, Irak, hicbirinde bu oran yok. Simdi bu ciddi bir
sorundur. Dolayistyla kamu harcamalarim azaltalim demek global bir vaklagimla
bana ¢ok vanhs goézikiivor. Tirkive'de belli sektérlerde, ozcllikle sosval
gostergeleric  ilgili  olarak  kamw  harcamalarinm  artirilmast  lazim dive
ditsiiniiyorum.

Simdi buradan bir daha ileri gegevim. Burada verilen tebliglerin bin:ndc.
Saym Konukman, Aydin ve Oyan’mn tebliginde tartisma konumuzun bir voni
iizerinde gok giizel duruldu. O da makro diizeyde savdamligin saglanabilmesi icin
kamu kesimi dengesini, konsolide dengesini ¢ok ivi gércbilmemiz lazim.
Dolayisiyla tebligde de ¢ok giizel ifade edildizi gibi konsolide merkezi devict
dengesi, yerel yonetimler konsolide dengesi, sosval giivenlik kuruluslart konsolide
dengesi, kamu bankalart ve isletmeci KiT'ler konsolide dengelerinin  agik
goriilebilmesi zorunlu, Bu konuda ashnda vapilacak is ¢ok zor degil. Bence zor
olan kisim diger alanlarda. Yani sektérel diizeyde ve kurulus diizevinde, vani
mikro ditzeyde. Performans éleme ile ilgili problem oradan itibaren baslivor bence.
Yani yine birgok tebligde tizerinde durulan girdiler, siiregler, ¢iktilar, ve en zor
kismu etkiler. §imdi bu élgme alaniyla ilgili éniimiizde muazzam bir alan var.

Simdi orada biraz tebliglerin 6tesine gegmeyve baghvorum. Su sorulara _\'zimt
aramak istiyorum ben. Bu reform siirecine Tiirkive ncreden baslamah? Yani 1)
Kamu mali yonetimi reformu dive mi baslayacagiz. kamu vonetimi reformu dive
mi baglayacagiz veya baska bir sekilde mi baslavacagiz ki ben iiciinciisii
kanaatindeyim. Ne demek istedigimi agiklavacagim. 2)Bu bir biiviik reformla mi

baslavacak, voksa tedrici ve incremental, . kiigiik kiigitk pargalarla nu olacak? 3) Bu
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reformun kilit noktas: nerede? Simdi birinci soru ile ilgili benim cevabim su: Once
kamu malt yonctimi reformu veya kamu vonetimi reformu diye digiinmiivorum
ben. Cok farkls alanlarda paralel viirinmesi miimkiin dive digiiniiyorum ve ¢ger
buna biz bir verden baglanacak dive cevap aravacaksak benim cevabim su her
verde performans odakl bir zihnivet degigikligi ile baslamamiz lazim. Performans
odakli, kalite odakly, iiretkenlik odakli, hesap verme vesaire de buna.dahil. Yani
bévle dcrkén, bir kiigitk reform vapilir, onun arkasindan da &bir reformlar gehir
vaklagimini  dogru bulmuyorum. Béyle bir vaklasimla da gidemeyiz dive
disimiitvorum. Tersine her verde verimlilik odakli bir zihni;\_fct degisikligine
ihtivacinuz var. Dolayisivia ...

BASKAN: Saymn Senatalar, zamammniz bitti. Ben ii¢ dakika size avans
verivorum.

BURHAN SENATALAR: Muhterem Hocam benim saatime gére ii¢ dakika
zaten daha hakkim var. Thsan Géren'in tebliginin son boliminde, ¢ok katildigim
bir takim tespitler yapnusti, altini imzalayabilecegim tespitler yapnus. Tiirkive nin
kosullarmda bu konustugumuz igler gok zor, son dercce zor ve kendisivle bovie
karamsar bir tablo g¢iziyorum ama boyle. $imdi o karamsar tablo ile ilgili
kendisinin de vardifi sonug, bir zihnivet degisikligi lazmm. $imdi o zihnivet
degisikligi performans:, kaliteyi, saydamhgy, rekabeti, -cok 6nemli- kigiler arasi
rekabet, kamu kesimi iginde rckabet, bunlan kapsamal,

Iki 6nemli nokta, veni érgiitsel modellere agik olmaliviz, buna degineceSim.
Siireglerle ilgili, ézendiricilerle ilgili de yeni yvéntemlere agik olmaliviz. $imdi
émek verccegim, Bir tanesi, biitiin alanlarda baglamall derken ¢ok da kendi
kafamdan uyvduruvor degilim. Bunun &rnekleri var dive diigiiniivorum. Birinei
érnegi, Saghk Bakanlign Reform Projesi. Saghk Bakanhgi Dinva Bankasinin
verdigi finansmanla uzun wvillardir reform projesi tizerinde galigivor ve Saglik -
Bakanligi 'nda malivet muhasebesine vonelik, bilgisavarli enformasyon sistemine
vonelik epey mesafe alinmis durumda. Biz burada kendi terminolojimizle ¢le

aldiginiz konulari Saglik Bakanligi da tartisivor ve hayata gegirmeye galigivor.
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Ancak Tirkive nin alaturkaligi orada cok ciddi bir engel olusturuvor. Ne demek
alaturkah1? 1) iki yilda bir veya her yil bakan degistvor. Bakan 6grenenc kadar
yenisi geliyor. 2) Bakanlar geldikge 6grenmis olan personcl diglamiyor. Mesela bu
konuda gok degerli bir biirokrat vardi, Serdar Savag isminde, bakanlarimizdan biri
geldi, yilarmi buna vermis ve bu isi ¢cok ivi kavramig bu hekimi aldi, Cankava
Saglik Ocagi'na verdi. Cankaya Saglik Ocagi'ndan istifa ctti, nereve gitti, Diimva
Saplik Orgiitii'ne, Kopenhag'a gitti. Kopenhag da onu Kazakistan a géreviendirdi.
Simdi elemant yetigtirip degerini bilmedigimiz taktirde performansin psi i‘lc
ilgilenmiyoruz demektir ashinda. Ikinci 6rnegim YOK. YOK mesela, 2-3 vil evvel
kalite degerlendirme ile ilgili ciddi bir girisimde bulundu. Yurtdisina bazi kisiler
gonderdi. Yurtiginde de bazi birimlerde kalite degerlendirme ile ilgili bir girisimde
bulundu. Gerisini getiremedi. Gerisini getirememenin ¢ok énemli bir nedeni bence
suydu: Tepeden inme ve biraz da empozan bicimde gotirdigi igin tepki varatti,

Diin vine burada, yanlis hatirlannyorsam Titlay Hanim deginmigti. bu istc
katilim olmadiy taktirde zihnivet degigikligi olamaz. Zihnivet degisikligi
insanlann kafasinin igindedir. Dolayisivla ikna olarak degisir zihnivet, zorla
degismez. Amerikalilarm ¢ok sevdigim bir sézii var. Bir at zorla suva
gotiirebilirsiniz, ama zorla su iciremezsiniz. Dolayisiyla kaliteni artiracagim dive
déve déve kalite artmaz. Insanlarin ikna olmasiyla kalitc artar ve YOK bunu
basaramadi. Simdi kaliteyle birlikte bir arkasindan gelecek agama fon tahsisi ki, biz
buna daha ¢ok uzagiz, Ingiltere Yiiksek Ofrenim Sisteminde mesela artik
uvgulamyor, Universitelere fon verilirken dfrenci  savist kriterlerden  biri.
mezunlarn igsizlik orani kriterlerden biri, uluslararas: vavin kriterlerden biri, dis
fon bulma kriterlerden biri. Mesela meshur Cambridge Universitesi kaynaklarin
ticte birini devletten aliyor, ligte birini arastirma kavnaklarindan, iniversitc
digindan ve devlet digtndan airyor. Bitirmeve gahsavim.

Yeni yontemlere ahsalim demistim. Yeni vontemlerle kastcttigim sev su:
Ozel sektor- kamu ortakliklar veya belirli siirelerle kontratlar vapma. Bu gibi

modellerde alabildigine esnek olmamiz lazim dive diigiiniivorum. Mesela bir
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Alman tiniversitesi, bir Amerikan finiversitesi ve bir 6zel girket, bir 6zcl viiksck
okul kurabilivorlar. Bu gibi modellerde, ben sahsen sundan yanayim, her tiirlii
dnvargiyt birakip her 6megi tekil degerlendirmek, kayvnak. dagilimi etkisi nedir.
gelir dagihmu etkisi nedir. Dolayisiyla 6zellikle yerel yonctimlerde degigik
modcller kullanmak istevenler varsa bu denctimlere, bu denevlere ¢ok sic,:k
bakmak, ¢ok sicak bakmak lazim. Akreditasyon ¢ok énemli. derececlendirme ¢ok
onemli. Bu da mesela vine viiksek égretimden ornek verevim: bugiin Ingiliz
Yiiksek Ogretim Sisteminde LAC, muhasebe egitiminde 3 puan mi. 4 puan mi. 4B
mi. 4A m ortava gikartilabilivor. Dolavisivla bu derccclcndirﬁw vaklagimindan
korkmamiz, kagmamz-Jazim. Derecelendirelim, veter ki bunun know-how i
zaman iginde 6grenclim ve saghkl uyvgulamay basaralim.

Son bir nokta, ézendiriciler. Bugiin sistemimizde dzendirici kavranu  vok,
Biitiin rektorlerimiz avm parayvt alivor. Diinvanmn hi¢bir verinde biitiin rektdrier
avm parayt almiyor. Biitin Hocalar aym parayr alivor. Diinvanmn higbir verinde
hiemen liemen biitiin hocalar avm paravi almivor veva dolayvh olarak cllerindeki
olanaklar ayni sonuca gétirmitvor. Yani para olarak avim ahyor géziikseler- de
laboratuar olarak, kadro olarak farklilasabilivorlar. Bitin alanlara baknigimizda
ozendiricilerin - daha  fazla kullanilmasi, performans $zendirmesinin - veyva
vaptinmim daha fazla kullamlmas:, dolayisivla rckabetin daha fazla sisteme
girmesi ve zihnivet degisiklit derken bunlarin hepsi dahil. Bunun vapilabilmest
icin de son mesele, ¢ok ciddi bir egitim lazim. Yerel vonetimlerde, Gniversitelerde.
biitin kamu kurumlarinda performans odakli bir egitim lazim, bir veni zihnivet
lazim gergekten. Dolavisivla Savigtay bu konuda onciilitk ctmigtir ve bu bakimdan
hepimiz gitkran borgluvuz. Ama sunu da ¢ok agiklikla sévlemek lazim: Bu 1s
sadece Sayistav'a kalirsa asla olmaz. Bu igle ilgili olarak her tiirlir bakanliga, her
tiirlil kamu kuruluguna, &zellikle Giniversitclere ¢ok bilvitk gérev diisiivor ve o
gorevi program bitgedeki basansizhimuiz derceesinde basarisiz vaparsak bir 20

senc daha kavbedebiliriz. Ama program biitgedeki basarsizliinuzdan ders alarak
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bu scfer gdrevi daha iyi viriitebiliriz, O agidan kétiimser degilim. Cok tesckkiir

edivorum Sayvin Bagkan.

BASKAN: Evet. Savin Burhan Scnatalar’a zamana da uvdugu igin cok
tesekkilr cdiyorum. S6zii ben Savmn Sacit Yéritker'c vermeden once bir konuva
igarct ctmek istivorum. Sayin Scnatalar kamu hizmeti taicbinde kisi misteri degil.
hak sahibidir dedi. Ben Tiirk vatandasi olarak, su anda Devlet nezdinde kamu
hizmeti talebinde bulunan bir kisi olarak hak sahibi degil, miisteri olmak istivorum.
Ctinkii ivi firmada soylc bir slogan vardir: miisteri velinimetimdir der. Keske vérgi
dairclerinde de mitkellef bizim velinimetimizdir dive vazsa ve bugiin git varm gl
verine. biz velinimet olarak bu tiir muameleyi gorsck, vani iste énce miisteri olsak.
sonra hak sahibinc gegsek. Ben daha miisteri dahi oldugumuzu zannctmivorum,

Evet, Saym Sacit Yoriiker.

Sacit YORUKER
Sayistay Bagkanligr Uzman Denetei

Tegekkiir edivorum. Hepinizi savgivla selamlivorum efendim. Tabi Sayvin
Burhan Scnatalar gibi bir belagat ustasindan soﬁra konusma sirasinmn bana gelnis
olmast dogrusu benim agimdan hi¢ de sanslt bir durum degil. Sévle disitndim
cfendim, ben buraya gelirken goyvle bir hazirlik vaparak geldim: konusulan gevlere
baktim. konusulacak sevleri tahmin etmeve calishm, onlar nerclere daha fazla
dc@inméz[cr, nerclere fazla vurgu yapmazlar veva yvapma firsati bulamazlar. ben
oralan doldurayim dedim. Oyle bir hazirlikla geldim. Elimde de bavagr teknik sc_\Ji
olan notlarim var, Firsat bulursam, sizin de sikilmadigimizt hissedersem ver ver o
ayrintilara da vurgu yapmiak istivorum, hem olayi zenginlcstirmek bakimindan. Bir
kez énée bir hesap verme sorumluluk kavramindaki veni bovutlar tizerinde durmak
istiyorum. Arkasindan Sayistaylarin denctim disinda vaptiklan iglerle. aldiklar
tavirlarla kamu mali y6nctiminin gelismesine nasil olumlu katkida bulunduklarni
belirtmek istivorum, oradan Srnckler vermek istivorum. Ondan sonra da denctim
mesclesi gok genel geger laflarla gegistirildi, iste performans denctimi vapahim,
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eskisini birakalim, én denctim kétiidiir, Sayistay biraksm falan filan. ¢ok ciddi bir
§e¥.

Aslinda belki csas denetim nasil olmali konusunu tartismamiz lazimdi
evvela. Ondan sonra performans denctimini tartigmak  gerekirdi. Turkive de
olmavan sev performans denctimi degil, olmayvan sey denctim. o bakundan orava
da vurgu vapacagim. Sovle bir ey var: Bati tipi parlamenter sistem iginde
hiverarsik bir sorumluluk zinciri var, Memurlar iistlerine hesap verivor, {istler cn
fistteki vdneticive verivor, vonctici bakana verivor, bakan Parlamento va. Bévle bir
hiverarik hesap verme gevi var. Bu kamu mali vénetimindeki | gclisen anlaviglar
gercevesinde bu klasik hesap verme zinciri de kirtldi. Iste sivasal hesap verme
sorumlulugu denivor. Bir de vepyeni bir kavram ortay ¢iktr: halka vonclik hesap
verme sorumluluk kavrami. iste yonetsel sorumluluktan arkadaslarimnz bahscttiler.
performance aggrement dedikleri performans sézlesmeleri. Istc onun altindaki
bakanla sev arasinda olursa, iist diizev performans anlagmas: oluvor. Yeni Zelanda
ornegi var, Ingilterc émegi var. Ust diizey véncticilerle sev arasinda da daha alt
kademedeki voocticiler arasinda da accountability contract dedikleri zincir var,
Kanada'daki gibi. Ama burada bunun &tesinde bir gev var. Bu vénetscl hesap
verme sorumlulugu iginde voneticiler, vénetsel hesap verme sorumlulugunda olan
insanlar arttk sirf bakanlarma hesap vermivorlar, anlayig degisivor. Yani
voneticiler bir taraftan halka hesap verivorlar, o vonetsel sorumluluk baglamm
icinde, bir taraftan da Parlamcnto nun komisvonlarma hesap  verivorlar ve
Parlamento'nun  komisyonlart  6niinde  verdiklert hesaplar da  &yvle  bizim
anladigimiz, igte sorulara cevap verme, sunu agikla falan filan degil. Tipki bir
sirketin hisscdarlar toplantisindaki gibi kendi performansmm  sorgulanmas
anlaminda.

Burada bu halka karsi, vatandasa karsi hesap verme mesclesinde iki énemili
avak var, Bir tanesi bu bilgive erisim 6zgirliidi vasasi, bilgive crisme scrbestligi
vasasi denilen sey var, kamu kesimi elindeki bilgilerin neler oldugunu cvvela halka

aciklivor, ondan sonra da bu bilgilere vatandaglarin nasil ulasabilecegini soyviivor
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bir vasayla, vasa bunu diizenlivor. Bu anlamda mesela Irlanda’da benim baktigim
bir érnek var. Yeni Zelanda'da var. Bu kamu kesimindeki bilgive crisim mesclesi
bizim agimizdan da yasal planda diizenlemeye deger bir konu dive diistiniivorum.
Bu vatandasa yonclik hesap verme sorumlulugu meselesinin cn garpicr érncgi.
uzun siiren, Diinvada en ilgi toplavan érnegi ingiltere, Citizent Charter dedikleri bir
uvgulama var. 1991°de baslanug, Blair'in 1ktidara gelmesinden sonra da
sahiplenilen, tizerinde tartigilan bir kavram. Baska verlerde buna benzer charterlar
var. Mescla Portckiz'de 1992 vilinda Public Services Quality Charter virirlige
konmug, vahut agiklanmg, Kanada'da 1994 villinda Decleration Quality Scrvices
of Principles var. Fransa'da 1992 Public Scrvices Charter var. Ama cn renklisi, cn
ilgi toplayani Ingiltere 6rnegi. Alti prensibi var citizent charter'm: igte standartlar
divor, hizmetin net standartlarun belirlenmesi, yayvinlanmasi, izlenmesi, .ﬁili
performansin bu standartlara gére kamuoyuna duyurulmas: meselesi var. Agiklik
ve bilgilendirme var, Kamu hizmetlerinin viiritilmesinin malivetleri hakkinda
cksiksiz bilgi verilmesi, bu bilginin sade bir dille, anlagihir bir dille seve aktarinu

var, kullaniciya se¢im hakkr tamma ve ona damgma sevi var. Nezaket ve

vardimseverlik dedigimiz bir ilke yine citizent charter'm bir ilkesi. Kamu

hizmetlerinin verimli ve ckonomik bigimde viiriitiilmesi bir baska ilkesi. altnc
ilkesi. Ulusal diizevde ve verel diizevde charter’lar var Ingiltere’de. 97 vili sonu
itibarivle 30°ve vakm ulusal dizevde taahhiit bildirgesi divelim, vatandasa vonelik
taahhiit bildirgesi on binin iizerinde verel diizevde taahhiit bildirgesi var. Tabi
uvgulama siireci iginde hayli ¢lestiri de vemis, bu sey ismindeki citizent sevine
rafmen titketici odakli, tiiketici yonelimli bir gey simgelivor, anlayisi simgelivor,
pivasa yénclimli bir anlayigi simgeliyor. Bu véniivle elestirilmis. Sovic itlging bir
oronck 0kumusﬁ1m ben buna hazirlamirken: verel vonetim konut ofisine gidivor
vatandaslar, iste nazik muamele goriyorlar, dakik hizmetleri géritlivor, verimli
davramyor idare falan filan. Biitiin bunlarin sonunda dentvor ki, ama kusura
bakmayin size verecek konutumuz yok. Simdi tabi parasai imkanlarla, kavnaklarla

desteklenmedigi zaman sonug bu. Ama buna ragmen hala citizent charter’lar vank
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vapmaya devam edivor. Bir baska énemli sev var. Insanlarla, vatandaglarla,
titketicilerle, hizmetin sunumuna onlan katma, bilgilendirme anlaminda bir ifigki
kuruluvor, damigma anlanunda bir iliski kuruluyvor, yetki devri aniaminda
vatandaslarla, ortaklaga onlarin katkis: alinarak bir iliski kuruluyvor halkla,

Iste tamamivla biitin hizmetin vdnetimini halka devretme gibi bir uvgulama
var. Bu anlamda da vatandaglarin egilimlerini égrenme, onlarin katihmlarint almak
bakimuindan vatandas jiirileri 6rneklert var. Mesela Almanva’da évle, ABD de évle.
Yine Ingiltere bu vatandas jiirileri uygulamasinm temsilcilerinden. Son [998
vilinda vine ingiltere’de vapilnus halk paneli divorlar, 5000 kisilik bir tesadiifi
ornekleme voluvla segilmis vatandaslarm gériiglerini alivorlar. Bu  gorisleri
vayinhivorlar ve vildan vila da bunu tekrarlivorlar,

Simdi Savistay meselesine gelirsek, vitksek denetim kurumlarnmin denctim
disindaki isleri ile, davramsglan ile kamu mali vénetimine katkilarina gelince. bir '
kez sunlari séyleyebiliriz; kendi performanslarim degerlendiriyorlar ve bunu
kamuovuna agiklivorlar. Tabi sdyvlenen gevin ne kadar teknik anlamda kendi
performans raporlari oldugunu dofrusu aragtirmak lazim. Ama bévle bir agikhigt
belirtir, Kendi faalivetlerini viiksek denctim kurumlari Sayistavlar Parlamentonun
ve kamuoyunun gevine agivorlar. Mesela son Amerika. 1999 vili faalivet raporuna
artik annual report demivor, accountability report demeye baghyor. Kavranu da
degisti, hesap verme sorumluluk raporu divor ve bu rapordan anladigimiz kadarivla
mesela 2000 X stratgjik planim1 hazirlamis ABD  Sawigtav’i. 2001 vilinda
performans planlann yapacagim yine bu rapordan Ofrenivoruz. Kcza bu yillik
faalivetlerin raporlanmas: mesclesi Kanada'da var, Yem Zclanda'da var,
Avustralva’da var. Yitksek denetim kurumlan bu sefer kendilerini denctime
agivorlar. Bu zaman zaman performans denetimi sekiinde oluyvor, zaman zaman
hem performans hem mali denetim seklinde oluyor. Kendi vasalarinda Sayistay '
faalivetlerinin mutlaka denectlenecegi volunda hiikitmler var. Kanada'da bévle
hitkiimler kendi kanununda, Ingiltere’de var. Bu anlamda da, kendilerini denctime

agma anlaminda da vitksek denetim kurumlari éncii rol Gistleniyorlar.
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Bir bagka scv, kamu kesiminde olan biten modernlesme ¢abalara
duvarhlar, kapsaml bir girisim oldugu zaman viiksck denetim kurumlan. hatta
onlarla beraber kamu kesiminde biitiin denetim vapan organlar. birimler bir tepki
verivorlar. Ingiltere’deki Modern  Analizing Government sevine  Ingiltere
Sayigtay min cevabl var. Ben bu sevler kargisinda su su su isleri kendi stratejik
dnceliklerimde, hazirliklanimda sunlan vapacagim divor. bunu kamuoyuna agivor.
Public Audit Form dedikleri bir birliktelik olusturuvorlar. Ingiltere deki verel
Savistavlar ile Ingiltere Savistay™1. Bu anlamda beraber ncler vapabiliriz divorlar.
Bir bagka vine Sayistavlarin Ornck davramsindan diinvada, denctim bulgular.
denctim raporlart kamuoyuna agik, Resmi gazctédc bazilari raporlan vayinhvorlar.
Divelim ki Fransa'min inlii genel raporu Public Report dedikleri raporu.
Cumhurbagkanlizina ve Meclis'e sunuldufu zaman resmi  gazetede de
vavinlanivor. Digerleri basivorlar, basin konferanst vapivorlar, basin biilteni
hazirhvorlar. Bir baska vine viiksek denctim kurumlarinin érnck davramiglarindan,
denetim siirceini kendi kendilerine vaptlan bir ig olmaktan ¢rkarmglar, denetimin
daha bagmdan itibaren gikar gruplarmna, ilgi gruplanna damgivorlar, denctledikler
kuruma damgiyorlar, kendi vaptiklan iglerle ilgili insanlara bilgi verivorlar. Bu
anlamda denctim bir danigmaya, katihma agik, Bir bagka scv vine viiksek denetim
kurumlarmn  vaptiklan, Good Practice Guide, vahut Better Practice Guide
dediklert sevler vapivorlar. Aslinda ivi uvgulama 6mcklerinin  rehberlerini
hazirliyorlar. Bu normalde idarenin gérevt olmasina ragmen bu vonde de i]ginc
seyler, mescla Ingiltere nin son hazirladig ivi uygulama rehberi su: Good Practice
in Exccutives Agencies and Non Governmental Public Raporlarinin icraci
kuruluslarda ve dogrudan kamu niteligi olmavan kuruluslarda nasil saglikls
vapilacafini anlatryor. Kanada'da var, Avustralya’da var.

Bir baska gey. yiiksek denetim kurumlari denctim disinda study dedikleri bir
nevi  arashrma  dedikleri ¢aligmalar yapiyorlar ve bunu kamuoylarmmn,
Parlamentolarimn iIgisine_smiu_vorlar. Mesela bugiin herkesin tizerinde tartigtigi,

her bakimdan didikledigi Yeni Zelanda 6rnegini diinvava tamtan Kanada
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Savistayidir. iki defa incelemistir ve buradaki kamu mali yénetiminin sevlerini. bir
Avustralya-Ingiltere baglaminda, o fighi baglaminda hangi dersleri cikarabiliriz
anlammdadir. Ondan sonra bununla vetinmemigtir, 1993 vilinda bunu vapmistir,
daha sonra tekrar Yemi Zclanda 6meini incclemistir, Avustralya 6megini
incclemigtir. Bir bagka sev, vitksek denctim kurumlarinm. Program Evaluation
dedigimiz, program degerlendirme dedigimiz gevlere bazilar o anlamda gérevier
fistlenivor. Mesela ABD  Sayvistay'iun  avm zamanda program evaluation
dedifimiz, performans denctimini biraz daha asan, programlarin kendi varhiim
sorgulayan, gelecegini sorgulavan bir calisma. .. ... ' '

...... Tiirkive gevi. var, denetim ile ilgili meseleler var, ony da sévlersem
konugmami tamamlayacagim. Ama sévle bir sev var: Bizim disimizda Avrupa ile
entegrasyon siireci iginde bulunan ilkeler bir ¢aba iginde, bir gayret igindedir.

Bulgaristan, Arnavutluk, Polonya, Macaristan. Dogu Blokun'dan kopan veni

iilkeler de dahil, aralarinda bir ¢alisma grubu kurmusglar. Bu entegrasvon siircei

iginde vitksek denetimde ne gibi isleri vaparsak cntegrasvonu kolavlastirmirs oluruz
diyorlar. Buradaki ¢alismalarnn kamuoyuna agivorlar. Avrupa Birligi baglaminda
yine éncmli bir caligma grubu var..... Standartlar baglammnda denetimin Avrupa
¢apinda uvgulama rehberini hazirlamiglar, 1998 vilinda bitmis bu calisma. Mali
denetim ile performans denctimi igige....... standartlan baglaminda anlatihivor.
Ciinkii denctimde, denetim planlamasi denetim konusu. Divelim ki énemlilik ve
denetim riski denetimin konusu. Divelim ki i¢ kontrol sistemlerinin
degerlendirilmesi denetimin konusu. Raporlama, dokiimantasvon, biitiin bunlar
denetimin kendi seyi iginde, performansi, su bu ayrimu yapilmadan scy vapihivor.
Tirk Denetim Sistemi'ne gelirsek, sunlan sévilevebilirim: Planlamadaki
Ozel Ihtisas Komisyonu baglaminda da epeyce destik biz, sévledik. Bir kez.
Turkiye'de kamu kesiminde teknik anlamda Avrupa, Diinya standartlarina uygun
bir denctim yok. Denetim standartlarimiz yok, denetim organlan arasinda divalog,
isbirligi vok. Denetimin bagimsizlifi véniinden ¢ok ciddi sikintilar var. Goriniirde

herkes denetgilerin bagimsizliina, organlarin bagimsizligina savgr gosterivor gibi
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olsa da bunu zedelevici ciddi uygulamalar var. Ondan sonra, bir denctimden kagig
var. Denetimin alanmnm vasayla ve vasadigi fiili vollarla daraltilmasi meselesi var.
Son sozlerimi sévle tamamlayacagim, efer performans denctimi meselesine
gelirsek: Savistay bu anlamda éncii bir ¢aligma vapmugtir, kivang vericidir. Ama
Savigtay'in da bu kivang verici ¢aligmay siirdiirme kararliliginda olmasi lazimdr.
Yani normal hesap inceleyen insanlar, ben hesap incelerken performans denctimi
de vaparim derse, mescleve bir oznellik iginde vaklagirsa, bu anlamda idarc
tarafindan tesvik edifirse, korkarim ki bu giizel érnek ortadan kalkmig olur. Sunu
vurgulavacagim performans denctimi baglaminda, iste cvvela performans
vénetimleri olugsun, biz ona bakaltm. Bu diinyamin higbir verinde béyle
olmanustir. Yani Kanada Sayistayi da performans denctimini hala bizim bildigimiz
anlamda, vani performans 6lgiim rejimlerinin, sistemlerinin ne kadar etkin ¢aligtig
bazinda vapmuivor ve bunun bugiinkii verili kosullar iginde ideal bir ey oldugunu
sévlitvor, Tegekkiirlerimie sézlerimi baghivorum.

BASKAN: Savin Yoritker'e ¢ok tesekkir edivoruz. Hakikaten zamani gok

ivi kullandilar. Ben sozit Prof.Dr. Naci Muter’e veriyorum.

Prof. Dr. Naci MUTER
Celal Bavar Universitesi Iktisat Fakiiltesi Dekan

Degerli  Hocalanm, scvgili  meslckdaglanm,  gergekten  Akdeniz
Universitesi nin organize ettigi bu Malive Sempozyunu bugiine kadar vapilanlarin
en bagarililarindan birisi oldu. Ciinkii ge¢mis oturumlar gok doluydu, bugiin panel
vapildigi halde vine oturum gibi dolu herkes gelmis. Yani demek ki gok giizel.
¢iinkii konu ¢ok enteresan, bir de tebligler ¢ok giizeldi. Tabi Gigincii konugmaci
olarak s6z aliyvorum. Bu konuda séylenmesi gerckenler de séylendi. O halde ben de
bir sevicr sovlevecegim tabi. Simdi digiinitrken aklima geldi, vani bizim burada
vaptigimz ig, olmast gerekeni vapmak, Yani Tirkive'de biitge disiplini o kadar
bozuldu ki, olmamasi gereken bir iilkeviz biz. Ciinkii bizim devlet gelenegimiz,

devlet her zaman biitgesine hakim olmaya, sahip olmaya ve her zaman da mal:
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sikintr iginde vasamava aligkin bir yénetim sekli olarak gelmis. Ancak bir de bizim
bazi séylemlerimiz var, igte sagt bitmemis yetimin hakki filan gibi. Yani bizim '
Devleti vénetenlerde bir de insan hakki kavranu filan vardir, gegmisten bu tarafa.
Ne oldu da biz bu kadar bozuk bir mali vapiya ulastik, bu kadar dejenere olduk tam
anlamiyla ifade edersek. Seveili Hocarmz Bedii Feyzioglu'nun biitgede bir lafi
vardy, biitge kitabinda bir s6ylemi vardi; bana biitgeni goster, nasil bir hitkiimet
oldugunu sdvlevevim. Yani bugiin geldigimiz agamada biitgeye baktiginmz zaman
soylenecek higbir ey yok, higbir ey kalmamig onu da séyleyemiyoruz. ‘
Disiplin, iki giindiir burada gériigiilen konu. Bu ben 1972°de yurtdigmdan
dondiigiim zaman Milli Egitim Bakanlifi'nda Araghrma-Planlama Koordinasyon
Dairesi‘ne vermislerdi. O sirada iste program biitgenin ilk hazirhk yiliydi. Bizi
aldiar, Planlamaya gotirdiiler. Iste $6yle yapacaksiniz, su suraya yazilacak, buraya
vazilacak. Bildigimiz biitge gekli, dondi, kodlan degisti, harcama kalemleri belli
kodlara getirildi filan. Yeni bir biitge formu ¢ikt1 ama yani, bizim daire bagkanimiz
dahil, biz dahil hi¢c kimse ne vaptigmt pek anlamad, agikga sdyleyeyim. Simdi
aklima bir sey geldi, bununla ilgili bir fikra, yani bizim program biitge uygulamas:
tam &vle bagladi. Simdi, Edime’ye deve kervam gitmis. Edirneliler de hi¢ deve
gormemis. Bilgigin biri 6tekine demis ki ........ Oteki de demig ki; abi demis,
bunlar hep bévle olur. Biz de hoca olarak derste ¢frencilere okutuyorduk. Ben
higbir zaman kitabin program biitge kisminda yazilanlart 6grencinin anladigina
inanmadim, Yani simdi ben de zor anhiyordum, ben de Fransizca kitaplan agip
okuyordum, onlar da aslinda pek anlanug degildi ya. Ciinkii Fransizca kitaplarda da
iste biitge tercihlerinin rasyonalizasyonu dive bir takim semalar filan var ama,
orada bu konu 20 sene énce bir iki sene iizerinde duruldu, ondan sonra gegti. Sonra
Sacit Beyin dedigi gibi hakikaten daha realist baza gelindi, O da tek tek yapllan
hizmetlerin degerlendirilmesi ki, bildiginiz gibi hizmet performansinin, yani
hizmette performans yonetimi ki bence deyim dogrudur, yani su anlamda dogrudur,
bu igi yapan kimseyle, diin fhsan Bey anlatti ¢ok giizel, vani siz yéneticiyi

aliyorsunuz diyorsunuz ki, sen gu, su, su igleri yapacaksin, al sana 6denek, ondan
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sonra da il bittiginde, yonetici de tamam diyor vapacagim, zaten vapmak
istivorum filan. Birazdan deginecegim, asil sorun da burada vativor bu iste,
Uygulama bittikten sonra da véncticivi oturtacaksimiz. bakalim sen hangi basariva
ulagtin, nasil performansm, ivi mi, kétii mii degerlendircceksiniz.- Asiinda kamu
hizmetlerinde verimliligi artirmamn volu da budur. Bu noktava simdi biz vavag
yavag ulagiyoruz. Tabi Osmanli'da buna ulagilmis. bagaramayan vczirin basin
kesiyorlarmis, radikal bir sekilde herkes viiksek performans gbstermeve mecbur
duruma geliyormus. Tabi simdi boyle bir sey vok, daha énce dostlarimiz da cok

* giize] belirttiler, Burhan Hoca, bagarisiz bir kamu véncticisini mali performans:
agisindan,  kurumumu  batiran  bir  KIT véneticisini gérevden almak bizim
uygulamamizda yok.

Simdi aklima gelen bu hususlardan sonra, panel bovunca dcgihmck
gerektigini duydugum bazi noktalar var. Simdi agiktir ki, mali kayraklarin verimli.
etkin ve tutumlu kullanimu, en basta séyledigim gibi zaten olmas: gereken sev. Bizi
buradan uzaklagtiran sey ne? Benim aklima en gok takilan demevevim de, cn gok
bunun nedeni uzerinde durmak gerekivor zannediyorum. Bunun nc oldugu
hakkinda birazdan fikrimi, kanaatimi sdyleyecegim, ama bu konuva arkadaslar da
zaten degindi biiyiik olgitde. Simdi burada performans denetimi olmast igin agiktir
ki, seffaflik veya saydamlik olmasi lazim. Yani denetlenecck veriler gergek, dogru
bigimde herkesin bilgisine sunulmus olacak, bu da seffafhik veva savdamhik olarak
ifade edilc;bilir. Tabi sunumda da uluslararasi normlara uygun bilancolar seklinde
vs. bilgive sunulacak, degerlendirmede de bunlar esas alinacak. Bu ¢ok kolay bir
sey degil benim inancima gére. Neden cok kolay degil? Bir kere scfﬂ1ﬂ1§1n
saflanmasi, bizde seffaf toplum o6zlemi diyc bir slogan da vardir, bu &zlemi
Tirkiye'de gereklestirmek cok zordur. Neden zordur? Ciinkii seffafligm
saglanmasi, bir filkede iki kaymaktan gelen baskivla olur. Birincisi, istc
1215%lerden, Magna Carta’lardan g.elen, miikelleflerin veya tabi o zaman bunlar
halk kitlesi degil, asiller, lordlar filan, krala karst avaklanan, ama vine de bir

istekleri var. Yiirtitmeyi baski altina alma veva kontrol altma alma istegi
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var.1215 lerden gelen bir yasama viiriitme miicadelesi ki, bunun adi da demokrasi
miicadelesi oluyor siyasi tarihe baktifinuzda. Bati Avrupa iilkeleri bunu
yasénllslar. Yani Ingilteresi en agik secik vasivor, arkadan Fransasi daha degisik
bigimde vagivor, digerleri de yvasivor filan. Yani vasama halk temsilcisi olarak
viiritme Gzerinde devamli bir denetim ve ondan bir pay alma miicadelesi
icerisinde. Tabi bu iilkelerde seffaflik veya saydamlik ulasiimas: gok zor olmayan
bir hedef. Ciinkit vasama gergekten simiflanmis toplumun, vani herkesin kendi
gikarlarim himaye cttifii, siyasi partive oy verirken ne igin oy verdigini bildigi,
sivasi gidilerin saptirimadigi bir ortamda olugmug bilingli- segmen kitlesinin
olusturdugu vasama organmmn yiriitmeyvi seffafliga zorlavacag: agiktir ve bu
iilkelerde gok fazla zorlama olmadan bu seffaflik zaten gerceklesir,

Bir de ikinci tip ilkeler var ki, burada aklima rahmetli hocam Bahri
Saver'min bir sevi geldi, bize her derste uzun uzun anlattig! halife sultan gelenegi,
bir de bizim gibi iilkeler var, vani séziin baginda da séviedim, bir gelenck var bovie
halifc sultan ki, bunlar halki disiiniivor, halkim diisiinenler ve halk da ht.llk]
diisiindiigiinden emin, beni birilerl digiiniivor divor. Halkin vasama organiun
olusumuna iliskin:miicadelest filan da halk katinda olugmus degil, béyle ¢ok kiigiik
elit zimrelerce yurtdisinda olusturulmus bir takim bask: gruplar filan, iste vasama
organi olusturuluvor, vasama orgamni olusturanlarda tabi bir toplumsal halk
miicadelesinden vola ¢ikmadigi i¢in, onlar da pek fazla viiritmeden ne istedigi
hakkinda fikir sahibi degil. Tabi bu tip iilkelerde de, Burhan Hoca da belirtti biraz
once, bu istekler disandan gelecektir, seffaflagsma isteklert. Bu son derece
normaldir. Onemli olan bizim bu seffaflagma istegine ne olgiide cevap
verebilecegimiz, Tabi oturumlarda gecti, bu seffaflagma isteginin énderfigini vapan
IMF bunu niye istivor filan, O konuda herhalde hi¢birimizin siiphesi vok. IMF
bunu isterken, aman T.C, mali disiplinini sagladiktan sonra hizh gelisme saglasin,
iktisaden kalkmsin, adil gelir dagilim saglasmn filan gibi bir endigesi yok.
Hepinizin bildigi gibi IMF'nin 2. Dinya Savagindan sonra olugturulma sebebi,

uluslararasi d8deme giicliiklerinin agilmasi, daha dogrusu uluslararas: ticaretin daha
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diizgiin kogullar i¢inde yapilmast, iilkelerin asiri dig borglanmaya gitmemesi. Yani
tamamen gii¢ odakl bir kurulug. Bu herkesin bildigi bir gsey. Esas ana amaci
uluslararasi ticaretin aksamalara meydan verilmeden yﬁﬁimcsini saglavacak bir
takim organizasyonlar olugturmak. Nasil isledigini de bilivoruz. Bu gergeve altinda
gayet tabi biz IMF'nin bizden istedigi saydamlik gerekgesinden, ancak bu
saydamhg kendi yonetimimizin, kendi hitkiimetimizin Tiirkiye igin daba gegerli
amaglar i¢in faydalanmasi, faydalanmayi becermesi ile istifade edebiliriz. Yani. bu
saydamlagma kamu harcamalarimn toplumsal ihtivaglara daha iyi ce'vap vereeek
sckilde yvaprimasina, iste bu saydamlagma iilkede ¢ok bozuk olan gelir dagiliminin
bir dlgitde ivilesmesine vs. olumlu katkilan vapacak mecrava déndiiriilirse o
zaman gergekten bundan biiyiikk bir fayda elde cdebiliriz. Burada vﬁrgulanmk
istedigim sey su asil sonugta, saydamlik geligimin saglikli bir sekilde siirinesi:
genig kitlelerin, halkin buna sahip gikmas, siyasal bilinglenme, yasamanin idan
giidimlii yasama olmaktan ¢ikip gergekten vasama goérevi vaparak idarcvi
saydamliga zorlamalart ve yénetimin de bu ydnde birokrasinin atmig oldugu
adimlan cesaretlendirmesi gibi bir dizi sarta bagli. Yoksa IMF nin bize génderdigi
seffaflik onerileri, anacak internetten IMF 'nin sayfasina girip bizim verileri orada
bulmaktan baska bir ise yaramayacaktir sonugta. O bakimdan sorun sadece Malive
Bakanligr'nin saydamlik konusunda yvapacag: ¢alismalar ve yaptigi ¢alismalar veva

Damgtay n etkin performans yonetimi fizerinde vaptgt ¢aligmalar ile sinirl oimasi

halinde basarn miimkiin degil,. mutlaka topluma maledilmesi lazim. Toplumal

maledilmeyen, yani sorgulayan siyasctgiyi bulup segnieven, yasama organin
yirritmenin giudiimiinden kurtarmayan bir ortamda acgiktir ki higbir sivasctgi.
sivasetci derken icra makanundaki, seffafligi istemeyecektir, Istemevecektir, giinkii
saydamhik dyle pek hog bir gey degil. Tabi hos oldudu verler de var.

Simdi yine deginildi, seffaflik biitiinciil bir yaklasim gerektirir, Yani devletin
seffaf olmasinit istiyoruz da millet seffaf mi filan, o da sovlendi. Bu konuda
yagannug bir olay, bir de onun yorum sekli var, bir makalede rastladigim. Olay

bildiginiz gibi mali milat olay1. Mali milat, yani Devlet o kadar biiviik bir sey vaptt
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ki. dedi ki vatandaslara gelin biitiin mal varhgmnizi beyan edin, ben ne geriye dogru

* vergilendirme, nede sorusturma yapacagum. Hatta aile reisi bevanini kaldird: ve ©

serveti bevan ederken de 18 vagint asnug gocuklarmiz varsa onlarm arasinda
bolistirin, boliigtiriin c"))-"le bevan edin, bitin imkanlari verdi. Ona ragmen
arkadan bityitk bir bask: geldi ve sonugta dért vil ertelendi bu uygulama. Simdi bir
agiklama sckline gore deniyor ki, Tiirkive'de vatandaglan iki kisma ayirabiliriz:bir
kisimt servetini legal vollardan edinen, bir kismi da illegal yollardan edinen. Iste
mali miladin ertelenmesi konusunda ikisi de birlegti. Niye birlesti? Simdi legal
voldan scrvetini elde eden Deviete giivenmiyor, viksek bir enflasvon var, alnacak
kararlarda istikrar yok vs., su andaki mali yonetimdeki  biitin olumsuzlukiar:
siralayip servetini legal yoldan elde edenlerin Devlete gitvenmediklerini ifade
edivor. Illegal yoldan edinense. zaten bunlar da Devlet ilc vasadigt gikar iligkisi
icerisinde bitvitk olgiide. Buniar da mali milad: istemiyor, onun i¢in de mi!at
crtelendi. Tabi benim sahsi gériisiim, bunlarin her ikisinin de dogruiuk payvi var.
Ancak burada vine nasif vatandas sivasete, yonetime, mensup oldugu sosval simnifin
cikarlarma vs. ilgisizse. bu konulara da ilg_isiz, yani burada ben ¢ok biiviik olgiide
Devlete karst scrvetini legal, illegal vollardan elde edenlerin seffaflig sevmedigi.
saklanmak istedigi gibi bilingli davrami icerisinde oldufunu zannetmiyorum.
Burada nasil ki scffaftigt yonetim sevmez, halk da pek sevmez. Bir laf var va.
parayla imanin kimde oldugunu Allah bilir lafi. Iste onu arkasina sigimlmis sevler.
Burada da divecegim vine gerek kamunun gerek halkin varligmmn $effaﬂasl11§151,
vani Tirkive nin mali varlik bakimimdan scffaf bir yapiya kavugmast, gok kapsamli
bir egitim siirecini zorunlu kiliyor zannedivorum.

Simdi iki konuya deginmek istiyorum. Birisi Ustiin Dikeg'in diin gok giizel
sckilde ifade ettigi bir konu var. Biz uygulayicilar olarak biitgede, biitce gelir,
bakariz, nerede ihtiyag var, hangisinde ihtivag vok. hangisinde para artryor filan
ama, uvgun faturalar bulunup o para harcanir. Bu herkesin bildigi bir sey. Tabi
burada su¢ biitge sisteminin degil tamamen. burada suc¢ voneticilerin. Clinki bizde

kamu yoneticilerinin bitvitk kismu, bunlarm en biitk kismr da 'L'mwelrsntclerdcdlr.
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ne biit¢esini agip bakar, ne biit¢e hazirlanmasma katihir, bu isi vapan lisc mezunu.
biitce formlarini ezbere bilen, ézellikle formlar ezbere bilen iki i¢ tanc memurcuk
otururlar, gecen senc édenek nevdi, bu kadard:, hadi bu sene nc vapalim, sévle
vapalim mi, yapahm, vazarlar, ondan sonra bunlar dekana gider, dckan da bakar.
tamam bitti mi, bitti, hadi bir imza at der, volla rektérlige. Iste Biitge Daire
Bagkanlanmiz var burada, onlar da bilivorlar. Oradan da tmiversite biitgesinde
bunlar savunulur gider. Yani bizim harcamaci birimlerimizin voneticileri de. ifade
etmek lazim, mali konularda bilgili degildirler. Odenek talebi nasil vapiir.
gerekgeler nasil hazirlamir, bu talebi yaparken hangi ¢lgiitlere bakmak lazim, bu
konularda hig bilgileri yoktur. Iste performans yénetimi sorunu da buradan gikivor
ortaya, onu vurgulamistum. Iste bu uygulamaya gegince astl zorluk gekilecek ver
yonetict bulmak. Ciinkil bizim klasik uvgulamada ¢ok basit, Tirkive de vonctict
o;mak ¢ok kolaydir mali agidan, son derece kolaydir. Cinkii bir Devlet fhale
Kanunumuz vardir, siz Devlet ihale Kanununa gére hig sug islemeden Hazineyi
zarara sokarsiniz, hig sug da islemezsiniz. Iste Sayistay'a sorarsaniz burada. Ciinkii
usulimii yazmig, muhammen bedel isterseniz bes firmadan, mukammen bedel gelir,
Zaten muammen bedeli vollayanlar sorarlar, bunu kim istivor dive. Universite
istivor derler, onu igittimi {i¢ kat fivat vollar muammen bedel olarak ve siz de
ihalevi vaparsimniz, hepsi usuliine uygun, highir su¢ unsuru vok, ama aym
malzemeyi pivasamn ii¢ katina alirsiniz sonugta. Iste performans vénctimine
gegtiginiz zaman artik yoneticiyve sorulacak, sen nive bu kadara aldin veva vénctici
artik muammen bedellerle sunlarla bunlarla bagiml: olmayacak. Onun sorumlulugu
kendisine verilmig gérevi vapacagt mali kavnagt en verimli, cn ctkin, en tutumlu
sekilde kullanmasi, bu olacak.

Diger bir husus da en son deginece§im, biraz tniversitclere biitge disiplini
veyva gider disiplini agisindan fazla viiklendik gibime gelivor. Verilen édenckierle
bu iniversiteler fakiltelerini 1sitma imkanmna sahip degil. Verilen édencklerle
hizmet araglann  viiritemivor, makam demivorum, hizmet araci. Verilen

odeneklerle ne fotokopilerinizi igletebilirsiniz, ne bask: makincnizi igletebilirsiniz,
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highbir scv vapamazsiniz., Universiteler kendilerine kaynak varatmak zorunda ki bu
kavnaklar da biyiik 6lgiide hizmet bazh. Ofrenciye gotiirdigii  hizmeti
bedellendirivorsunuz, bir kisnundan ben  utaniyorum. "Ama mecbursunuz,
vapivorsunuz. Mesela dgrenci gelivor. parenci belgesi istivor, 150 000 Lira ver
divorsunuz, 130 000 Lirava belge vci‘i}-'orsunuz. Utanilacak sevler ama
mecbursunuz, vapiyorsunuz, ondan gelir saglayacaksunz. Ondan sonra 9grencive
bazi hizmetler sunuvorsunuz, kantin  hizmetleri, sunlar, bunlar, gcelir
saplavacaksimz. Demek istedifim Gnce tabi, {iniversitelerin  varattift  bu
kay naklarm denetimsiz olmasini ben asla savunmuyorum, d(.m,tnn sarttir, denctim
olmayan verde her sey olur. Ancak bir de ¢ok az maag verivorsunuz adamlara, tabi
doncr sermayeden vapacak, kullanacak filan. Yani soruniara bakarken miimkiin
olduggu kadar iki cephesini de ele ahrsak, ileride performans vonetimine gegildigi
zaman ki ingallah gegilir, ben timitliyim, giinkii bir birikim oldu. Yani artik bu
asamava gelindiginde herkes biliyor ne olduunu. O bakimdan ingallah bu
uygulama bagarili olacak. Hepinize saygilarimi sunanm.

BASKAN: Efendim Prof.Dr. Naci Mutere tegekkiir edivoruz. Simdi §6z

siras1 Sayin Malive Bakanligi Bitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirii Durmus Oztek

Bevefendive ait. buyurun,



PANEL. XV. Tirkiye Malive Sempozvumtr, 15-17 Mavis 2000 Antalva

TURK KAMU MALI YONETIMININ YENIDEN YAPILANDIRILMASI VE
BU YAPILANMADA PERFORMANS YONETIMi VE DENETIMININ
' YERI
{Sunus Metni)

Durmus OZTEK
Malive Bakanlig1 Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirii

I-GIRIS

Guniimitzde klasik devlet anlayisinda meydana gelen degismeler sonucu
devletin iglevleri artmug, devletin bu gérevleri verine getirebilmesi igin de sl
kaynaklarin etkin sekilde kullanilmasi geregi ortava gikmugtir,

Klasik biitge sistemi ile hizmetlerin etkinligi ve bunun denctimini izlemek
mimkiin olmadigindan devlet biitgesinde bir venilik ve gelisme gercksinimi
dogmustur. Ekonomi ve malive bilimleri birbirini ctkileverck teknik analizlerin
biitge sisteminde kullanlma geregini dogurmus, bittge bir ckonomik arag haline
gelmigtir.

Biitce, ¢agdas anlamu ile kalkinma plan ve programlarmm uvgulama aracidir
ve ekonominin kamu kesimini yénlendirmek amaci ile kullanilmaktadir.

(agdas biitge, hizmetleri esas alan, hizmet gelisimini izleven ve denctleven
bir sistemi benimsemektedir. Kamu faalivetleri amaglara vénlendirilerck, bu
amaglara en digiik maliyetle nasil ulagilacagini ve bunun igin ne gibi analitik
teknikler k{tllamlacagl tizerinde vogunlagmaktadir.

Program ve performans biit¢e ile baslayan ¢agdas biitge sisteminin geligmesi,
planlama-programlama-biitgeleme sistemi ilc devam ctmis, program biitgc bu
sistemlc eg anlamli olmus onun bir pargasi durumuna gelmistir.

Planlama-programlama-bitgeleme sistemi devletin hizmetlerinin
planianmasi, programlanmasi ve biitcelenmesi arasindaki iligkivi  kurmayt
amaglamaktadir. Kamu hizmetlerinin plan ve programiara gére verine getirilmesi
bunlara gore parasal degerlendirmeve tabi tutulmasi, etkinligin saglanmasi igin

segeneklerin hazirlanarak bunlar arasindan amaci en iyi gergeklestirecck olanin
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secilmesini saglayan ve bunun igin de niceliksel analizlerin kullanilmasma neden
olan planlama-programlama-biitgeleme sistemi, karar vericiler igin énemli bir arag
olmustur,

Program biitge kamu ckonomisinin &zel ckonomi kurallarma gdre
diizenlenmesini, kamu kavnaklarnin daha ctkin sckilde kullanilmasim ve kamu
harcamalarinin voneldigi amaglara gére program maliyetlerinin belirlenmesini csas
almaktadir.

Ulkemizde planh dénemle birlikte mali reform ihtivacinin belirmesivle.
program biitge sistemi 1964 yilinda baglatiimakla birlikte uygulamaya gegme
hazirliklarr 1969 vilina rastlamaktadir. Dért willik program  biitge hazirhk
caligmalarindan sonra 1973 mali yihinda program biitge sistemine  gegilmesi
hiikiimet tarafindan benimsenerck, 1973 mali vili biit¢esi program biitge olarak
virirliige girmigtir. |

Ancak, program biitge sisteminin gelistirilmesi ¢abalant kisa siirmiis. bu
sistemin csas ozelligi olan sistem analizi ¢aligmalari baglatilamamus. hatta

baslatilanlar bile durdurulmustur.

I1-NEDEN PROGRAM BUTCE? KLASIK BUTCE SISTEMINDEN

KAYNAKLANAN SORUNLAR

Klasik Biitge Sisteminin uvgulamadan kaynaklanan sorunlan yaninda
toplumun diger birimlerindeki- aksakliklarm da  butge sistemine  yansimasi
olagandir, Ote vandan, veni idari ve teknik yontemlerin biitge  sistemine
aktariimasidaki vetersizlik sistemin zayif ve cksik vonlerini daha belirgin h'alc
getirmigtir. Klasik biitge sisteminin aksakliklarm sunlardir:

1-Hedeflerde belirsizlik: Klasik sistemde harcamalar yoluvla yapilacak
faalivetlerin sonuglarin tespit etmek zordur. Ciinkii, kamu harcamalar il yapilan
firetimi ¢lgmek miimkiin degildir. Bu da kaynaklarm optimum dagihimia cngel

olmaktadir.
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2-ihtiyaclardan yola ¢ikmas:: Klasik biitge sisteminde tgili kurum ve
kuruluglarm ne kadar cari, vatinm ve transfer harcamasimma ihtivact oldugu
noktasindan harcketle ddenckler tahsis cdilmektedir. Yant tahsiste temel nokta
girdilerdir.  Fakat, vamlan bu harcamalarla nelerin basanldigr, nclerin vapitdig
konusu pck dikkate alinmaz.

3-Kisa vadeli olmasi: Biitgenin villik otmasi ilkesinin bir sonucu olarak.
biitgeler kisa vadcli olarak hazﬁ‘lanmakta olup. uzun donemli hizmetler ve dzcllikle
birkag vili kapsayan projeler igin vetersiz kalmaktadir,

4-Hizmetlerin maliyetinin hesaplanamamasi ve uzun vadeli harcama
plammnmn yapilamamasy: Klasik biitge sistcminde malivetleri hesaplamak zordur,
Biitgelerde faalivetler bazinda ayvrim vapilamadigi igin hizmetler arasi malivet
karsilagtirmalan yvapilamamaktadir, .

5-Biitce gelir ve giderlerinde her mali yilda yapilan artislarin gelenek
haline gelmesi: Klasik biitgelerin en belirgin 6zciligi, bitee gelir ve giderlerinin
ticp artig voniinde olmasidir. Gelencksellifin bir sonucu olarak. biitge gelir ve
giderleri igin son birkag viln rakamlart csas ahnmakta ve gelir ve giderler buna
gore diizenlenmektedir.,

6-Biitcenin sadece mali fonksiyonuna agirlik verilmesi, etkinlik ve
iktisadilik ¢lciitlerinin dikkate alinmamasi: Klasik bitge sisteminde biitgelerin
vasalligr hep éne ¢ikanlmis, ne kadar etkin oldugu konusu isc ihmal cdilmistir.

7-Biitce sisteminin esneklikten uzak tutulmasi: Biitgenin villik, genellik.
tahsis ctmeme gibi ilkeleri ok kati sckilde vorumlanmugtir. Oysa, bittge sisteminin,
glintimiiziin toplumlarinda ortava ¢ikan iktisadi ve sosval geligmelere paralel bir
esneklige kavusturulmas: gerckir.

8-Genel biitce disina gikarllan kamu hizmetleri ve kaynaklari: Biitgenin
birlik ve gencHik ilkelerine aykirt olarak bazi kamu hizmetleri genel bittge diginda
viiriitiilmekte, kamu kaynaklart da avm sckilde genel bitge disinda idarc

cdilmektedir.
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9_Etkinligin lciilemeyisi: Klasik sistemde. sadece mevzuata uvgunluk temel
kistas olarak alnmus, verimlilik ve ectkinlik &lgitlerinin gelistirilmesi  ihmal
cdilmistir.

10-Bilgi aligverisinde ortaya cikan aksaklhklar: Kurumlann buviikligi
artitk¢a gerek alt kademeler ve gerckse ast ve Gstler arasinda gerekli bilgi akis
zaviflamaktadir. Klasik biitge sisteminde, vapilan hizmetlerin va ayrintili. sckilsel
ve agin bir kontrolii ya da aksinc o hizmete kargt ilgisiziik nedenivie, hizmet

hakkinda gerckli haberlegme ve isbirliginin aksatildign goritlmektedir,

I1I-PERFORMANS BUTCE _
“Performans Biitce” terimini biite literatiiriine 1949 yilinda Herbert Hoover

vonetiminde kurulan Devlet Yiriitme Organi Organizasyonu Komisyonu diger bir
adivla “Hoover Komisyonu™ sokmusgtur. Performans biitce temelde devletin
fonksivonlariu dikkate alan, biitge stirecinde programlara ver veren dolaynmyla
hedefleri dikkate alan bir sistemdir. Dikkatler girdiler tizerine degil cikttlar
fizerine, diger bir deyisle personel iizerine degil hedefc gotiireeck fonksivonlar ve
faalivetler iizerine yoBunlagtirmugtir. Performans  bittge:  programlarin
malivetierini ve her program altmda verine getirilen igleri dlgen sayisal verilerin
gosterildigi biitgedir.  Bir anlamda. bilige stirccinin fonksivonlar ve programiar
izerinde toplanmasidir.  Amag ve hedefleri, programlarin malivetleri {izerinden -
gercktirdigi 6denck miktarini ve her program iginde vapilacak iglerin. faalivetlerin
ve iretilecck maddelerin, birim malivetleri Gizerinden hesabum belirtir. Yani.

vanlan hedef. basarlan is ve onun maliyetini agikhiga kavusturan bir sistemdir,

1V-PROGRAM BUTCE _
1955 vilinda “Hoover Komisyonu™ ikinei defa kurulmugtur. [k kurulusunda

performans biitge terimini literatiire sokan komisyon bu kez “Program Biitge’
kaveanunt ortava atamstir. Hazirlanan raporda, “Yiiriitme organ biitgesi. program
malivetleri ve sonuglar hakkinda bilgi almmasi ve yapilan iglerin idari Gnitclerce

tckrar gozden gegirilmesi yoluyla desteklenen fonksivon, faalivet ve projelere
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davali olmava devam eder...Yiiriitme daircsinin biitgeleri malivet esasina gore
vonetilir ve formitle edilir” denilmektedir.  Program Biitge kavrami hem
performans biitgenin devami ve daha gelismis bir tirit hem de “Planlama,
Programiama, Biitgeleme Sistemi™ (PPBS) nin hazirlayicisi ve bu sistemin bir
uyvgulama araci olmas: nedenivle zaman zaman iki kavramla da aviu anlamda ve
onlarm verine kuilamldi gorilmektedir,

Program bittge, meveut ckonomik ve sosval vapida devlet vikiimlitlitklerinin
vapilan - hizmet agisindan  degerlendirilerck smuflandinidigs  ve kavnaklarn
ayrimunda, faaliyetlerin verine getirilmesi ve siirdiiriilmesinde “hizmeti” esas alan
bir bitge sistemidir. Bu biitge sistcminin uvgulanmasindaki temel vaklasim
tanimlanan hizmetler ve bunlarin ¢esitli araglar kullanilarak életilmesi . ve
degcriendirilmesidir. |

Program Biitge ile, devietin verine getirecegi ana  fonksivonlar ve
gergeklestirilecek hedefler ortava konmaktadir, Biitee verilerinin ¢ikti temeline
dayali olarak sunulmasi ve ¢ikti esasii amaglari gergeklestirecek secencklerin
analizi gerekmektedir. Sonugta, hedefe gétiireeck cn wyvgun program sceilerek o

program i¢in ddenck tahsisi voluna gidilir.

V- PLANLAMA-PROGRAMLAMA-BUTCELEME SISTEMI
PPBS, girdilerin kontroliinden ¢ok, crktilara 6nem veren, birden gok biitee

vilinin esas alindid1 ve nclerin harcandigindan ¢ok, nelerin vapildiginin ortayva
konuldugu, hitkiimetin saptadig: amaglar gergeklestirmek igin meveut kaynaklarin
alternatif yollar arasmda dagitiminda isabetli kararlarm alimmasina vardimei olan
bir sistemdir. Bir anlamda, ‘énceliklorin ¢ikt: temelinde tespit edilerck meveut
kaynaklarin bu 6ncelikler arasinda dagitinudir. Sistemin temel niteligi planlamava
dayanmasidir. Planlama orta vadeli bir projeksiyon ile amaglarin ve malivetlerin
saptanmasidir. Onemli olan, geleeck villara ait hedefleri sadece belirlemek degil.
geemis yilardaki uygulamalarm bugiine ve bugiinkii kararlarin da gelecege ne
sekilde yansidigiun  ortaya konulmasidir.  Sistemin  ikinei niteligi, kamu

hizmetlerini programlama ile ayngtirmak ve her programin kapsadig: alt-hizmetleri
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belirlemektir. Programlama daha kisa bir dénem iginde s6z konusu planm daha
etkin bir sckilde uygulanmasi ve kontrol cdilmesidir. Boéylece, programlama.
planlamanmn biitcelemeve déniigiimiing hazirlayan ve kamu idari birimlerinin
girigeceklert hizmetleri belirleyen bir siireg olmaktadir. Biitgeleme ilke olarak
programin uygulamaya déniistiritlmesi olarak ifade edilebilir. Burada biitgeleme,
klasik biitge sisteminden farkli temellerc dayanmaktadir. Programlarm
gerceklesmesi igin, kavnaklann programlar arasi dagilimini  belirlemcktedir.
PPBS nin klasik uvgulamadan avnldig: baglica noktalardan biri, fonksivonel
siniflandirmava dayanmasﬁllr, ‘PPBS'nin diger niteligi, kamu harcamalarmin
analiz tekniklerini, sistemin degerlendirilmesi ve rasvonel esaslara davandirilmast
igin bir harcket noktasi olarak almasidir. Analiz tekniklerinin gelistirilmesinin
temel amact, her toplumun karsilagtigi kavnak problemine karsi, meveut kavnaklar
biitge siirect aracthgivla ve en ctkin sekilde kullanmaktir. Sistem, ¢iktilarm,
kullamlan girdilerle ve amaglarla baglantisim kurmayi ve iiriinler ile maliyetlerin
krvaslanmasiu saglamak amaci ile 1§ 6lgtim véntemleri ve kistaslar geligtirmistir.
Siirecin izlenebilmesi igin, bilgi toplama amacina dayvali belge ve raporlarn
hazirlanmasi, uvgulamaya iligkin sonuglarin ve ¢iktilarin kontrolii, nihavet
uvgulamava iliskin sonuglarm ve ¢iktilarin kontrolit ile genel bir degerlemesi ve
ebzden gegirilmesi sistemin bir diger ézelligidir. ‘

PPBS ile Performans Bitge mukayese edildifinde; PPBS, Performans
Biitgeve kivasla daha genig kapsamlidir, PPBS bitin isletmeyi ele alirken
Performans Biitge isletmenin bélimleri tizerinde durmaktadir ve PPBS ana fikrini

sistem analizinden alirken, Performans Biitge ise ana fikrini yénetim ve ig

Slgiimiinden almaktadir,

VI-TURKIYE’DE PROGRAM BUTCE SiSTEMINE GECI$

NEDENLERI VE CALISMALARI
Ulkemizde de kaynaklarin daha etkin kullanilabilmesi, kamusal biite

sistemimizin verimli hale getirilerek kavnak israfinin onlenmesi amaciyla yeni bir
biitge sistemine, program biitee sistemine gecilmistir. 1973 yilinda klasik biitge
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sistemi uvgulamasindan program biitge sistemine gegilirken tespit cdilen temel
problemler ¢ergevesinde dngorillen hedefler 1973 yili program biitge hazirlama
rehberinde su sekilde ver alnugtir:

1) Kanu hizmetlerinde gegigme ve tekrarlar dnlencbilecck, hizmetlerin
oncelik, dnem ve kapsamlarindaki degigikliklere paralel olarak biitgeve csncklik
kazandinlacaktir.

2) Bitgenin hazirlama ve uvgulama agamalarinda ver alan véneticilerin
vénetsel sorumluluklar belirgin hale getirilecektir.

3) Hizmet-Malivet, Malivet-Favda iliskileri agiklikla ortaya konulabileccktir.

4) Biitge hazirlama sitrecinde véncticilere, hiikiimete ve vasama organlarina
sorunlarla ilgili gesitli ¢éziim vollarim sunma ve neticede cn rasyonel segimin
vapilarak karar verilmesi olanagim saglavacaktir. '

3) Kurulus biitgelerinde yer alan hizmet programlarinm, belirtilen hedeflere
ulagip  ulasmadigmin  ctkinlik, verimlilik ve fayda kavramlart yo6niinden
dcgerlendirilmesi, hukuki denctim yamnda fiziki denctim  olanaklarnimm  da
saglanmasi igin gerekli ortam varatilacaktir. Proje ve faaliyetlere tahsis edilen
ddencklerin sadece o projc ve faalivet igin harcanmasi saflanarak israf
énlencbileccktir,

a.  Biitce Sistemimizde Mevcut Aksakhiklar

Cumhurivetten bu vana Tirk Kamu Biitgelemesi klasik biitge sistcminin

genel ozelliklerine dayali olup, bu sistemin aksakliklarmi da  biinyesinde
tagimaktadir. Bu aksakliklar sunlardir:

1. Biitgenin hazirlanmasinda kuruluglarn hizmet ve maliyet iliskilerini ortava
kovan bir biitge sistemi flilen bulunmamaktadir.

2. Biitce sistemi: plan-program, program-biitge ve plan-biitge iligkisini
kuramanugtir.  Hazirlanan planlar arkasinda gerekli olan sivasi taahhiidiin
bulunmamasi, planlarin zaman iginde her scvi kapsayan nivet metinleri haline
donmesi, biitge hazirtanmasmm hazirlanan  hizmet programlan gergevesine

oturtulmamast  biitgelerin daha ¢ok plan ve programlardan kopuk olarak
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hazirlanmasina neden olmaktadir. Bu da biitgelerin ckonomik kalkinmamn bir arac
olma ozelligini kavbettirmekte. kaynaklarin belirlt bir plan dahilinde tahsisi
mekanizmasini da bozmaktadir,

3. Her bir programumn véncldigi amaglarn tam belirlenmemis olmasi biitge
uvgulamasint aksatmaktadir,  Kamu kurum ve kuruluglarmin  viiritecekleri
hizmetler mevzuatla belirlenmektedir.  Ancak, kurum ve kuruluglarin gorev
tammlarmin agik bir sekilde vapilmamis olmast bir ¢ok kurumu aymi tirden
gorevler ._\-'l'.'ll‘fltmek ilc kargt karsiva biraknugtir.  Bu da program amaglarmin
temelsiz kalmasim beraberinde getirmistir. Omegin, Tamtma Fonu ile Turizm
Bakanlig1, Kamu Ortaklig1 Fonu ile Karavollan Genel Mudirligit ve Devlet Su
Isleri Genel Midiirtiugi. Sosval Yardimlasma ve Davamismayi Tesvik Fonu-ilc
Yiiksck Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu avni tiirden faalivetleri yiiriitmekte bu
da kayvnaklarmn ctkin dagilimimi engellemektedir,

4, Tirk biitge sistemi temelde kanunlara uyvgunluk denctimini csas alnustir.
Kavnaklarin ckonomik ve etkin kullannm degil, vasal ve sekilsel sartlara uvgun
kullammi &6n plana ¢ikmaktadir. Dolayvisivla, vapilan denctimlerin verimlilik,
etkinlik yerine hukuki uygunluga doéniigmesi ve denctim sisteminin veterl
bagimsizlifa sahip olmamasi kontrol siirecini etkinlikten uzaklagtirmustir.

5. Mevcut sistemde, bir idari birim kurulduktan ve biitgede Gdenegi tahsis
cdilmeve baslandiktan sonra o idari birim ve &denekleri gercktiginde sistemden
cikarmak genellikle olanaksizdur. Bu isc bitge vapisin csnckligini
kavbettirmekte ve onceliklerin tespitini zorlagtrrmaktadir.

6. Odeneklerin  belirlenmesinde  sadece  vapilan  harcamalar  dikkate
alinmaktadir. Odeneklerin tahsisi vapilan hizmete goére degil satn alinan mal ve
hizmet tutarma gére vapilmakta, bu da vapilan hizmetlerin kalitesini yok
etmektedir.

7. Yetki devri uygulamasi istenilen diizevde ¢alismadi ve sivasi ve vonetscl
sorumluluklar arasinda énemli cakigmalar ve hukuki sorunlar oldugu icin harcama

sorumluluklarinin vetkiye gore dagitildigimi sévlemek miimkiin degildir.
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8. Biitge sisteminde genel biitge disinda idare edilen kaynaklar ve birimler
mevcuttur. Bu birimler topladiklan gelirler ve yabnklan harcamalar bakimndan
genel bitge ile vargir duruma gelmiglerdir. Fonlarin, biitge birligini ve disiplinini
bozan biitge disi varligl, doéner sermavclerin gesitliligi ve coklugu, transfer
tertibinden vararlanan kuruluglarm biitge kontrol ve bilgi sitreclerinin diginda
caligmasi, kamusal nitelikli vakif ve derncklerin iiretmeyi hedefledigi kamu hizmet
tanimlart ile bittgesel kuruluglarn hizmet tammlan arasindaki ¢akigmanmn malivet
ve gelir olusumlarina vansimast, vardim sandiklar voluyla biitge diginda zorunlu
nitelikte kamusal kaynak transfer1 yapilmas: ve bunlarin biitge siireci digt politik ve
biirokratik rant micadelelerine konu olmast meveut biitge sisteminde sik
kargilagilan olgulardandir.

9. Devletin varliklan ile ilgili kayit ve kontrol sisteminin veterli ctkinlik
diizevinde olmamast nedenivle wvari inaﬂ nitelikteki iglemleri ve kosullu
vikamlilikleri  biitge  hazirlama  ve uygulama  siireglerivle  veterince
iliskilendiﬁlnwmektedir. Ote vandan, devlet, taahhitleri konusunda tam bir bilgi
setine sahip degildir. Taahhiitlerin muhasebe disiplini iginde kaydedildigi vc
biitgedeki  odencklerle  iliskisinin  kurulabilecegi  bir  modiil  heniiz
olusturulamamuigtir, ' "

10.Gelismekte olan iilkelerin bittge uygulamalarinda karsilagilan  temel
probicmlerden birisi haline gelen dolayli harcamalar, kamusal biiyiikliiklerin
gizlenmesinde kullantlan araglardan biri olarak birgok iilkenin kamu mali
 sisteminde karsimiza gtkmaktadir. Yasal dayanaga sahip olan ancak birer harcama
olarak degerlendirilmesi gercken ve devletin tesvik politikalarivla varattir vergi
indirimleri ve muafivetleri de bunlann arasindadir ve miktan bilinmemekte,
buitcelenmemektedir, Devletin ekonomik veya sosyal gerckeelerle ¢esitli kesim ve
gruplara digerlerine gére bir vergi avantaji saglamasi seklinde 6zetlenebilecek olan
vergi harcamalar ¢ok vaygm bir politika arac olarak kullamilmaktadir. Ancak séz
konusu uygulamalar makroeckonomik sonuglar yaratmakta ve en dnemlisi biitge

agigmin ya da kapsamli bir ifade ile kamu sektorii borglanma gereginin dogru
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slciilememesini beraberinde getirmektedir. ~ Vergi harcamasina, Vergi Usul
Kanunun 279 uncu maddesinin 1999 yilindaki uygulamas: verilecek en 1yi ve
giincel érnek olmaktadir. 1999 yili iginde uygulamas: bir yil ertelenen bu hitkmiin
vol aghip1 vergi kaybi veya ilgili sektre bu uygulamayla aktarilan kaynak vaklagik
| katrilvon lira diizeyinde oldugu tahmin edilmektedir. llgili ‘Biitge Kanunun
madde gerckgesinde veya diger destek dokiimanlarda bu tasarrufla ilgili herhang;
bir hesaplama veva kapsaml degerle_,ndirme vapumamigtir.

11.Biitge ve biitge dig1 faaliyetlerin birbiriyle koordineli bir sekilde kamusal
kérar alma siirecinde biitiin olarak ele ahindifim séyvlemek miimkiin degildir.
Muhasebe, kodlama ve raporlama yapisinin yetersizligi de bu koordinasyonsuzlugu
giiglendirmektedir.

12, Uygulamada Maliye Bakanlig1 ile harcamaci kuruluslar arasindaki iligkilerin
diizenli olmamas: ve nesnel klstaslafln bulunmayig1 sonucu, biitge kararlarmda

siyasal pazarhgm ve bask: gruplarinin etkileri biiyiik rol oynamaktadir.

b.  Tirk Program Biitce Modelinin Elestirisi

1. Bir takim kurumsal direng noktalarimin da etkisi ile sistemin uygulanma ve
gelistirilme dénemlerinde tutarli ve dinamik bir yapt kurulamanugtir :

2. PB'nin temel 6zelliklerinden olan planlama-programlama-biitgeleme iligkisi, -
Tirk biitge sisteminde net olarak ortaya konmamstir. Ozellikle plan ve program
arasinda siirekli bir iliski ve gegismeyi saglayacak yapi kurulamamigtir. Bu isc
scleneksel vapi ile, sivasi ve birokratik ahigkanliklardan kopulamanug olmasindan
kaynaklanmaktadir.

3. Program swniflandirmasi, fonksiyonel —smiflandirma ‘esasina gore
yapilmamistir. Program smiflandirma ile organizasyonel smmflandirma fist iste
gelmigtir.  Program smiflandirmasinda devletin temel fonksiyonlan ihmal

edilmistir.
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4. PB genis bir haberlesme, bilgi toplama, raporlama. denctim ve gézden
gegirme siireglerini gerektirdigi halde, meveut uygulamada bu yénde bir gelisme
gérillmemektedir.

5. Muhasebe sisteminin veniden diizenlenmesi ve malivet muhascbesi
temellerine dayvandirtimasi gerekmektedir.

6. Hizmet programlarmin  olusturulmasi, degistirilmesi ve  gerekivorsa
venilerinin dretilebilmesi gibl bitgenin etkinligini ve giincelligini saglavan bir

dinamik igleyis kurulamamstir.

VI-PROGRAM BUTCE SISTEMININ UYGULANAMAMA
NEDENLERI VEYA UYGULAMADA YARATTIGI GUCLUKLER

A-TEKNIK NEDENLER

‘a-) Kamu Yénetiminden Gelen Giicliikler
Program biit¢e sistemi kamu yonetiminde k&kli bir reform vapilmasin

gerektirmektedir.  Program biitgenin bagarii olabilmes:, kamu kuruluglarmimn
program yapisi ile organizasyon yapisi arasindaki uvumun saglanmasina baghdr,

Etkin bir idari reforma ihtiyag duyulmalétadlr. Idari reformun amaci, devlet
tegkilatimt meveut kaynaklarla daha fazla hizmet iiretecek hale getirmektir. Bunun
igin kamu yOnetiminin fonksiyonlarimin yeniden tamimlanmast ve fonksivonlarin
kuruluglar arasinda yeniden dagitilmas: gerekmektedir.

- Ancak tilkemizdeki meveut kurum ve kuroluglarin hizmet amaglarinin ‘tek
tek belirlenerek, yeniden dagitimim saglamak, gerekirse bazi kurumlarin bazi
birimlerini kaldirmak uzun bir galismav: gerektirecektir. Daha sonra sivasi
nedenler arasinda da sayacagimz gibi bu durumun sivasi gevrelerce kabul edilmesi

zor gorinmektedir.
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b) Program Analizlerine Uygun Bilginin Toplanmasi ve
Degerlendirilmesine Iligkin Giigliikler o .
Program biitge ayrntili bilgive ve program analizlerine uvgun bilgitere

ihtivag duvar. Aynica bu bilgilerin siirekli izlenmesi ve degerlendirilmesi
gerckmektedir.

Bakanligimizda bu yonde cahgmalar siirdiiriilmeckte olup, gerek Kamu
Mali Yénetim Projesi ve gerckse Sav2000i projesi bu amaca vénclik galigmalarin

ozimii  teskil etmektedir. Ancak, Say2000i projesi tahakkuk dairclerini

" kapsamamaktadir. Bunun da otomasyondan beklenen faydayi azaltici vénde etki

vapacag ditsiiniilmektedir. Dolayisiyla otomasvon galigmalarinda mutlaka
tahakkuk daireleri de kapsam igine alinmaldr. Cinkii 6zellikle yili biitgelerin
uyvgulanmasinda tahakkuk daireleri 6nemli bir fonksiyonu yerine getirmektedir.

¢) Muhasebe Sistemimizden Kaynaklanan Giiq:liik‘le_r_' -
Program biitgenin uygulanabilmesi igin muhasebe birligi gereklidir. Meveut

muhasebe sisteminin genel biitgeli idareler ile katma biitceli kuruluglar kapsamasi,
bunfarin disinda kalan kurumlarin kendi gzel muhasebe sistemlerini olugturmasi
sonucunu dogurmustur. Program biitgeye uygun muhasebe sisteminin, firetilen mal
ve hizmet miktarn ve malivetler hakkinda bilgi vermesi zorunludur. Devlet
muhascbesinin, devletin mal varligmi da gosterecek  sekilde diizenlenmesi
gerekmektedir.  Maliyet-fayda analizine uygun yam karsilikh calisacak hesaplar
araciligryla malivet muhasebesi tutulmalidir.
Muhasebe sistemimizden kaynakianan giiglikler su gckilde siralanabilir:

1-Meveut muhasebe sistemi tamamen biitgeye endekslenmis olup, muhasebeden
sadece biitge uygulama sonuglari izlenebilmekie, devletin gergek faaliyetlerinin
sonucu hakkinda bir fikir edinilememektedir.

2-Muhasebe sisteminin vetersizliginden dolay1, raporlama tekniginden yeterince
vararlamlamanug, meveut bir gok rapor muhasebe digindaki kayit yontemleri ve
veri tabanlari ile iiretilmistir,

3-Devlet muhasebesi sisteminde hesaplar sistemli bir kodlamaya sahip olmay1p,

siiflandiriimamaktadir. Bu' nedenle meveut sistemden anlamb raporlar tretmek
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zor olup, tiim kullamicilarin anlayabilecegi ve vorumlayabilecegi mali raporlar ¢
bilgiler sunulamamaktadir.
4-Kodlama sistemi ve tam otomasyona gegilmemis olmasindan dolayvi meveut

muhasebe sistemi detayl: bilgi iirctmeye clverisli degildir.

d) Denetim Sistemimizden Kaynaklanan Giigliikler
Odenekler hizmetin amaglarma gore degil, emek ve malzeme ahnmasma

yonelmektedir. Verilen ¢dencklerle hangi hizmetin basari il icra edildigi ve
denetimi  yapilamamaktadir, Ciinkii denetim etkinlik denetimi degil  kanuni
denetimdir,

. Asil sorun, etkinlik denctiminin gergeklegtirilmesinin zorlugudur, Savistay
TBMM adma kanuni denetimi yapmaktadir. Sadece bir takim harcamalarin
kurallara nygun olup olmadig: denetlenmektedir. |

Geleneksel denctimde denctim gorevi mali belgelerin ve mali bilgilerin
dogrulanmasi ile smurhdir, Yapilan denetim mali disipline ait bir raporla
sonuglanmaktadir.

VPerformans denetiminde ise verimlilik, etkinlik, | tutumluiuk ile ilgili
standartlar tespit edilmekte ve tespit sirasinda denetimi vapilacak kurum
voneticilerinin de fikri alinmaktadir. Performans denetiminde standartlar genel
kabul gérmiis idarecilik prensiplerine dayal olabilmektedir. Ayrica bunlar bilim
ve teknikteki son gelismelerden, meslek kuruluglarmin tebliglerinden, endiistrinin
basari standartlarindan veya denetlenen kurumun geemis  performansindan
gikarilabilmektedir,

Bu tiir denetim standartlarmun belirlencbilmesi igin denetime konu olan her
organizasyonun ydnetim kalitesi, elemanlarmin vetenckleri,  kaynaklarinin
yeterliligi, uygulamadaki program tipleri ve altematif programlar uygulamayi
kisitlayicr yasalar gibi ok gesitli  konularda ciddi aragtirmalar vapmak
gerekmektedir. Ayni zamanda verilen faaliyetlerin amaclara hizmet edccek sckiide

etkinlik i¢inde yiiriitiikiip yiriitilmediginin aragtirilmas: gereklidir,
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B- SIYASI NEDENLER

Bilindigi iizere devletin tarihi, sivasi, toplumsal ve gelencksel gelisimlerine
gore, sivasi faktérler biitge ve kamu vonetiminde etkili olmaktadir.

PPB sistemi olaylara objektif bakilmasini saglamakia birlikte bu sistemdc de
politik baskilar son bulmaz. Bu nedenle énce parlamenterlerin bu sistem hakkinda
avdimnlatilmasi gerekmektedir.

1973 mali yilinda program biitgenin hayata gegirilememesinin en dnemli
nedenlerinden biri hitkiimetge benimsenmeden ve iilkedeki sivasi istikrarsizhik
déneminde tam bir hazirlik olmaksizin uyvgulamanm baslatilmasidir. Uygulamada.
sivasi kararliligm veterince giigli olmamasi, yapiimasi gerckli olan ve 1973 Bi.itqc
Hazirlama Rechberinde 6ngérillen mekanizmalarm  kurulamamast klasik bitge
sistcmi uvgulamasinin devam etmesine neden olmustur.

Avnca bilindigi gibi Tirkive'de ¢ofu kez sivasi nedenlerle kurumlar ve
organizasvonlar kuruldugundan hizmetin amaglary, varar, ctkinligi denildigindc
bazi ¢ikar ¢evrelerinin bundan ctkilenmest miimkiindiir, Bunu gergeklestirmek gok
buyik bir ¢abayi, benimsemeyi, sahip ¢ikmay! gerektirmektedir. 1973 vilinda da
bazi gevreler belirtilen sebeplerle program biitgeye kars: ¢ikmuglardir.

Program biitge sisteminde butge hazirh@i ¢ok uzun bir siirevi
gerektirmektedir. Bilgilerin toplanmasi, raporlanmast ve maliyet fayda analizlerine
uygun bilgi sisteminin kurulmasi, veni érgiitlenme vapisinin olusturulmasi, Malive
Bakanlig: ve diger kurumlar arasindaki koordinasyonun sagianmasi gerekmektedir.
Her ne kadar, biit¢e ve plan arasmda Yiksek Planlama Kurulu ve Bakaniar Kurulu
diizevinde baglangigta bir uyum sagiansa da alt diizeydeki teknik c¢alismalarda
koordinasvon veteri kadar saglanamamaktadir, Yatinm projelerinin incelenmcsi
sirasinda cari harcamalarla iligki kurulamamaktadir. Bitce ve Mali Kontrol Genel
Mudirliigiinden  bagimsiz  olarak  vatinm  biitgeleri DPT  tarafindan
hazirlanmaktadir. Aynica Hazine'nin Maliyve Bakanhigmdan avriimig olmasi, biitge

iligkilerinin geligimini engellemektedir.
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C- HUKUKI NEDENLER

Program biitge sisteminin verlestirilebilmesi igin, biitge ile ilgili _\ﬁsal
gergevenin veniden gozden gegirilmesi, devlet muhasebe sisteminin, devlet ihale
sisteminin ve denetimle ilgili mevzuatin, Savistay Kanununun bu sisteme oére
degistirilmesi  diisimiilebilir. Ornegin Yeni Zelanda'da 1989 vilinda  “Kamu
Fi11a11$111a11 Kanunu™ ile kamu kesimi i¢in tamamen degisik bir finansal yonctim ve
mali sorumluluk sisteming gegilmigtir, Sistemi sckillendiren ve bu kanunun
getirdigi temel degisiklikler sunlardir:

- - Performans ve onu olusturan unsurlarn net bir sckilde tanmimlamasi

vapilnustir.

- Performans sézlesmelerinin hazirlanmasi, igerigi ve uvgulanmas: ile ilegili
diizenlemeler vapilmistir,

- Daha énce program ve bu programlarin ailtinda ver alan sﬁnflandmlmls
girdilere dayanan bir kaynak ayrum sistemi varken simdi nihat mal ve hizmetler
¢ikti sistemi ile tahsisat sistemine gecilmistir,

- Bu kanun ile bélimlerin mali vénetim ve kontrolii kurumlarin kendisine
veriimistir.

- Uretilecek mal ve hizmetleri tanimlamakta kullanilan ¢ikuilar ilgili vil iginde

hazirlanan tahminlerde ve birimin yillik raporunda gésterilmektedir.

D-SOSYO-EKONOMIK YAPIDAN KAYNAKLANAN NEDENLER

Bilindigi tizere iilkemizde vergilerin ve diger gelir kavnaklarmmn harcamalart
izleyecek sckilde artinlmasinda sikinty ¢ekilmektedir. Bu nedenle kavnaklarm ctkin
kullaninu ¢ok énemlidir, Diger yandan cnflasvon 1974 vili petrol krizinden sonra
ilkemiz ekonomisinin temel sorunlarindan birisi haline gelmistir. Bu nedenle
programlar her nc kadar planlara uygun olarak hazirlamrsa da. giniin dcgigen
kosullar ve yiiksek enflasyon nedeni ile planlarin hedeflerden saptigi ve ozellikle

vatirim projelerinin villarca tamamianamadig géritlmektedir,
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Enflasyon olgusu bizim gibi geligmekte olan iilkelerde program biitgenin
uvgulanamama nedenleri arasinda énemli bir faktér olarak sayilabilir. Cinkil
gelecege vonelik saglikli tahminler vapabilmek zordur. Sosyal ve ckonomik vapi.
planlamaya, programlamaya uygun degildir.

Ayrica, bilginin elde edilmesi, arsivlenmesi, paylasiimas:t konusunda
sikintilarimiz bulunmaktadir. Ornegin: biitge gériigmeleri csnasmcla-kurunﬂan
alinacak bilgilerle program biit¢e csasina gore analiz vapilmak amaglanmaktadir,
Fakat kurumlar klasik anlavigla bilgileri eksik vermckte, saklamakta, bazen de

vanhs vermektedir. Kamu yénetimine giiven csasimin getirilmesi gerekmektedir.

VII-KAMU MALI YONETIMINDE MEVCUT KURUMSAL YAPI

VE SORUNLAR
Ulkemizde kamu harcamalar ¢ok sayvida ve farkh vapidaki biitgeler ilc fon

ve doner sermaye igletmeleri arasinda dagilmistir. Kamu harcamalarinim yénetimi;
genel bitge, katma bitge, 6zel biitge, Gzerk biitge, fonlar ve déner sermave
igletmeleri aracdifiyla vapilmaktadir. Ayrica, kamu kurumlan nezdinde kurulu
baz1 vakif, dernck veya sandiklara da vergi bafisiklif taninarak, genel biitgeden
pay verilerek veya Devletin verdigi hizmetler karsihginda vatandaglardan bu-tip
orgiitlenmeler igin avrica ddeme talep edilerek, kamu adina kavnaklar clde
edilmekte. harcamalar vapilmakta ve biitge birligi ilkesinden uzaklagiimaktadir.

Yine kamu gelir ve giderlerinin bu denli birbirinden farkli ve birbirinden ayn
kurumlarda toplanmasi ile harcanmasi, ¢ok savida kamu tizel kigiliginin
olugturulmasi harcama  disiplinini  bozmakta, devlctin  inanwrhhgin  ve
giivenirliligini azaltmaktadir.

Tiirkive'de kamu mali yénetiminin kurumsal vapismdaki gelismeler tarihscl
gelisim itibarivle incelendiginde, gelisen tcknoloji ve degisen devlet anlavisini
kavrayacak rejimlerin gelistirilemedigi gériilmektedir.

Ote vandan, kamu hizmetlerinin tek tek smurlan ivi belirlenemediii gibi,

herhangi bir kamu hizmeti veva gorevinin bir den fazla kurum arasinda
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paylastinldig1 ve bunun sonucu olarak da kamu hizmet ve gorevlerinin luéh Ve en
az maliyetle yiiriitillemedigi goriilmektedir.

Ayrica, kamu kuruluglanimn  harcama esas ve usullcrini diizenleven
mevzuatin, merkezivetgi bir vaprya dayanmasi, etkinlikten cok uygunluk
degerlendirmesini éne gikarmasi ve kati kurallar icermesi, sistemin esnckligini
engeliedigi  gibi, denetim ve mevzvat digina kagigin  bir gerekgesi olarak

kullamlmasin: saglamaktadir,

IX-KURUMSAL ANLAMDA YENIDEN YAPILANMA
Yeniden yapilanma diizenlenirken:

* Maddi ve beseri kaynaklarin ve bunlarm kullamminm, merkezi ve verel
kamu mali ydnetim birimleri arasindaki hizmet ve kavnak pavlasiminm ctkin bir
planlama anlayigiyla veniden tasarlanmasi,

¢ Mali yonetimle ilgili esgiidimii saglayacak kurumlar arasinda siki bir
isbirligini harekete gegirecek mekanizmalarm olusturulmast,

» Kabul gormiis biitge ilkelerinin nvgnlanmasimn engcllenmemesi,

* Mali yénetimle ilgili gorevleri yiiriitecek gorevlilerin segiminin saglam
6lciitlere baglanmasi,

* Devletin yaptig1 harcamalar kargihi maksimum faydayi elde edebilmesi,

* Kamu harcamalanmin etkinlik ve performans agisindan degerlendirilmesini
ve denetlenmesini yitriitecek denetim mekanizmasmin ohigturulmas,

e Kamuoyunun harcamalar hakkinda kolay ve dogru bilgi cdinerck

_degerlendirme yapmasim saglayacak mekanizmalarin caligtirilmast,

* Kamu harcamalarinin miimkiin mertebe yasama organi kararlarma daval
olmasim saglayacak hukuki statiive dayandiriimasi,

* Yetki ve gorevler ile bunlar iistlenccek kurumlarin, hizmetierin hizli ve
uygun bedelle temin edilmesini saglavacak sekilde organize edilmesi,

ilkeleri gozetilmelidir.
Bu ilkeler gergevesinde gelistirilen temel fonksivonel ve kurumsal éneriler

ise gunlardir;
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» Yapilacak hizmetlerin belirlenmesipe vénelik siirece merkezi idarenin yani
sira tagra teskilatlan ile sivil toplum orgiitleri dc katilmal ve igili kurumlar
haricinde karar alma siirceine katilanlar kurumlarm 6rgiit vaptlan ve personcl
savilan verinde degerlendirme yaprmasma imkan verecck sekilde wveniden
diizenlenmelidir.

e Hizmetlerin - verine  getirilmesi  sfirecinde  tagra  teskilatlarimin - rolii
artirilmalidir.

¢ Mali vénctim koordinasyonundan ve takibinden sorumlu kuruluslarm diger
kurumlarm karar alma ve uvgulama siircci Gizerindeki gbrev ve vetkileri veniden
belirlenmelidir.

e Mali vénctimin koordinasvonundan sorumlu kuruluslarin  bitgelerinin
hazirlanmasi, yatirim  planlannin  olusturulmasi, genel ilkelerin  belirlenmesi
siireglerinde birbirlerivle daha siki igbirligi vapmalarini saglamak Gzerc bir
esgitdiom mekanizmast olugturulmalidir,

¢ Bagbakanlik kurumunu viiriitmenin {ist diizey koordinasvon birimi olmaktan
¢ikararak dagimk bir viiriitme birimi haline getiren vap: terk edilmelidir.

o Kuromsal vapilarin ckonomik, toplumsal, vénetsel ve sivasal vapilardaki
déniisiime kosut olarak siirekli bir venilenmeye agik tutulmast mutlak gereklidir,

Kamu malivesi sisteminde veni ve kéklii politika degigiklikleri, vent hedef ve
stratcjileri icermelidir. Bu aravigin temel harcket noktasi olan planlama isc sunlar
igermelidir:

e Planlama merkezde olusturularak vukardan asagiva dayatilmamal katihmet,
agafidan  yukari-yukandan asagi kademeli bir karsihikh  ctkilesim  iginde
gergeklestirilmelidir. )

e Uvgulama vec denetim siiregleri, idari  vapilanmayla uvum iginde
calismalidir.

¢ Biitgevic plan arasindaki iliskileri giiglendiren kisa ve orta vadeli politikalar

siyasi vapi tarafindan planla iligkisi kurularak agiklanmalidir,
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¢ Planlarda ve biitgelerde gerckli olan kaynak ve bu kavnak vapisimin ne
sekilde olusacag sivasi tercihler tarafindan ortayva konulmah ve buna mimkiin
oldugunca uyulmaldir.

o Mocrkezi vonetimin kendi igindcki birimlcri arasinda oldugu kadar, merkezi
vonctim ile verel vénctim birimleri arasindaki gorev-vetki-sorumluluk ve kayvnak
pavlagimi, ¢akigma ve gatigma olimaksizin, agtk olarak belirlenmelidir.

e Karar verme, uvgulama ve denctim siiregleri ile hukuki. idari ve mali vap

arasindaki uvumu saglamak. ana ilkclerden biri olmahdir.

X-SONUC-ONERILER
e Kaynaklarm nasil daha verimli kullandacag konusu dogrudan vénctimin,

kamu kaynaklarmin kullanimi ise devletin vénctim sorunudur.

e Ulkemizdc sivasi partilerin feiscfelerine, ckonomik ve sosval politikalarina
uvgun hedeflerin belirlenmesi ve bu  hedeflere uygun  politikalarm  araglan
olmalidir.

¢ Giinli kurtarma anlayisindan styvrilip. hizmetlerin nasil ctkin yiiriitillece@i ve
planlanacad diginilmeli ve kavnaklarmn ctkin kullanilmast fikrinin verlestiriimesi
gerckmektedir.

e Kamu _\*6150timinin fonksivonlarimn  veniden  tammlanmas) ve  vénetim
birimleri ve kuruluslar arasinda veniden dagitilmasi gerckmektedir.

» Performans denctiminin vapilabilmesi igin Malive Bakanhgi. Hazine. DPT.
DPB, TODAIE, TSE. MPM, DIE v¢ akademik cevreler tarafindan ortak kriterler
belirlenmelidir,

s [dari reformla  birlikte  personel  reformunun  da gergeklestirilmesi
gerckmektedir,

e Bilgisavar aginim tiim kamu kurumlarinda vayginlastirilmasi gerckimcktedir,

e Mevzuatta program buitce uvgulamasmi cngellevecck diizenlemeler varsa
diizeltilmesi va da kolaviastiricr veni ditzenlemelerin vapilmast gerckmektedir.

o Morkez ve merkez digt kurumlar érgiitlenmesinin veniden gdzdcﬁ gegirilmesi

gerckmektedir.
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e Bes wilhk kalkinma planlars, hedefleri belirleven ama uyulmayan nivet
mektuplart olmaktan ¢ikarlarak “plan-program-bitgcleme”™ siireci igerisinde daha
gereekel isleven bir yapiva sokulmall ve bu siireei bitiin asamalarinda denctleven
bir mekanizma kurulmalidi. Bu anlamda odak noktast politika olugturma,

planlama ve biitgeleme arasmdaki iligkinin kurulmasi ofmalidir.
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Durmus OZTEK (Panel Konusmasy)

Hocam tesekkiir ederim. Sézlerime baglarken tiim iiniversitelerimizin scgkin
Malivecilerini, biirokratlarmmizi, kisaca tiim meslekdaglarimi saygivla selamlamak
istivorum, Simdi Savin Bagkan ben maalesef ilk iki giinkii toplantilarn bazi
nedenlerie izleyemedim. Ancak hazirlanan paperlardan vaptifim incelemelere gﬁrc
bir degerlendirme vapmak istivorum. Simdi ben burada nelere degineccgim. kisaca
onu dzetleverck sdzlerime baslamak istivorum. Oncelikle neden bu performans,
seffaflik kavramlarl giindeme geldi, ikincisi 6zellikle bizim biitgemizde vapisinda
vaganan, Osmanhdan baglayvarak ncler vasadik, 6zcellikle program  biitge
uvgulamasinda ne tir hatalar vaptik, cksiklerimiz nelerdi, sonra bu noktadan
itibaren neler vapryvoruz, sikintilarimiz hangi noktada, ben onlar arz ctmek
istivorum.

Simdi bu toplantilarda samvorum konugmacilar sikga bu ihtivacin neden
giindeme geldigini dile getirdiler. Ben de kendime bir not ¢ikardim. Her scyden
6nce  konugmacilarin  séyledigi  gibi  kiirescllesme, uluslararasi  ckonomik
bittimlesme ve benzesme, vani zcllikle ben bizim aginuzdan bitge kavramlarimn,
bit¢e tekniklerinin geyini bu kavram igerisinde degerlendirivorum. benzesme. vani
ekonomik diinvamn biittinlesmesinin bir neticesi olarak biz bir benzegmeve dogru
ister istemez gidivoruz, Bir baska gelisme, dzellikle haberlesme ve bilgive erigim
araglanndaki gelisme, bu araglari kullanan insanlarin ortava ¢gikmasi, daha dogrusu
toplumun bilgivi kullanmadaki geligmesi bizi bu tiir sevier diisiinmeve. bizi bu
vone dogru zorlamaya bagladi. Bir baska énemli gelisime, sikga soz edildi, borg
verenlerin, bu uluslararast kuruluslar olabilir, uluslar olabilir. borg verirken sizden
hesap sormak kavgist igindedir. Bu hesap sormanin bir neticesi olarak, ozellikle
IMF, Diinya Bankas: basta olmak tizere, bizden, bu paray vereceiz ama veva su
kolavhigi saglavacagiz.ama, her sevden éncc sizin hesabinizi su avrmtiva kadar
gormek istivorum gcklinde karsimiza geldi. Dolayisivla bu yéndceki harckete bu sey
de otkili oldu. Ozellikle Ditnva Bankasmun maddi destegi, daha dogrusu borg
verme seklinde destedi de sézkonusu oldu. Tabi bu véndeki ¢alismalara, bizi bu

vonc iten hususiardan birisi de 6zellikle Avrupa Birligi. Avrupa ile birlesme,
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Avrupa Birligine girmc ¢abalart da &zellikle 2000 yilimn bagmdan itibaren
glindemimizi vogun bir bigimde mesgul etmeve ve bizi bu yénde digiinmeyve
zorlamaya bagladi. Yani biz buraya gireceksek bu standartlara uvmak zorundaxiz
kag¢inilmaz olarak,

Simdi kisaca bunu 6zetledikten sonra bence daha saglikli, daha gergekei bir
tespit, bir vol bulmak agisindan bizim biit¢e tarihimizde neler yasadik, onlar
gérmekte bitvitk varar var, Ben kisaca bunu dzctlevecegim. Osmanhinin Batilhilagma
hareketinden baglayarak biz biitgeler hazirliyoruz. Bu 7071 yillarin bagma
gelinceve kadar —sizler benden daha ivi bilivorsunuz, tarihini‘ incelediginizde
gormiigsiiniizdiir- hemen hemen idari vaptlanmanin idari tarzimi ¢sas alan ihtivaca
vonelik bir biitgeleme  sistemi. Biz bunu kisaca klasik bitgeleme dive
adlandinyoruz, Simdi bu anlavig 1973 wilinda ézellikle ABD deki bu vondeki
gclismelerin  etkisivle, bizim  yurtdigina  giden  akademisvenlerimizin,
malivecilerimizin gérdiikleri sevleri iilkeve getirme ¢abalarivla bir program biitce
¢abasina girmigiz. Burada da klasik biitgenin sgikayet ettigimiz  konularmi
biliyorsunuz, hareket noktalar da o olmus, vani hedeflerde belirsizlik sézkonusu
demisiz, girdileri dikkate alivoruz, iiriinii, ¢iktilar dikkate almivoruz. kisa vadeli
bakiyoruz olava demisiz, malivetleri hesaplayamiyoruz demisiz ve program
bitgeve girmisiz. Program biitgeyvi ne yapmisiz, agikgasi clbisevi degistirmigiz.
icindeki insant degistirmemisiz, boyle bir noktada kalnusiz. Ben tabi daha sonra
deginecegim, program biitge konusundaki vanhglarimiz nelerdi, cksikierimiz
nelerdi. Ben simdi kronolojik olarak gitmeve galigtyorum. 80 lerden sonra biitgenin
vapisinda bir takim degisiklikler gézlemlenmeye baslanmig. Ozellikle 12 Eylilde,
samyorum burada tartisilmig, kayvdedilen ddenckler konusu, otomatik Gdenckler
konusu tartisiimig, burada ¢ok olumlu bir adim atilmus, biitgenin %30 lerine kadar
Parlamentonun dogrudan vermedigi, dolayll olarak verdigi vetkiy! kullanarak
biitgecilik anlayisindan vazgecilmig. Kaydedilen ddenckier bir havli kisilmig, Yani

730’lerden %10°lar noktasina kadar gerilemis, bu gok onemli bir adim, benim

.degerlendirmem &yle.
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19807lerden sonra bir bagka o6zellikle dis kayvnak i¢ kavnak aravisindan
dolavi ¢ok bilyitk ¢apli, biyvilk paralar dondiren fonlarmn ortava ciktifim
gorivoruz. Bu tabi biitge agisindan, biitgenin ilkeleri agisindan, bu kaynagi
kullanan, vaptugi yatirimlar agisindan anlamii gevler olabilir ama salt mali agidan.
bir bitgeci agisindan, bizim  bakiminuzdan olumlu  bir gelisme  dive
degerlendiremivorum, Ama gergekten iyi igler de vapiinus, onu da bir tarafa
kovmanuz gerekir. Sonra vine bu villarda 6zcllikle déner sermaycler var. Ancak
90711 yillardan itibaren déner sermayelerin biitgeleri, Gniversitelerimizde gériivoruz
déner sermaveleri, katma biitgeden daba biiyviik bir hal almig, vapisal degisim
gostermis. Yine 1980°1i willarda —Sayvin Eskigehir Beledive Bagkanimiz, Hocanuz
ivi bilirler- mahalli idarelere genel biitgeden verilen pay énemli olgiide artmig. Yani
merkezi biitgenin dnemli bir kismum almisiz, scve vermisiz. Bu da biitgenin
agiklaninda énemli bir ver tutan bir sev. Yani bir taraftan veni vergiler konmug ama
énemli bir boliimiinii, %14 lerc kadar varan bir boliimiinii orayva aktarnugiz. Bu da
biitce agisindan énemli bir gelisme. 90 lardan itibaren, 90°larin baslarinda fonlan
biitgeve almisiz, denck olarak almisiz, ancak harcama esaslari degistirmemisiz,
bu énemli bir adim, Gelirlerinin bir kismint genel biitgeye aktarmigiz. Daha sonra
bunlann da bu kontrol altina alma, isin temeclini, esasm: irdelemeden gekip bu
kaynagt alma vakiflart dogurmug. Simdi giindemimizde vakiflar bulunuyor. Simdi
6zellikle ben burada, daha o6nce deginildi, kavdedilen d&denekler, otomatik
odenckler agisindan, 98°den itibaren bun]armr biitgenin samimivetini bozdugu
anlayigivla Maliye Bakanh@ olarak olabildigince kisitlamaya, asgari diizcve
indirmeye galistik ve bunda da eBer biitgenin, Parlamentonun verdigi ddenckle
harcamalar: kivaslarsamiz son ii¢ vilda énemli bir noktaya gelindigini goriirsiiniiz.
Her sevden énce bu konuda politikacivi ikna etmenin, biitgeyi Parlamento da,
kamuoyunda savunarak politikacivi ikna etmenin zorlugunu ifade etmek istivorum.

Simdi cfendim ben bu noktada program biitge ile ilgili degerlendirmelere
geemeden dnee bu konuda su sdvlediklerimden neler ¢ikarabiliriz, Ben kisaca gunu
s6vleveyim; Biz, -Bedii Feyzioglu Hocamin bir séziinii animsattilar, bitgeni géster.

ben sizin nasil yonettiginizi sOyleyeyim gibi bir seydi- bu agidan aldifimizda bizim
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biitgemizin énemli bir bélimiiniin biitge dlslllda déndiigiinii, dolavisivla vénetimin
biitgesine  bakngmizda bir gev ¢ok net bigimde, nasil  vénetildigini
goremeyeceginizi agtkea Biitge Genel Midiirii olarak sévlemek istivorum. Yani
sistemin digina itilmistir. Burada 6zcllikle baslangigta bizim Malive Bakanhginin
bu konuda seyi olmus ama, son villarda bizim digimeza ¢iknusg, tasarruf genclgeleri,
tasarruf  anlavigi, bu  tasarruf anlavigi benim  kigiscl gdriisiim  tamamcen
tasarrufsuzluga iten, baz1 sevlerin olusumuna neden olan gok énemli bir belge. Bir
de burada 6zellikle biitgenin diginda bir sistemin olugmasinda giiven unsuru. vani
biz Malive Bakanligi olarak kurumlara givenmivoruz, kerumlar da  bize
giivenmivor., Oniimiize getirdigi rakamlaf, -siz samvorum hocalarimin bir kism
idarecilik de vaptilar- nasil olsa Malive bunu kesecck, sisirelim: biz dc nasil olsa
sigirerek geldiler diye, maalesef dvle. Dolayisivla burada biitgenin disinda ¢ok
onemii bir gey déniiyor, bir takim gevler var ki gergekten nasil sey vapilabilir,
giiven unsuru, veni tasarruf anlavigt -hocalarim burada ifade cttiler- cgitilmis
gergekten bu igin sahibi Malive Bakanligi veva Savistay degil, bu isin sahibi biziz,
bu igin sahibi voneticidir anlayigini nasil getirecegiz, problemimiz orada.

Bu goézlemlerimden sonra simdi biz program biitge konusunda 1973 den
baslavarak bir seye geldik. Oguz Hocamin dedigi gibi adi var. kendi vok. dogrudur.
Biz ayni bagarisizhi§in yaganmasint Bitce Genel Midirliigi olarak istemivoruz.
Belki bu konuda biraz mitereddidiz. Ancak bu isin vapilmasi gerektigine
inamyoruz. Bu program biitgevi irdeledigimizde neler bu isi tikadi, neler bu isin
yiriimesine engel oldu., Her sevden 6nce personel konusu. Personel nitelikli ve
veterli savida, tist diizevde bir uzmanlar grubu olugturulmus. Gergekten vetenekli,
degerli insanlar, biitge uzmanlan grubu olusturulmug. Ancak daha asag: scvivede
tahakkuk memuru, vonetici, muhasebe memuru bazinda nitelikli clemana sahip
olmamigiz. Muhasebevle ilgili olarak 1050 Sayili Kanuna dokunmanmisiz. Devlet
Muhasebe Yonetmeliginde bu isin csasina yvonelik degisimleri vapmanugiz.
Bunlardan daha 6nemlisi idari vaptlanma. Idari vapilanmada siz, bugiin Biitge
Kanunun arkasindaki kurumlar listesine bakin veya biitgeden transfer scklinde

yardim alan kurumlarin listesine bakin, bu kurutnlardan ben size 10 tancsini
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gizerim, gordigiim, vakindan c¢alistiun sey itibarivic. Siz bu vapilanmayi
gerceklestirmeden, sadelestirmeden, bosuna oturan insanlan ortadan kaldirmadan
bir gsev vapamazsimz. Neden? Ben divelim Maliye Bakanhgi'ni tikir tikir ¢alisir
hale getiririm ama, oradaki insan siirekli dierine bakivor. Bu vatarak para alan
insanlar oldugu siirecc diger kurumlan da ¢alistirmam miimkiin dedil. Burada tabi
ozellikle idari vapilanmanin, vani kurumlarin teskilatlanmasi, bu gergevede mali
orgiitlenme vs. hepsint bu ¢ergevede diigiinivorum. Tabi personel vasalarinda,
program biitge ile bir takim degisiklikler vapilmus, ancak siirckli insanlar bu sl
dogal olarak parasal véniine ¢ekmis. Isin, o nitelikli insanin gérev tammi, kadro
standardizasyonu, gérevde viikselme, -gogunuz Bati 6rneklcrinde gormiigsiiniizdiir-
kesinlikle gérev tamn, goreve alinacak kiginin tanumi, teskilat semasindak: veri,
bunlar nct bir bigimde ortaya konmustur. Bunlan vapmadan b&vle bir progfam
biitgeve gegmenin zorlugu ortada. Bunlardan da &nemlisi, program biitgce
konusunda, otomasyon ayag) gergeklestirilememis. Bu kadar ayrintili bilgivi, 1'ler
bazinda ¢ok iddiali bir bigimde ¢ikilmig, daha sonra 10°lar bazina ¢eckilmig, daha
sonra 1007ler bazina ¢ekilmig, tabi bu vasifta insanlarla bilgisayar olmadan
vapmaniz mimkiin dedil, burada da tikannus.

Bu basarisizlikta bir de sanssizlik var, program biitce konusunda. Tabi Sayin
Nihat Falay Hocamun kitabmda ok giizel anlatilmig, daha fazla sev vapmak
istemiyorum ama, ben burada vasanan sanssizligi da ifade etmek istivorum.
Enflasyonun &nlenemez viikselisi, ézellikle bﬁtc;ecileri' birakin program biitgevi,
klasik biitgeyi vapma konusunda sikintiva dissiirmiistiir. Yani scnenin baginda bir
deger kovuvorsunuz, daha senenin ortasi gelmeden oradaki degerler alt Gst oluvor.
Dolayistyla samimi bir biitge vapamanugiz. Belki program biit¢ede sabit rakamlar
iizerinden gidilmis olsayd: bu vonde 6nemli adimlar atilabilirdi. Benim bir
gozlemim de bu enflasyon olmugtur.

simdi biitiin by anlatilanlardan sonra biz hangi noktadayiz, hangi noktada
sikintilarimz var, onlart arz etmek istiyorum. 1994’ lerden baglayarak kamu mali
vonetimt diye bir proje giindeme geldi, halen giindemimizde, Dinya Bankasi ile

¢alismalar devam ediyor. Bir kismi, 6zellikle Hacettepe Universitesinde bizim
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acimizdan énemli bir ¢alisma oldu, bévle bir galisama devam ediyor. Simdi burada
bu ¢alismada basarili olabilmek igin ne yapmanuz lazim? Yine biz saniyorum ayni
stkintilarla kars1 kastvayiz. idari vapilanma konusunda higbir sey yok. Idari
vapilanma konusunu halletmeden, iddia ediyorum, gercekei bir sey vapmug
olamazsimz. Devletin mali érgiitlenmesini gozden ge¢irmeniz lazim. Simdi gergi
Hazincci arkadaglar bu iste biraz alinganhk gosterdiler ama kamu finansmant, yine
nakit idaresiyle &denek idaresini ayri avri yerlere koymamuz gergekei degil. Benim
gordiigiim Diinya &rneklerinde boyle bir gey yok Bir de Maliye Bakanligi nin
konumu ¢ok 6nemli bu yapilanmada. Biz kanunlara baktiimz zaman, Maliye
Bakanligi'na bir siirii vetki vermigiz. Ancak Malive Bakaninn bizatihi konumu
diger icract bakanlarla aym noktada. $imdi bir X bakani, Maliye Bakamina gunu
vap dedigi zaman, sizin prensipleﬁniz falan hi¢ énemii degil, vaptinyor, bir vere
kadar direnebilivor. Bagbakan, sivasi koordinasyonu wveva biitin mali

koordinasyonu saglayan bir kigi, Maliye Bakami da mali koordinasyonu saglayan

“bir kisi. Koordinasyonu saglayan kisinin digerlerinin bir adim 6niinde ... ..

..... otomasyonuna gegildi. Ik tespiti okullarin harcamalan. Aym 6grenci
savisina sahip iki okuldan birisi 30 milyar, digeri de 500 milyar aylik harcama
éniimiize geldi. Burada ¢ok basit bir sekilde jfakaladllllz, ondan sonrasim
irdelersiniz. Yeter ki bu noktaya gelinsin. Bu konu da ihalesi vapilmak iizere, ok
énemli bir noktadayiz. Yetigmis personel. Yetismis personel konusunda gegmiste
program biitgede 197371t yillarda sikinti vardi. Ancak bugiin 6zellikle yaslisindan
gencine herkes iyi koti bilgive erismede, haberlesme araglarii kullanmada farkl
noktada. Bu noktada daha iyi durumdayiz. Tabi bu konuda, seffaflik, saydamlik,
performans éléﬁnlii konusunda vapiimas: gereken, belki de ilk baglanmast gereken
verlerden birisi transfer kalemleri. Transfer kalemleri denince aklumiza ne geliyor?
KIT ler geliyor, borg idaresi gelivor. Bu konuda ilk énce herkesin gdziine batan
cari harcamalardir, gdziimiiziin éniinde oldugu igin. Ancak esas geride olan
seffaflik konusu pek tartigtimiyor. Bugin borg idaresinin sadece yiiksek faizlerin,

borcun olugumunun, kamu agiklarindan, merkezi idarenin borglanmasindan

kaynaklandig1 seyi var, Bunlar: geffaf bir bigimde gérebilivor muyuz? Hayir. Yani
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bankacilik sektoriniin faizler tizerindcki etkisi, tarima verilen sitbvansiyoniarmn
ctkisi, tfim bunlarin 6zellikle transfer kalemlerinden baslavarak seffaf hale
getirilmesi belki ik yapilacak isler.

$imdi efendim, bir baska sey dc, tabi sadece merkezi idarevi di‘lsiinmcn-nck
lazim. Ben hocammn gziiniin iging bakiyorum. Mahalli idareler konusu belki
bizden daha kétit bir noktada. Mahalli {dareler Reformu tasaris: var giindemimizde.
Bakiyorsunuz, bu konuda tamamen kaynak aktarma noktasindan harcket cdilivor.
Dogrudur, hakldir, bir sey demivorum, kavnak vetersizligi var, Ancak mahalli
idarelerin biitcelemesi ilgili olarak kadro standardizasyonu, bir takim hizmetlerin
mahallilestirilmesi, saglik gibi, egitim gibi, bunlarin higbirisinin oldugunu
gormiiyoruz. Yani daha cok bir Kéy  Hizmetleri Genel Miidiirligii niin
mahallilestirilmesi desek, buradaki bivitk bir gogunluk mahallilestirilsin der.
Ancak o konuda bile bir adim maalesef atilamivor. Dolayvisiyla savdamlik.
performans dedigimizde biittin kamunun, merkezi idare disinda digerlerinin de cle
alinmast lazim.

Bir bagka konu, girdi ve ciktilarla ilgili standartlarin tespiti. O da bitvitk
Slgiide idareye diisen bir sey. Yani siz bir analizi yaparken her sevden énce meveut
sevlerle de bir seyler vapabilirsiniz, Mal Miidiirlagi orneginde oldugu gibi. Ancak
birini yargilayabilmek icin, sorumliulara gidebilmek igin bir takim kriterleri
koymamiz gerekir. Yani kullandigs girdinin standard:, 6grenci basma elektrik
titketimi, 6grenci basma su tiketimi gibi, basit bir érnek verivorum, Ciktilan avii
sekilde dlgecek kriteri koymak yoniinde ¢alismalarm da yapilmas; gerekivor. Tabi
arz ettifim gibi éncelikle ve dzellikle kadro standardizasyonu. Bu konuda Milli
Egitim Bakanlig; ile bir calismamiz oldu. Gergekten bu konuda atilmig énemli bir
adim. Sikmtilarii vagivoruz, vani her igin bir maliveti oluvor. Burada bir gecis
dénemi igin kadro siskinligi sézkonusu olacak, bunlar bu isin maliveti, SSK'da da
aym sekilde bdyle bir seyin gabas igindeyiz. Tabi 6zellikle politik mudahalclcr bu
iste niimiizii tikayan seyler. Ben sézlerimi ozetle su sekilde bitirmek istivorum.
Reform, bu konuda atlacak adimlar idarelerimizi, insanlanmizi va sikintiva

sokarak, yani aci gektirerek olur. Az 6nce soziinii ettigim gibi Milli Egitim
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Bakanh@i'nda kadro standardizasyonuna gittifinizde Ankara’dan pck  ¢ok
dretmeni baska bir vere géndermeniz gerekivor. Bu bir acidir, sikintidir. Bu tiir
acilara katlanacaksmiz. Bir de para. Yani siz bu kisa dénemde eger bu 6gretmeni
disart gonderemiyorsaniz, bir siirc 0 agigimz olan yerde standardt tutturmanmz igin
adam almamz gerekir. Hocam tesekkiir ederim, burada bitirmek istivorum. A
BASKAN: Ben ¢ok tesekkiir edivorum Sayin Genel Midiirim. Evet, Sayvin
Durmus Oztek sozlerinde hep sivasi miidahalelerden vakind: ve sistemi genellikie
sivasi miidahalelerin zaman zaman aksathfimu soviediler. Fakat maalesef
demokrasilerde, 6zellestirme biitge konusunda kendine 6zgii —benim sévledigim bir
s6z vardir--paradoksal bir durum var. Kendi igerisinde bir ¢eligki var. Bu ¢eliski su:
Bir verde, iste bir plan, program ve biitgeleme sistemi diyvoruz, bir planlama
tegkilati kuruvoruz ve igerising uzmanlar oturtuyoruz, Bu isi en ivi bilenler divelim,
ve bunlar bir plan vapiyorlar, buna gére bir program vapivorlar ve bunlar
biliyorsunuz kamu scktérii i¢in emredici oluyor ve bu da biitge ile somutlasiyor.
.Gérdiiginiiz gibi uzmanlarm yapnug oldugu bu is tamamen rasyonel bir bigimde
ortava ¢ikivor. Ama Magna Carta’dan beri halkin kendisinin biitge iizerinde bir
hakkt var. Bunu da demokratik siireg igerisinde parlamenterler vasttasivla
gergeklestirivor. Nedir bunlara da en bilyiik etki eden? Siyasi baski gruplardir.
Kovli gesme istivor, kasaball vo istiyor, miltesebbis, igveren enerji istivor ve de az
vergi vermek istivor. Bunlar da bask: gruplarvla gerek planin hazirlanmasinda ve
de o6zellikle de biitgenin komisyonda ve genel kuruldaki miizakerelerinde bu
rasvonel bir bicimde hazirlanan, bu siireg igerisinden gelen biltgevi bozmava ve
delmeve caligivorlar. Ama bu, birisi demokrasinin geregi, birisi bilimin gercgi. Istc
ben diyorum ki, bir iilkede bu iki sey birbirivle ne kadar ¢akigwsa, ne kadar
cakigabilirse, vani biz, rasyonaliteve sivasiler ne kadar vakinlagirsa, bence program
bitceden o nispette séz edilebilir. Bundan ne kadar uzaklagirsak, uzmanlarin
hazirlamig oldugu biitge, komisvonlarda ve Parlamento’da ne kadar ¢ok delinirse
ve ne kadar biivitk agiklar mevdana gelirse, biz bundan bu kadar uzaklagms oluruz.

Yani konu esasinda burada. Bunun igin de pek tabi olarak ilk énce halkimizin ve
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bu baski gruplarmin  bilinglenmesi gerckivor, Yoksa ne  demokrasiden
vazgegebiliriz, ne de bilimden vazgecebiliriz.

fkincisi, benim gordigim plan program biitge, bilivorsunuz bu anlavig
hizmet anlayisina dayaniyor. Yani plan program biitgede anlayis. hizmet anlayisi.
Pckala bizim idari yapinuz hizmet anlayigina gére mi kuruldu? Ve hizmetin de en
iist birimi bakanliklar. Yani oturacagiz, ilk énce idari bir reform vapacagiz. Hizmet
anlayisina dayvalr idari bir reform vapacagiz ki bundan sonra bir plan program
biitgeden bahsedelim. Bu idari reformu vapmadik¢a zaten biz istedigimiz kadar
bence plan program biiigeden bahsedelim. Simdi idari reformu }'apa111rj-‘orllz.
Neden yapanuyoruz? Bir koalisvon oluvor, bu koalisyonda ben 3 bakanhk
istiyorum, 6biirit 10 bakanlik istivor, ébiirii de 8 bakanlik istivor, biz 12 bakanlig
18 bakanliga gikartiyoruz. Bu oldugu miiddetge idari reform da yapmak miimkiin
degil gibi gelivor bana. Idari reform olmadan plan program biitgenin csas
fonksiyonlara dayali birinci ayag! oturmuvor. Birimci avagi oturmadtktan sonra da.
program da cturmaz, alt program da oturmaz, bundan soura faaliyet ve projeler de
oturmayacaktir.

Efendim ben ¢ok tesekkiir edivorum, Simdinidaredcn bir vazi aldim,
geciktirdim, saat 11:30, saat 13:00°de odalarimzi bogaltmak zorundaviz, saat
13:00°de odalarimiz1 bogaltmazsak sanirim bir giinlik daha otcle para ddemek
zorundayiz. Ben sayet oturumu ge¢ birakacak olursam ve bu paralan da siz
tdeyecek olursamz, bana riicu edebilirsiniz, ben bu korkudan bunmu 13:00°de
bitirme zorundayim efendim. Simdi o zaman dogrudan dogruya sorulara gegivoruz.

Hepsini toptan alalim. Tolga Demirbas tan baglayalim o zaman.
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TOLGA DEMIRBAS (Uludag Universitesi): Efendim tesekkiir edivorum.
Benim kisa bir yorumum olacak, 6zellikle yasama adma vapilan yiiksek denetim
hakkinda. Ashnda gizilen tablo daha gok kétii oldu, zellikle performans denctimi
agisindan. Ama bundan 6zellikle ben bagumsizlik agisindan vaklagmak istiyorum.
Diin Arifc Hanim ve bugiin de kismen Sacit Bey de belurttiler, aslinda baktigimizda
performans denetimi ve yasallna adina vapilan yitksck denetim, yiritmeden.
vasamadan ve denetlenen kurumdan bagmsiziik 6zelligini tagimakta. Ama
baktigimzda Ingilterc’de, hep Grnefini veriyoruz, ingiltere’de aslinda Sayistay
vasamaya bagl bir birim ve buna ragmen Ingiliz' Sayistay’s harcadigi bir pounda
karsihk 7 poundluk bir tasarruf saglavabiliyor. llging bir ornek. lsveg ve
Finlandiva'da Savigtaylar hitkiimete bagh birimler ve ¢ok ilgingtir, ashnda
Finlandiya Sayistay’t yasamayla raporlamasini  kendisi gibi bir birim olan
Parlamenter Devlet Denctgileri gibi bir kurul aracihyvla saghivor ve bu kurul eger
izin verirse raporlardaki yorumlar Parlamento’ya aksettirilebiliyvor. Finlandiva
Sayistay'1 98 yilmda %32 oraminda performans denetimi yapmis. Yine bakalim.
Amerikan Sayistay’1 General Accounting Office. %90 oraninda kongrenin talebt
iizerine denctim vapiyvor. Boyle bir ortamda bagimsizliktan nc dlgiide bahsedilebilir
ki, Ozellikle ABD Sayistay umn sivasal ydnden bagimsizlig: tartisilmakta. Aslinda
Tirkive agisindan bu kogullar son derece uygun. Belki‘ gergek program biitge vok.
olmavan bir sevin de aksakliklarint tartigiyoruz, Yine muhasebe sistemi de vok
aslinda, ama bunlar sadece performans denetimine baglanmamahdir. Tiim
kurumlarmmizin performans denetimine 6zen gostermesi gerekmektedir. Tesekkir
ederim. '

BASKAN: Evet, simdi Mustafa Akkaya.

MUSTAFA AKKAYA: Benim performans odakli dlgimleme ya da
sempozyum boyunca kullantlan bigimiyle performans denctimi baglaminda iki
noktada sorum olacak. Ancak izninizle bir 6n agiklama vapmak istivorum.

Performans odakh olciimicmeve bagh olarak clde edilen verilere nasil sonuglar
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baglanacag ile ilgili. Birincisi, Sayin Muter de bahsetti, bunu belli makamlarin
degeriendirmesi ve buna sonuglar baglanmasi gerckivor. Hukuki sonuclar
baglaminda séylemek istemivorum. Ciinkii denetim mekanizmalar: icerisinde. diin
Sayin Cogkun da bahsetti, i¢ denetim, dig denctim, vitksek denetim.

Benim birinci sormak istedigim. acaba gelistirilen modeller igerisinde bunun
hukuki gergevesine iligkin bir saptama vapildi mi? Savigtay Kanununa eklenen bir
ck, 10. Maddeden bahscdildi. Ama anladizim kadarivla, maddeyve de baktigunizda,
bu eklemenin Savigtay in TBMM 'ne bu konuda da ctkinlik. verimlilik, tutumiuluk
¢ergevesindce bir rapor vermesine yonelik. Simdi ben fazla uzatmadan dirckt soruyva
geemek istivorum.  Gelistirilen modeller arasmda  acaba performans  odakl
Slgiimlemeyi kim yapacak? Yani bu veni bir vapilanma mi olacak ve bu baglamda
hemen sorumu yéneltmek istivorum, acaba Sayistay'in su andaki anavasal konunu
bu ¢ergevesi gizilen performans odakl élgiimlemeyvi vapabilccek durumda m?
Cunkii vapilacak denctimin kapsam1 baglaminda verimlilik, tutumluluk ve ctkinlik
baglaminda yapilacak denctim, hukuki acidan baktigimizda tam bir verindelik
denetimi. Takdir vetkisinin denetimi. O zaman bunu gergeklestirecek organin da va
kaynaklari tamamen bagimsiz bir sckilde viriitmeden va da biitge kavnaklari
disinda bir sekilde finanse edilesi gerckir ki, performans denctiminden beklenen
sonug elde cdilsin va da o zaman performans denetimin vapacak organin da
performansinin iyi olmadigimdan séz ctinek gerckir mi dive diistiniivorum.
Tegekkiir edivorum Sayin Baskan.

BASKAN: Ben tegekkiir edivorun. Sayin Tiilin Canbay-

TULIN CANBAY (Adnan Menderes Universitesinden Yrd.Dog¢.Dr.):
Benim Durmus Beye bir sorum olacaktt, Durmug Oztek’e, su an kendisi yok ama
yine de sorabilirim. Tirkive'de acaba bir biitge reformuna ihtivag var nu? Eger
biitge reformuna ibtivag varsa bu reform nasil bir reform olabilir? Ciinkii benim
oturumlar boyunca hep kafamda sekillenen bir sev oldu, gerck Tiirki_\'c'dc mali
vOnetinmin veniden vapilandirilmas; gerekse performans vénctimi ve denetiminin

saglanmasinda bence temel arag biitce. Ciinkit sizin bitgeniz eger girdi-cikty
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analizine imkan vermivorsa, verimlilik, futumluluk ve ctkinligs sa_gla}'acak' bir
vapidan uzaksa, bu durumda o biitgevi uygun hale getirmeksizin: biz ki 27 sildir
program biit¢e sistemimiz {izerine herhangi bir tag kovimmamigiz, son iki vith harig
tutarsak, bunca sire bovunca sanki bizim program biitge sistemimiz gok
mitkemmel bir sistem, 73°de alir almaz en miikemmel halivle alnigiz. higbir
degisiklik vapmiyoruz ve o sistemle de biz gimdi performans vénetimini va da
denetimini etkinlegtirmeve ¢alisivoruz. Ben ufak bir érnek de vermek istivorum.
Ornegin, bizde Aralik atesi denen bir olay var. Kurumlarinmz Arahk ayvinm sonuna
geldiklerinde hepsinde birden harcama trendleri vikselivor, Aralik avina mahsus
olarak. Bunun en énemh nedeni aslinda sistemden kaynaklamyor. Nigin? Ciinki
kurumlar Aralik av1 sonuna kadar ellerinde kalan édenckleri harcamadig takdirde
bir sonraki y1l daha fazla édenek alamayacaklart korkusu igerisinde. Bu durumda
etkinligi nasil saglavacagiz biz? En ivi performans vonctimini kurahm, en ivi
sekilde isletelim ama, sistem bize bu imkan: saglamadifinda. insanlar sistem bir
takim sevlerc zorladimda, bence ister cn ivi vonctim ya da denetim sistcmi
kurulsun, ¢ok etkili sonu¢ alamayaca@iz gibi gelivor. O nedenle biitge reformu
acaba gerckivor mu ve gerekivorsa nasil bir reform olmal? Tegekkiir ederim.

BASKAN: Efendim ben tegekkiir ederim. Savin Arife Coskun.

ARIFE COSKUN: Ben Sayin Hocamiz Burhan Scnatalar’a tegekkiir etmek
istivorum. Gergekten ¢ok dikkatli irdelemis benim tebliimi. Tebligimde ver alan
abarti, hocamizin deyimiyle gergekten bir abarti, benim de katildigun bir abarti. Bu
dcn.etim literatiirinde ver alan bir sev. Benim tebligimde miimkiin oldugu kadar
kendi gériislerime ver vermeden bir bilgilendirme, alana ilgi ¢ekme olsun dive bu
alandaki literatiirii aktarmayva ¢aligtim, Ama vine de bir eksikliktir, kabul edivorum,
biraz daha irdelemem gerekirdi o konuyu. Yalmz bir agidan dogru vam da var
abartimin. Ciinkli Sayistavlarin yazih literatiri, denetim literatiirii 6zellikle 1980
sonrasma denk gelmigtir. Diin de biraz bahsettim, yasalarinda ifade bulduktan
sonra 70°li, 80°li yillarda literatiir olugmava baglamistir ve bu dénemde de

hepimizin bildigi gibi Diinya bir veni diinva diizeni dive, bu kavram altinda
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toplanan koklii bir déniistim diizeni yvasamustir ve bunun denetim litcratiiriine
yanslmasi olarak algiliyorum bu tespitleri. Ama irdelenmesi gerektigini kesinlikle
kabul edivorum. Zaten sovle bir sey vardir; Sawigtaylar sivasi kararlarin
verindeligini sorgulamazlar ve soru soran bir arkadasimiza da bir Slciide cevap
olacak belki bu ama, Amerika Sayistay™s disinda higbir Savistay sivasi kararlarin
degerini sorgulamaz, sonuglarini degerlendirir ve nitekim Ingiltere Savigtayv’i
National Audit Office hem Theacher Hiikiimetinin Max Top Initiative dive
isimlendirilen reform hareketini irdelemistir, sonuglarmm sergilemigtir -Degerli
meslekdagim Yériiker ifade cttiler- Modern Analizing Government reformunu
irdelemigtir. Simdi burada sivasi kararlarin degeri sorgulanmadigy  igin, sivasi
otoritenin aldigr kararlarin sonuglarimin sergilenmesi s6zkonusu oldugu igin bir
anlamda Diinvadaki déntigiime parale! denetime vansimalar oldu. Ama Hocamiz
hakl, kesinlikle irdelemeliydim metinde, onu kabul edivorum.

Bir konuda daha bir seyi agiklamak istivorum. Degerli Hocarmiz vine 1960
ve 70°li willardaki Karavollari konusundaki bir tespitini aktardi, performans
vonetimi konusunda. Biz 4-5 yil énce Karayollarmda bir galisma vaptik, diin dc
aktardim. Aymi Karayollannda séyle bir tablo vardi, sadece Diinva Bankasimdan
alinan kredilerde o projelerde fayda maliyet analizi yapilmaktavd: ve kriterleri
Diinya Bankasinin belirledigi kriterlerdi ve o kriterlere gore sovle bir sonug
¢ikiyordu. Giinlitk ortalama tasit trafigi 17 000 olan vola, vol yapitlnuyordu, éncelik
almmiyordu o yol, giinlitk ortalama tastt trafigi 1000 kamvon olan vol beton asfalt
olabilivordu, Diinya Bankasinin kriterlerine gére ve kesinlikle Karavollar Genel
Midirliginin karar mekanizmasina vansimavan sonuglard: bunlar, Yine ayn
kurumda 1975 yilinda tammlannug gérev tanmlar: vardi, O giinkil unvanlaria
gorevler tammlaniyvordu, bugiin giiniimiizdeki yapilan g¢aligmalarla hi¢ alakas
voktu. Saym Hocamiz da ger¢i degerli meslekdagimiz ihsan Géren'in tebligine
atifia bulunarak séyledi, gergekten bir mantalite, bir zihniyet  degisikligine
ihtiyacumiz var. Ben biraz tebligimi cevaplamak istedim. Cok tegekkir edivorum.

BASKAN: Efendim gok tegekkiir edivoruz. Ramazan Kilig,
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RAMAZAN KILIC: Ramazan Kilig, Adnan Menderes Universitesi. Benim
Sawvin Yériker'e bir sorum olacak. Kendisi Diinva orncklerinden bahsettiler.
Diinya Savistaylari hakkinda gesitli érnekler verdiler. Ben de Fransiz Sayistay’t La

Cours des Comptes ile ilgili birkag sev sévlemek isterim. Hakikaten Fransa da

Fransiz Savistay iun villik olarak hazirlanus oldugu raporlar cumhurbaskarina.

basbakana vc parlamentova ayri olarak sunulur ve kamuovunda gok ciddi
tarfigmalara sahne olur, buyﬁk gazeteler ve tclevizvon programlar:  bunu
mansetlerine alarak kamuoyunun bilgisine sunarlar. Fransa'da bir diger bizden
farkll olan durum, La Cours Regionale des Comptes ismivle Yerel Yonctimler
Savigtay ‘o var orada. Sayin Oztek de bir él¢iide bahsetti. 6zellikle 1980711 villardan
sonra verel vonctimlere énemli Slglide biitge gelirlerinin aktanilmas: giindeme
gelmisti.  Fransa'da da 198071 willarda vapillan desantralizasvonla  verel
vonetimlerin vetkileri artirild ve bu sckilde Yerel Yonetimler Savistay't kuruldu.
Acaba Turkive'de de bu sckilde verel vonetimler sayvigtavinin kurulmasi,
Sayigtay’'in mevceut is vitkiiniin azaltilmast ve 6zlenen denetimin ve daha sonra da
performans denetiminin gergeklestirilmesi agsindan favdal olabilir mi? Tegekkiir
ederim.

BASKAN: Tesckkiir edivoruz cfendim. Soz sirasi Savin Hasan Bas'in.

HASAN BAS: Hocamiz Saym Senatalar performans denctimi konusunda
Savistay'm cabasindan Svgitvle soz ettiler. Ozcellikle tesckkiir edivorum. Ancak
belirtmek istiyorum, Sayigtay'in bu denctimi arttk bir- tercih sorunu olmaktan
ciknugtir. Nigin ¢ikmugtir? 1996 vilinda ¢ikan 4109 Sayvili Kanun, Savigtava
denetimine tabi kuruluslarin kaynaklarmi ne derece verimli, etkin, tutumliu
kullandiklarini denetleme gérevini vermigtir. Ancak vasalarin bu gérevi vermesivie
i5 bitmivor. Bu denctim tiirii veni bir denetim. karmagik bir tcknik, sofistike bir
teknik.  Elbette ki bizim  kendimizi  vetigtirmemiz — gerckivor  &ncelikle.
Universitelerden siirekli katki almamiz gerekivor, Keza biraz énce ifade cttigim
gibl bu denetim tiiriiniin  gereklerine adapte olmamiz gerckivor, Sacit Bey

arkadagim ifade ettiler, hepsini savimavacagim, sézgelimi bu teknikte. bu denctim
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titriinde idarcyvic ok siki bir igbirligi gerckivor. Uvgulamadan bir érnck verecegim.
Savin Senatalar da ifade ettiler, YOK uvgulamasma, YOK konusunda,
zannedivorum TIP fakiltelerinin tedarik sistemleri konusunda, bu veni tcknige
gore veni bir cahgma vapmak istedik. Keza bir vurtdismma egitim-aragtirma

konusunda vapmak istedik. YOK. aman aman. ne olur dursun dedi. Vakia diin

ifade cttim. Sayin Ann Hocamiz bu bir katihm meselesi dedi. Dogru, gergekten

dogur. Belki tam bir direng yok ama, o6vle bitviik bir memununivetle aldik. kabul
cttik dive bir vaklasim da soézkonusu degil. Burada Hocamm dedigi gibi, ati zorla
suva gotiirmek miimkiin ama zorla su igirmek gergekten gok zor. Ifade ctti. Savin
Genel Miudaramiz, Malive, Sawistay iglevleri tamam. Fakat idarcnin bunun
bilincinde olmasi gerckivor. Bu isin sahibi aslisi biziz divebilmesi gerckivor. Bunu
divebildigi an accountability denilen mesclede de gok biivitk acdumlar atilmig
olacak.

Yine meslektasim Sacit Bevin sévledigi gibi, kismen Akkayva Bey de ifade
etti, artik Sayigtavlar kendi performansiarim da 6lemek durumundalar, Galiba
Amerikan Savigtay uun accountabilty report'undan soz ctti. Biz ulus olarak
ayrammiz cksidir demeye pek vatkin degiliz. Ancak korkarim ki bu konuda gok
ciddi bir sitkintimiz var. Nedir o sikint1? Bugiin —diin tartisifdi- tipki TBMM gibi.
Cumhurbagkanlir gibi Savistay da herhangi bir denctime tabi degildir. Degil
performans bakimindan denctlenmesi, siradan bir denctime bile tabi degildir. Savin
Hocamiz sormuglardi diin, nedir bu durum? Bendeniz kanuna avkindir. Anavasava
avkindir demigtim. Sayistay igin de bu Anayasaya avkirthk, kanuna avkirilik
maalesef vardir. Patolojik bir durumdur. Yine Sayvin Senatalar Hocamiz, bu
harcamanin az olmasi iilc de fazilet midir. az olmasi her zaman fazilet degildir,
geregi kadar harcama vapmak gerekmektedir. Gergekten de gegen haftalar igindc
Ankara’da bir vakif tarafindan bu tasarruf genclgeleri tartisildi. Sonugta da Oguz
Bevin Bagkanlifinda, bendeniz de kattlhimer olarak bulunmustum. Bu ¢abalarin

nafile oldugu sonucuna varilmist:. Savin Genel Midiiriimiiz de ¢ok veeiz bir
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sekilde, tamamen tasarrufsuzluga itivor dive ifade cttiler. Efendim zamanimz: daha
fazla almavacagim. Cok tegckkiir edivorum, sagolun.

BASKAN: Ben tesckkitr edivorum. Sayin Eser Karakas.

ESER KARAKAS: Tesekkitr edivorum efendim. Bir Burhan Beve, bir dc
Durmus Beve iki kiigiik sorum ofacak. Burhan Beve vonelik sorum su. Denctimin
cesitli asamalan var herhalde ama denetimin eninde sonunda en ctkin gergeklestidi
ver herhalde miikellef diizevi. Mitkellefin denetlemedidi bir sistemde Savistay va
da baska kurumiar nasil c¢alisirsa ¢alissin sonug almak mimkin degil. Simdi
Tirkive'de vaklasik ¢alsabilir niifus savisi 40 milven civarinda, 16-63 vas arasi
niifus 40 milvon civarinda. Bildigim kadarivia bevannameli gelir vergisi mitkellef
savist da 2 milvonun altinda, vani 20°de [, %357in altinda. $imdi sévle bir sorum
var, bilmivorum Burhan Bey nc distnir? Tim kamu ve dzel scktor galiganlarinim
bevannameli gelir vergisi mitkellefi olmadig, Turkive'nin demografik vapisi
nedenivle tanm scktériinde galisanlarin gergek usulde vergilendirilmedigi bir
sistemde, bir kamu mali vénctiminin denetimi gergeklesebilir mi? Beyvannameli
gelir vergisi mitkellef savisimin bu kadar diigiik oldugu bir sistemde denctim ne
demek? Kim kimi denctlivor. ¢linkii vurttaglarin ¢ok biiviitk bir béliimande
kesinlikle miikellef bilinci vok. Miikellef bilingi bence. bu bencenin altin
gizivorum, ancak bevannameli miikellef olundufu zaman gergcklegebilen bir sexv.
Stopajla vergi 6deven bir kiginin vergi miicssesesing vabancilastigin kesin. Tesekkiir
ediyorum,

Durmus Beve bir sey soracagim. Bu tartismalar sirasinda en az konusulan
konulardan bir tanesi lhale Kanunu oldu. Ciinkii ihale Kanunu tartisiimadan kamu
mali vénctiminde nasil tartigilir gok ivi bilemivorum, Ihale Kanunuy tartlsllmadl.‘
Sovle bir sorum var Durmus Beve, kisisel olarak ne diisiindiigiini dc merak
edivorum. Biitin kamu alimlart pivasalarnm, mal tedariki ve hizmet alimlan.
Giimritk Birligi kapsamina alinmasi konusunda Malive Bakanhgi ne diisiiniivor?

Cok tescklkdr edivorum.
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BASKAN: Ben tesckkiir edivorum. Sayin Oguz Ovan.

OGUZ OYAN: Tesckkiir ederim Savin Baskan. Bitiin panelistlcre de
tesekkiir edivorum. Gergekten ivi bir final oldu. emeklerine saglik divelim. Simdi
efendim Tirkive'de, Savin Senatalardan, ¢ok sistematik bir bilgi de sundu bize.
baslavarak belki bir iki nokta, daha agmak geregi nedenivle bir iki seyvt sormak
istivorum. Simdi $cnatalar sunu sévledi bize. IMF 'den geldigi igin buna karst
gtkamayviz, ¢tkmamaliyiz veva oradan geldigi igin vanhis divemcviz. Dogru.
Nitckim bizim bildirimiz bunu. ézellikle vurguluyvor, IMF den geldigi igin vanlis
divemeyviz gergekten. Ama galiba bir bagka sev, IMF den geldigi igin dogrudur da
dememeliyiz. Yani bu konuda, giinkii bazi 6n kosultlanmalar oldugunu Tirkive de
ok gériivoruz. Bu bazen burayva da vansiyor. Ikincisi, bu olay bizim éniimiizde
gergeklesti. Yant Turkive'de kamu mali vonetimindeki alt st olus, bizim
goziimiiziin éniinde cereyan etti. Bu 1983 sonrasi siiregtir ve bunda hepimizin
sorumlulugu vardir.

Savdamlik meselesine geleyvim. Bu savdamlik meselesi, vani biitgenin artik
kamu kesimini temsil niteliginin azaldigi 80°lerde bellivdi, 90%larda bazi sevleri,
fon gibi bir takim ¢arpik uvgulamalan biitge igine almaya bagladik. Ama bu scter
biitge. faiz digt biitge olarak biitge ortadan kalkti. Oyle bir biitge olmaya basladi.
Yani biitgenin higbir esnckligi kalmadifi gibi, biitgenin aslinda higbir kamusal
niteligi kalmamaya bagladi. Simdi bu bizim goziimiiziin 6niinde cerevan ctti ve
bunun arkasinda IMF ve Diinva Bankasmin da rolii vardir. Yani Turkive'deki
sadecc koti yonetim degil, bu kuruluslarn da aslinda ctkisi ve katkisivla
gergeklesmigtir. Ama birinci sorumlular kukusuz Tiirkive'vi véncten sivasal heyet
ve onu vanli vonlendiren biirokrasidir. Bu biirokrasi iginde ¢n az sorumlu alan
Malive Biirokrasisidir. Ciinkii Malive Biirokrasisi kamu malivesi  disiplini
konusunda cn titiz olan kesim olageldi. Bugiin de eskiden oldugu gibi. Hazine ve
Malive birligini, vani gelir gider birligini savunmaya devam edivor ve burada
ashnda vapran gerek Diinya Bankasimin 94 sonrasi gerckse simdi son stand by ilc

vaptigimiz aslinda Ozal éncesine doniisiin kosullanim  aramava  cahisivoruz,
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Dolayisivla buna dikkat gekmemek, bu konuda clestiri ve dzelegtirt vapmadan bir
sonuca gitmek galiba su agidan zor olacak. ¢inkii bu savdamhiktan ¢ikig o kadar
kolay ki, vani g vil sonra veniden biraz kendimize gelip veniden buna dogru
vonelebiliriz. Dolayistyvla bu tutumu akademisvenlerin de vapmast gerckir dive
ditgiiniiyorum. Sayvdamitk olmadan performans denetimi veya performans odakl
vénetim olamayvacagina gore, galiba birinci meselemiz bu. Tirkive'de bunun
saglanmasi agisindan galiba bu i¢ vil veterlt olmavacak gibt goziikiivor. O viizden
hepimize ¢ok gayret diiglivor. Seye katilivorum. Sayistav'a her sevi, topu atip
Sayigtay bu ise ivi girmis, aferin ne giizel de ¢alismuslar. .. B(")_\’lb bir sev olamaz
hakikaten, Sawvistayeillann kendisi séylitvor. Bir de biz burada madaivonun sadece
bir yiiziinii gériivoruz. Saymn Sacit Yoritkker'den bu soruva ccvap vermesini
isteyemevecegim, ama agikgas) biz burada Sayistay’in olumiu viiziinii goritvoruz.
Sayigtay'in en segkin heyetini gériivoruz. Gerek diin tebligi sunan arkadaglarm
Saym Géren, Sayin Coskun, Savin Genel Sckreter burada. sayin Yéritker, bunlar
Sayistay’in olumlu yiiziidiir. Sayigtay ' ylizitnii agartan tarafidir.

Ovsa Sawvigtay 1980°den itibaren aym tahribati vasamustir, gerck five
segiminde gerckse uzman denetgi segiminde ¢ok kétii tercihler vapmus, livakat
esasindan ¢ok nzaklagmistir ve Sempozyumin gelecegi ne vazik ki karanliktir. Ben
karamsar olmak istemivorum. Ama her sey o kadar karanhik ki burada ¢ok avdinlik
goéremivorum. Bu ncsil ¢skimis bir nesil avrica, veni gelen gengler bu kadar ivi
degiller ne vazik ki. bovle bir problemimiz de var. Dolayisivla, evet Sayvistay 'in da
denctlenmesi, Sayigtay'in da livakat Slgiitlerine gore personel alimin, performans
denetimi yapabilmek i¢in bir kere buradan baglamak galiba gerckecek. O vitzden
¢ok ig disiivor tabi simdiki yénetime de ama olanaklari simurli, Bizim biitiin
meselemiz gu: bir arkadagimiz biitge reformu dedi, biz anayasal mali vapiya donitsii
tekrar anyoruz. Tirkive'de Anayasa bir kere delinmekle bir sey olmaz diven
Cumhurbagkanlar, basbakanlar gorditk. Iste o nedenlc buradayiz. Su an bizim bir
Anavasamiz var ve bu Anayasamn 6ngérdiigii mali vapt var, bunu tebligimizde

belirttik. Bu yapiva doniis esas. Bir kere énce oradan baslamali, Tabi birileri
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divecck ki, bovle Anavasa mi olur? Bir anayasa vardir, bu anayasanin Ongoérdigi
bir mali disiplin vardir, ilk énce bir kere ona uymay1 saglamahyiz. Birileri gelip
bizi buna zorlamamali, bunu bize dikte etmemeli. Nigin bu diizenlemeleri yapiyor
gibi bir anlamh sorunun mutlaka cevaplanmasi gerckivordu. Bercket versin, Sayvin
Sénmez ilk giin buna bir cevap aradi. Bugin Savin Muter bunun bir nedenini
sovledi. Ciinkii nigin sorusu olmadan bilim olmaz. Ben bunun nive soruldugunu,
vani ni¢in vagmur yagivor sorulmazsa, ni¢in IMF bu diizenlemeleri yapiyor dive
sorulmaz dive bir sevi vontembilim agisindan titvler iirpertici olarak gordiiglimi
s6ylemck isterim.

ikinei bir konumuz su: 8zel kesim ne vapivor, 6zel kesim ne élgide savdam
sorusunu Savin Scnatalar’a belki sormak lazim. Yani sadece kamu kesiminde
savdamlig1 saglamakla bu ig olur mu? Ben bir vergi viikiimliisii olarak eZer batan
bankalarin vitkiinii tagiyorsam, o zaman ben dzel kesimin saydamhg: hakkinda s6z
sévleme hakkina sahibim. Ben alinmavan vergilerin hesabimin sorulmasindan
vanayim. Yani ben su sektore su kadar vergi harcamasi yapiyorum. pekala acaba o
ama¢ dogrultusunda kullanilmis mudir, kullamilmigsa nc kadar performansls
kullamlmigtir, ben bunlan bilmek istivorum. Yani Tirkiye'de mevduata %100
giivence oldugu bir ortamda, sadece vergi miikellefleri degil, bitiin tasarruf
sahipleri, inkii tasarruf fonu oradan kesilerck oluguyor, acaba bu konuda hak
sahibi degiller midir gibi vani bu birgok scktorit ilgilendirir. Yani Tirkive'de
aslinda sadecc kamu kesimi saydamlig degil, biitiin bir milli biitge sistemi iginde
veni bir ekonominin genel dengesine ulagmanuz gerekmivor mu diyve bir soru
sorarak bitirmek istivorum, Tesekkiir ederim.

BASKAN: Cok tesekkiir ediyoruz. Savin Ustiin Dikeg.

USTUN DIKEC: Tesekkiir ederim Savin Bagkan, Ug giindiir Tirk mali
vapisinin veniden vapilandinlmast, performans vonetimi ve denctimi konusunda
degerli teblig sahiplerinin degerli bilgilendirmeleriyle dolduk, gok da sevindik,

bundan &nceki benzeri toplantilarda oldugu gibi. Birgok konugmacilar ve soru
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soranlar da olayi teghis cttiler, rahatsizliklar teshis ettiler, sendromlar ortava ¢ikti
belki bazi ¢oziim onerileri de vapilds,

Ben Savin Bagkan miisaade ederseniz iki tane biraz da hukuki davanag olan
agtk neri getirmek ve bu dneri konusunda da panc! konugmacilarinin gériiglerini
almak istivorum. Onerimin bir tanesi acaba diger yiiksck vargi organlannda oldugu
gibl, 1982 Anayasasmda ¢éziimiin ¢ok zor oldugunu bilivorum ama Saswistav’in da
pariamenter gélgeden ¢ikarilip tam bagimsiz bir denctim mahkemesi durumuna
diigiirilmest  halinde daha rasyonel kararlar, tcknik insanlarin alabilccegini
disiiniiyorum. Bu konuda bir calisma vapilabilir mi? Ciinkii Ogué Beyv de bahsetti.
son ig¢ senedir Savistay saibe altinda kaldi. Ve bundan sonra ben de avm
karamsarlig: devam ettirivorum Sayvistay hakkinda maalesef. lkinci bir konu da.
Tiirkiyve’de hastaliklar teshis edildikten sonra ivilestirmeler, regeteler de vazilivor
ama bu regetelerin bazilaninda denetime ¢ok nem  wverildi ve  denctimden
kaynaklanan aksakliklardan bahsedildi. Orncgin, hem Sayistay hem de Durmus
Bey kendi bakanhgt ilgili olarak sorunlar: gok samimi bir sckilde bu panclde itade
ettifer. Ben kendilerine agiklamalarindan dolayr ve samimi itiraflarindan dolayi
tesekkiir cdiyorum. Acaba bu denetimin vani personel vénetimi denctiminin dogru
ifadeyle gergeklestirilebilmesi son  dort vilda cikanlan iki  vapilanmayla
pekistirilebilir mi? Nedir bunlar? Bir tanesi trafik rahatsizhiklar ile ilgili olarak
trafik fahri miifettisi ¢er¢evesinde dnceden vasiflart simrlandinlnus ve belirlenmis
baz kisilere Deviet adma gérev vererek iglem vapilabilir mi? Duvdugum kadarivia
da Ankara’daki Emniyet Genel Midiirliigii bu konuda gok basarili sonuglar aldigini
ve dogrudan dogruya etkin bir denetimin saglandigin: ve hatta kendi polisterinden
daha ivi yénlendirici oldugunu ifade ettiler. Bir tanesi de 3368 Sayili Yasavla
Yeminli Mali Misavirler, ben son kismum bashgi vermek istivorum kanunun,
¢tkarilan bir denetim sistemi. Gergi Parlamento’™da son anda gikarnlirken biraz
sulandirildi, bu konudaki tabirimi mazur goriin, fazla vayvildi ama Devlet adina bu
konuda ihtisas vapnus belli 6zellikleri olan kisilerin de kamu harcamalarinda

denetimi yapacak belirlenip gekillendirilmesi ve uvgulamaya sokulmasimim kamu
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harcamalan bakimundan ivi olacagim zannedivorum. Ozellikle ita amiri
pozisyonunda bulunmus kisilerin, tahakkuk yetkileri ve bu sorumlulugu tagimis
kisilerin vé_va bu konulara vatkin olan kisilerc acaba YMM lerde oldugu gibi belirli
bir standart veva kapsam igerisinde vetki verilse bunun bagarili olacagina
inanivorum. Nitckim bakm Maliye Bakanhg: itiraf edivor. 2000 civarmda denctim
clemanim var, gelirleri denetlevemivorum divor, bunun fiili [0007in altindadir.
Savin Oztek gavet ivi bilir fiili denetgi savisii. Sayistay -Bagkanliginda da 730
civarinda, belki biraz daha fazla kadrosu var, kadrosunun ancak 2/3°G denctim
vapivor, o da vaz aylannda siravla. Bunu bu sekilde vapilandirmayia Tiirkive 'de
ben g¢ok ivi denctim vapacak Salih Beylerin olduguna inamyorum. Béyle bir éneri
hakkinda panelistlerin gériiglerini almak istivorum. Tesekkiir ederim.

BASKAN: Savin Ustin Dikeg'c tesckkiirler. Sayin Prof.Dr, Ylllﬁaz
Biiviikersen., Evet kendileri aym zamanda Bivitk Sehir Beledive Bagkani. Hem
sivasct hem bilim herhalde ikisini birlestirerek bize neler soracak.

YILMAZ BUYUKERSEN: Havir hayir, ikisi de kalmadi. Simdi tabi her
dort konusmaciva da tesekkiir edivorum. Aslinda dérdi de ¢ok onemli noktalara
farkli iisluplarla da olsa temas cttiler. Simdi ashinda bugiin bizim mali vénctimi
veniden vapilandirma, performans vénetimi, denetimi gibi konulara efilmemizin
nedeni, Tirkive'nin bugiinkil geldigi noktanin baglangici nercsidir. Bana gére
baslangici, Tirk Mali Sisteminin Malive Bakanligi'nin ortodoks anlayisi nedeniyvie
villar énce degistirilemevisi, bugiine kadar bunun siiriip gelmesidir, Simdi neden?
Mescla, igte zaman zaman deginildi, nitekim sayin Oztck de dedi ki, efendim
fonlara kizdik, fonlari disiplin altina almava ¢alisivoruz, denctim altina almayva
¢aligtyoruz ama faydali islere de yapmustir dendi. Su soruyu sormak lazim: acaba
fonlar, daha sonra vakiflar neden icat oldu? Yani neden mali sistemde bir
mekanizma olarak kullanitmaya baslandi. Bana gore voneticilerin performanslarini
artirmak istedikleri halde mevcut mali sistemin kendilerine engel teskil etmesinden,
mali anlayvigin kendilerine engel teskil ctmesinden ilerive geldi, Mesela vakiflar,

biitcelerden parayr vakiflara aktarmak, vakiflar elivle kullanmak, aslinda veniden
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redistribution’dir, istismar edilen, ckstrem hale getirilmis, kéti amagla kullanilnis
¢rnekler harig, Ben villarca voneticilik vaptum. Sunu ifade edevim. Gerek Planlama
Teskilati'na gerek Malive've gétirdigim teklifleri sanki bir 6zel sektér gibi
fizibilitc sayilabilecek raporlara bagladigim halde higbir tancsini normal vollarla
fizibil olanlarm kabul ettirebilme imkammna sahip olamadim ve itiraf edivorum,
herbirisini senarvolar hazirlavarak dolambagii vollardan fiilivata soktuktan sonra
onlarin taktirlerini ve aferinlerim alarak ondan sonra destck gérmeve basladim,

Simdi vanimda oturan delikanhiyla az once disaniva citktigimda tamistim.
Abisi diin buradaymis, Sivil Havacilik Okulu'ndan meczun, pilotnws. Bizim
kurdugumuz  Sivil Havacitik  Okulu igin  Devlet Planlama Teskilati'na
bagvurdugumda, gerekli ddenegi Malive den istedigimde hepsi kars: ¢iktilar, Ovsa
Tirkive'de o scktériin gelistirilebilmesi i¢in nsan giicli vetigtiren bir kaynaga
ihtivag vardl. Hava Kuvvetlerti, ..

...muaftr ugak getirebilmek Tirkive've, tesvik igcin, Ama sektdr bir tirli
take off vapamiyvordu. Scbebine gelince gerekli insan giiciinii vetistiren kaynak
voktu. Bir tck Ordu’vde, Ordu'yu da zayiflativordu her pilot ayrilist. Onun igin
Stfahli Kuvvetler de pilot vermemek igin gayret edivordu. Projevi gétiiriip
verdigim zaman Planlamadakiler hayir dediler. Malivedekiler havir dediler. Bir tek
noktadan harcket ettik. Ne bilivor musunuz? Ogrenci Harglar Fonundan.
Ogrencilerin beslenme. barmma. sportif giderlerine kullanildigi icin Havacilik
Kuliibii kurduk ve Havacilik Kuliibiine parasiit kulesi vapacagiz. Diisiniin 20001
vitlara girerken paragiit kulesi. artik o tir paragiitgilitk kalkmus, daglardan
paragiitgiiliik vapilivor spor halinde. Onunla baglayan vatirim Havacilik Okulu’na
dogru gitti. Simdi demeck ki merkezde, Ankara'da oturanlar Tirk Biirokrasisi
tizerinde karar vermek durumunda olanlar, devletin kendilerine gérev vererek
vatandastan aldigim vergilerle onlara karsi vapmak zorunda oldugum hizmetleri en
ivi gekilde sen vaparsin diye atadiklari adamlara karsi, vani véneticilere, hizmet
vereceklere karsi Ankara’daki biirokrasi planlama agsindan olsun, Planlama

kademesinde olsun, Malive kademesinde olsun, diger bakanliklar biirokrasisi

487



PANEL- Tarttsmalar, XV, Tiirkive Malive Sempozvumu. 15-17 Mavis 2000, Antalva

tarafindan olsun, evvela véneticive itimat ctmemek ki, bizde bir biviik hastalik da
devletin voneticisini, ita amiri vetkisine sahip olanini, parasim kullanani pesinen
hirsiz goziiyvle gozlemektir. Bir bu fikirden vazgegmck zorundayviz. Cok basit
konusuyorum, ¢iinkii alistik halka bazi sevleri basit anlatmaya. Onun igin beiki
bilimsel bulmayabilirsiniz ama, pek ¢ok gergegi de orta vere koyvuvor, $Simdi Avkut
bilir, matbaa istedik @niversite olarak, matbaa vermediler, odacilari kadro
degisikligiyle matbaa isgisi gosterdik, iggilere para éditvoruz, makinemiz vok
dedik, ancak ondan sonra matbaa makinesi 6denegi aldik, makineleri getirdik, Yani
her bir sey bir senaryoyla bir yeni oyun kurularak fiili hale getirilmistir, en azindan
benim dénemimde bizim tiniversitede.

Simdi bagka bir sey soyleyecegim. Bilivorsunuz 80 den sonra oldu. TBMM
Biitce Komisyonunda her yil Kesin Hesap Kanunu kabul edilir ve simdi naélldlr
bilmiyorum ama, benim gérevde oldugum ve Meclise Biitge Komisyonuna gittigim
ddnemlerde. orada her kurulusun, her masrafg: idarcnin harcanmamig ddenckleri
iptal edilir. O &denek niye verilmisti, kit kavnaklardan? O hizmetin yapilmasi igin.
Ama kimse nigin harcamadin o 6denegi, vani neden o hizmeti verine gctirmédin
sorusunu sormamaktadir, Ne¢ Parlamento’daki milletvekilleri sormaktadir, nc de
kanmunun herhangi bir kurulusu. Ancak Sawistay, su kadan kullanilmamistir,
iptaline der ve parmakiar kalkar, oybirligiyle o ddenegin iptaline onay verilir. Yani
Parlamento’daki denetini, oysa o masraf¢ kurulusun yéneticisine bu hesabi sormak
lazim, bakansa bakan, genel miidiirsc gencl miidiir, rektorse rcktdér. Neden
harcamadin?

Efendim simdi bir noktay1 daha séyleyeyim. Yerel vonctimler divoruz, verel
vonetimler reformu diyoruz. Tiirkive'nin bir hastah@ da reform kelimesini
kullanmasidir her yasa degisikliginde. Reformu da béylece dejenere etmckteyiz.
Hazirlanan yasa tasarisi reformla ilgisi olan bir yasa tasansi degildir. Aksine, bir
vandan Tirkiye, Avrupa Birligine katilabilmek igin gavret gosterirken, Avrupa
Konseyi, igte Parlamenter Meclisi efendim, Bakanlar Meclisi ve Yerel, Bélgescl

Yonetimler Meclisi ihdas etmigken ve Tirkive den de buralara delegeler katilirken
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ve bu konsev Avrupa Konscyi olarak verel vénetimlerde vapisal degisiklikieri
éngdren bir takmm kurallar getirirken, bir takim vasalar gikarirken ve tavsivelerde
bulunurken, biz onlardan habersiz tamamen merkezivetilige giden, verel
vénetimlerin 6zgiirce, dzerk olarak. verel olarak karar verme vetkilerinde bir takim
kisitlavici maddeleri getirivoruz o kanunla. 2) Yerel vonetim adindan da
anlasilacag gibi, belli bir bélgede vapacag: hizmetler igin merkezi idqrcye ve genel
biitgeve el agan, avug agan kuruluglar olacaksa verel vénetimler yoktur. Bunlan
segimle scgmek bile gereksizdir, Atama vapiniz, eger merkezden ddenck alacak ve
merkezin kararma, siyasi tercihlerine gére, merkezin programlanna gore Gdenck
verilecek. mali vapisi idare edilecek bir verel vénetime verel vonetim demek
mimkiin degildir. Bakiniz, Dbgtl Bloku iilkeleri, Avrupa Birligine dahil olmas:
ongéritlen lilkelerde, Cekoslovakva'da, Polonva'da, Romanya'da ., hepsinde veni
veni mali sistemler, veni kurulug halinde olduklan i¢in, veni modeller kurdular.
bizden fevkalade ileriye gittiler. Yerel yvonetim o yoéreye bir hizmet verceckse
vatandasa, kendisinin de orada gelir clde etme vetkisine sahip olmasi lazim. Biitiin
Tirkive den top[aﬁan pay yerine, kendisi o bdlgenin gelir elde cdicisi olmalidir,
Kisaca sunu sovlemek isttvorum. Ben dért arkadasim da kutluyvorum. Ne
derseniz devin, Burhan $enatalar veciz bir sckilde ifade ctti, zihnivet degisikligi
gereklidir. Dikkat ettivseniz bir séz daha kullandi, alaturka dedi. Alaturka bizim
icat ettifimiz bir kelime degildir. Avrupalimin Turkler igin icat cttigi, buldugu bir
kelimedir, ama biz de o kadar benimsemisiz ki, her sevi Tirk usulii vapivoruz.
Tirk usulii yapmak ¢ok giizel bir sey, eger rasyonel yapabilivorsak, verimli
vapabilivorsak, Verimliligi 6lgmek de fazla giig degildir. Cok tesekkiir ediyorum.
BASKAN: Efendim ben g¢ok tesekkiir ediyorum. Savin Biiyiikersen'in
déneminde birlikte, o bizim rektériimiiz, baskanmimiz olarak ¢ok uzun bir dénem
voneticilik vaptik. Evet ben de bilivorum, hep vasalan dele dele bir seyler vaptik.
Ama bunun sonunda da bir biyiigiimiiz sonunda dedi ki, Anayasayr da delmek,
Anayasay1 da bir iki sefer ihlzfl ctmek hi¢ énemli bir sey degildir. Iste boyle geldik

buna. Evet ben son olarak sézii Savin Hocamiz Bedit Feyzioglu'na veriyorum,
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Biliyorsunuz biitge konusunda duayvenimizdir. Yazoug oldugu iki ciltlik cscri, hala
daha hepimizin vazms oldugumuz escrlerc en bivitk kaynaktir. Kendilerine sozii
veriyvorum efendim.

BEDI FEYZIOGLU: Efendim Savin Bagkan ve tebligcilere gok tesekkir
cderim. Simdi Saym Biviikersen'in konusmasindan sonra biz tam klasik ve cski
hoca damgasi yemekle birlikte sézlerimizi séyvlevecegiz.,

Higbir kayit ve kuyut olmadan bir memleket idarcsi mimkiin dcgi]dil'.

Performans sadece biitgede olamaz. Idarede ve Anayvasa dahil hepsinde. biitiin

mevzuatta bir venilesme olursa o zaman gergek bir performansa ulagilabilir. Bu .

bakimdan Savin $enatalar’in giizel sézleri bir noktada, avak dzeri konusmamizda
1§ doniivor dolagivor vine biitgenin genelligi ve birligi prensibine gelivor. Nerelere.
kim, ne sarfedivor, bunu bilebilmesi lazim, merkezi idarcde olsun, mahﬁlli
idarclerde olsun ve her vatandasin, her vergi mitkellefinin bunlarm sonucunu yine
gorebilmesi lazimdir, Bunun iginde saydamlik birinci derecede, performans ondan
sonra geleccktir. Fakat bunlarin hi¢ unutulmamasi gerekir.

Memileketin biitiini ile ilgili nizam ve sistem bagtan kurulmali, veni bastan
ve tamamu birden ele alinmalidir. Yoksa sadece bir tek miiesseseve giivenilerck. bu
siralarda ¢ok moda olarak Sayigtay'm her sevi vapabilecedi, gbsterecegi numunc
performans, kontrollerle igin halledilecegi zannedilmesi vine bir hataya daha
ditsiilmesidir. Sonra bu memlckette Millet adina ve Meclis adina denetleme vapar
ve arkadaglarin sévledigi gibi kanun Sayigtaya her tiirlit biitgevi denctleme vetkisi
verdigi i¢in, o halde biz Meclis'in bittgesini de, onun hesaplarin da denctleme
s6zii, sadece vardimer olmak ve onlarin vaptiklart hesaplar bir mitehassis olarak
gbzden gegirmekten tbarettir. Yoksa nihai dencticme ve vetkisi mutlaka Meclis de
ve halkin segtigi kimselerdedir. Bu hususu belirttikten sonra reformun biititniivle
vapimas: lazim geldigi memlekette ve Malive'nin uyvgulamada bazi giicliikleri
¢ikarmakla beraber bu memlekette kurulmug olan bir miicssese oldugunu ve diger
biitiin miicsseseler de eger ona yakin derecede olabilir isc o zaman gergek ve

giivenilir bir idzireye sahip oldugumuz kabul cdilebilir.
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Efendim bugine kadar ileri stirillen gériiglere ve yapilan tebliglerc.
arkadaslara bilhassa tesekkiir ederim ve bu memlekette bu derecede, bir bakima
savdam divebilecegim ve gesitli goérigleri bir arava getiren miesseseler ve bu
sempozyumu vapan arkadaslara, onun baglangtcinda ve bugiin dc basarili olan
Savin Baskana biraz daha tegckkiir ederim.

BASKAN: Cok tesekkiir ediyorum Hocam, sagolun. Su anda tckrar
panclistlere déniivoruz sirayla. Evet, Savin Burhan $enatalar cevaplara baslavacak.
Efendim siirevi 5 dakika ile kisitlamak zorundayim. Santvorum sualden ok da
zaten vorum vapildi.

BURHAN SENATALAR: Evet, hizli konusmak zorundayim, tesekkiir
ederim. Savin Coskun ézellikle bu misteri memnuniveti ve benzer kavramlar
ctrafindaki bir anlamda ideolojik satir aralari ile ilgili olarak, ¢ok olumlu ve gok
olgun bir vanit verdi, bu konudaki hassasiveti paylastigini belirtti, Ben buna iki
ciimle daha cklemck istivorum. Bu litcratiirii. bu terminolojivi biz alivoruz.
Kanada, Fransa, Ingilterc bizden daha ileri, kabul, ama unutmayalm ki Tiirkive nin
de ¢ok ciddi bir kamu vénetimi gelenegi vardir. Kendimizi kiiglimsemeyelim ve
biitiin bu terminolojive ve literatiire clestirel bakma cesaretini gésterelim, Simdi
Saglik Bakanliginda da bu sorun var g¢iinkii. Miigteri memnuniveti terimini. ben
herhangi bir tebligi hedef alarak sovlememistim, ama dogru. arkadasimizin
tebliginde var. Saghk Bakanliginda da bu sorun vagansyor. hastalarla ilgili miisteri
memnuniveti. SSK'va  gitmis adam, misteri memnuniyetinden bahsedivoruz.
Kavram bir kere zaten tutmuyor. ideolojik agirlign baska. .

Simdi Savin Bag in sovledigi nokta. tabi kanunlara madde cklendi de Sayin
Bas, Kkanunlarda cok maddeler var. Simdi burada hakikaten Tirkive de o kestanecl,
kokorcggi reklamu gibi bu bir devrim, bu ciddi bir hadise. Bu Savistay ve Maliye
Bakanhg ilc baslayip bitmevecck. Bu batin bakanhiklar, biitin kurumlart
kapsivor. Onun igin hakikaten veni bir bakig agist lazim ve su anda ben insallah
olur divorum, olma ihtimalini daha yitksek goériiyorum. Olmasa da vani. TIP

fakiltesivle ilgili séviediginiz olay bu igin nc kadar zor oldugunu gésterivor. Siz de
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vurgnladmiz ve bu mesela bana gok korkung geldi. TIP fakiilteleri Tiirkive de
danya kadar kaynak kullanivor. Bunun arastinlmasii Sayvistay istivor ve YOK
engellivor. Simdi bu hakikaten alaturkalik dive dilgiiniivorum.

Saym Eser Karakag'm sorusu, simdi miikellef meselesinde ben biraz farkl)
digiiniiyorum. Mikellef beyannameli oldugu zaman ¢ok bilingli oluvor, stopajh
oldugu zaman az bilingli oluvor, biraz karikatiirlestirmis oluyorum belki ama. buna
katilmiyorum ben. Biling olay1 egitim ilc ilgili bir mescle biling olav Srgiitlenme
ile ilgili bir mesele. Mesele biitiin o stopajli miikellefler sendikalarda, buralarda
¢ok daha ciddi bir agirliga sahip ve biiviik sermavenin temsileisi olan TUSIAD
veya orta ve bitviik sermayenin temsilcisi olan TOBB un da savdamlik isteginin
nereve kadar gidecegine de kargi argiimanlar getirebilirim dogrusu. Avii zamanda
biirokrat diye sadece Devletin temsilcisi dive gordiigimiiz veva gérmek egiliminde
oldugumuz, Anayasa Mahkemesi nin, Yargitay m. Sayigtay’m.
demokratiklesmeyle ilgili bir siirll bevannameli mitkelleften cok daha éncii rol
oynadiklarina inamyorum. Dolayvisivla bu tarismavi daha uzun vapmamiz
gerektigi kanisindayim.

Sayin Oguz Ovan'in soyledikleri, gogu zaten katildigim sevler. IMF'den
geldigi igin dogru da divemeyiz otomatikman, viizde viiz katilivorum. Aslinda
Tiirkiye'de belirli gevrelerin sdyledikleri dogru ¢ikti. Birinci giin Konukman da
séylemisti, Ali Riza Avdin da sévlemisti. Ama artt vine Qguz un sovledigi bir geve
katiliyorum.  807lerin politikalarinda tabi IMF'nin de giinahlari var. Yani
Tiirkiye'de fonlan vesaireleri Ozal kovarken bir verlerden esinlenivordu. Diinva
genelinde bdyle bir hava vardi ve bugiin geldigimiz noktada da hakikaten ashnda
IMF'nin herkesten fazla 6zclestiri yapmasi lazim. Yalmz tabi vigidi oldirip
hakkiu da yememck lazim. Bu elestirileri vaparken Tirkive de gesitli arkadaslar,
ben dahil, biz esas olarak konsolide biitce, konsolide kamu kesimi perspektifivie
vaptik elegtirilerimizi. Performans odakli vénctim ve performans  denctimi
noktasina kadar gelmedik, o know-how disaridan gelivor, onu da kabul cdelim.

$imdi yine Ofuz'un soyledigi, yiizde viiz katilivorum, samvorum herkes katilir,
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tabi ki vergi harcamalan ile ilgili de saydamlik sarttir, sosyal transferlerle ilgili
sarttir, ekonomik transferlerle ilgili sarttir. Bunlarda bir ayrilik vok zanncdivorum.
Simdi iki noktava deginmek istivorum. Bir tanesi su. Performans denetimi noktast
¢ok énemli ama, diin Sayvin Avei'min tebliinde vard:, kuruluslart korkutmamak
lazim, ismdirmak lazim, ahstirmak lazim. Onun igin buradaki zihnivet
degisikliginin  &6zii aslinda performans odakli vonetimdir. Yani ben snce
performans odakli vénetim noktasina gelecegim ki sonra da denctim ona gore
vaptlsin. Yoksa siz beni getirmezseniz o noktaya, zaten denctleme hakkimz da
olmaz aslinda, haksiz bir denctim ofur o. Onun igin biitiin kurumlarda denetim nasi|
vapilir, onu ayri tartigalim,

Bittiin kurumlarda performans odakli yonetim nasil olacak, buna kafayi
vormamiz lazim. Bunu da vapanlar var. bakimn, Istanbul Teknik Universitesinin
Rektorit uluslararasi akreditasyon igin bitin ITU'vii motive citi. Sayistay
denetiminden haberi vok belki, sayvistayinda bunlarm tartigildigimdan haberi yok.
Ama ben uluslararast bir tniversite olacagim dedi. Onun igin akreditasvon.
uluslararasi akreditasyon Gniversitelerin performansinin en ivi kamtidir ashinda, cn
ivi kamtidir. bir numarali kamtidir. Onu hedefledigi anda bir yonetici. eminim
performans denetimi ile ilgili de vitksck puan alacaktir. Bzfmbaska bir &rnek
sovievecegim. istanbul Universitesi Isletme Fakilltesinin Saghk Kurulusu ve
Hastane Y6netimi programlart var, master diizevinde ve sertifika ditzevinde. Buna
biitiin 6zcl hastancler cleman volluvor, TIP Fakilteleri vollamivor, ¢ok 1vi
vapivormug gibi sanki, Ama bir vor daha volladi. Gegen vil Kasimpasa Askeri
Hastanesi nde bir haftalik program vapildi. Biitin Hastanclerin baghekimleri geld.
Askeri Hastancler de demek ki valuc for money noktasina gelmig, etkin vonctim
noktasma gelmis. Bir verlerden zorluvor havat zaten.

Sévle bitirccegim, burada benim énemli gbrdiigiim nokta katihm ve sivil
toplum kuruluglarmn bu ise katilmasidir. Bugiine kadar burada vapilan toplanti
gibi birgok projevi TESEV yapmugtir, diinvanin parasmu  dokerck. Su anda

Ankara’da Sadcttin Tantan ilc anlagma imzaladilar. Diinva Bankasi'ndan 180 000
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“Dolar gelecek ve vapilacak arastirma corruption, 180 000 Dolarlik bir corruption
anlagmasi, vani arastirmasi. Aym sckilde biraz evvel Sayi Bas sovledi, Friedrich
Ebert Vakfi ditzenledi, Ankara’da saydamhk toplantisimi, bir Alman Vakif
dizenlivor. Simdi sivil toplum kuruluslarmi miimkin mertcbe bu isin igine
katmamiz lazim. Ben sahsen bir iiziintii hissetmeye bastadim bu toplantinin
sonunda. Ciinkii tam pratik programlar konusma noktasma gelmistik, dagilacagiz.
Yani istiyorum ki bundan sonra mesela, Ankara’da, Istanbul'da, izmir'de sadece
bu konuda. birkag tanc toplanti yapalim, sivil toplum kuruleslarini da katalim,
biirokrasi i¢indeki diger kesimdekileri dc katalim, burava gclmemis Maliveetleri de
katalim. Yani bu konu hakikaten iizerine bir siirii toplanti vapilmasi. bir siirii yaxvin
vaptlmas acilen gerckli bir konu dive diisiiniivorum, Tesekkiir ederim,

BASKAN: Tesekkiir ederim Savin Burhan Senatalar, $6z sirasi Savin Sacit
Yériker'de.

SACIT YORUKER: Efendim denctim ile ilgili cok soru geldi. dogrusu
sevindim ben. Bilim insanlarimn denctim mesclelerine daha ilgi duvmalar dogrusu
bizi sevindirir. Boylc clestirilere de ihtivacinuz var, veni bakig agilarma Savigtay
olarak, goBu zaman biz kendi kendimizi elestirmek zorunda kalivoruz,

Once tebligimde atladigim ¢ok 6nemli bir kiigitk noktay1 sévleyvevim, hesap
verme sorumluluk baglaminda. Bu béyle bir sirf vasa meselesi, sekli. performans
anlagmasi falan filan gibi séyleniyor, bir de¢ isin informel tarafi var. Yani bir
dayamgma ortami varatmak lazim, bir sahiplenme kiiltiiri varatmak lazim. bir
pavlagsma anlayist verlestirmek lazim. Bunlar vapamadifiniz, isin bu taraflarin.
moral taraﬁ‘m }-'apaﬁ]adlglm zaman yasal anlamda ne kadar isterseniz ivi hesap
verme sorumlulufu vapin, sonug alamazsiniz dive disiiniyorum. Tolga
arkadagimiz gitti, bagimsiziik meselcsini sey vapivordu. Su kadaring sévlcyevim,
§6vle divorlar hep vitksck denctime, making have a differcnee divor, adding valuc
diyor. Yani yaptigi ig bir pozitif sonug doguracak, bir katki saglavacak, vani sirf
bagimsiz olmak igin de denctim vapilirsa. bagimsiz olavim dive denctim vapilirsa.

o zaman bagumsiziik anlamuu kaybeder. Ciinkii bagimsizhik is vapmak icin var.
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bagkasinin, kamu vénetiminin, denctlencen kuruluslanm islerinin daha ivi gitmesine
vardiner olmak igin var. Gegen senc 99 wvilinda Paris’tc vapilan EUROSAY
kongresinde bu bagunsizlik mesclesi konusuldu, viksck denctim kurumlarmin,
Mesela bir bilim adamt sunu séyledi: bagimsizlik kavram artik viiksek denctim
kurumlarinin  pozisvonlarm, konumlarm izah ctmek igin }'ctci'li bir kavram
degildir dedi, eskimis bir kavramdir, onun verine  karsithkli  bagimihilik.
interdependence  kavramint kullanmak  lazim.  Yani sovutlanmigsiniz, kendi
kendinize ben bagimsizim divorsunuz, kimsenin talebine agik degilsiniz. falan
filan. Bovle bir bagimsizlik anlavisi ¢agm gidisativla ters diisiivor. Bir bagka
arkadagimiz, bu verindelik meselesine dedindi, ¢ok hassas bir konu bu. Sayistay
sivasal tercihleri, politika tercihlerini sorgulamas: mesclest,dogrusu denctimlerde
buna ézen gostermek lazim. Yani véneticilerin yénetim hakkim elinden almavacak
sckilde yapilmasi lazim denetimin. Bazi sevler véncticinin hakki. vani pcrf‘ormﬁns
olgiim rejimlerini olugturmak, performans sistemierint olusturmak denctlevenin isi
degil, idarenin igi. Bu anlamda dikkatli olmak lazim, Mescla Kanada Savistay 't hig
ctkinlik mesclelering girmivor. Yani agikgast ctkinlik mesclelerini sirf bu nedenle
denetim  digt  birakivor. Ingiltere keza etkinlik meselelerinde, biz  politika
tercihlerini sorgulamayiz, olsa olsa politika tcrciblerinin olugmasima vol agan
nedenler nedir ona bakariz divor. Her Sayvistay bu anamda ézen gésterivor. Nihayvet
oziinde viksck denctim kurumw da olsa Sasigtay dedigimiz sev bir biirokratik
organdir, ona bagka misvonlar vitklememck lazim. Fransa Savistavi mesclesi beni
¢ok hevecanlandiran bir mescle, verel savistavlar mesclesi. Ama zamanimuz az.
Bilhassa FFransa Sayvistay ‘indan sdz ctmedim, ¢ok ivi bildigim, gok mcrak
ettigim bir-alan Fransa drnegi. Ama surada sunu da kagirmamak lazim. Bir taraftan
verel savigtavlar kuralim, Fransa'dan érmck alalim derken. Fransa“dan baska gevler
de omek almanuz lazim. Mescla Fransa'da KiT'ler Fransiz Savistavi nin
denetimindedir, Yant évle iki tane Savistay. ii¢ tanc bilmem ne voktur, Yani orada

bir sevler varatilmistir, bizdeki gibi pargalanmig bir denctim organlar vapis: voktur.
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Bir baska konu, five se¢imi mesclesi, dogrusu Savigtay’in ikili misvonunu
degistirmeden bir baska model bulunuvorsa. Parlamento yapmadan tiye segimi
gergeklestirilebilivorsa, dogrusu ben bundan mutluluk duvarim. Ciinki bendeniz de
uvezede mi divevim, iive se¢ilememis bir arkadaginizim,

Bir baska onemli konuva deginmek istivorum. Sunu sovledik biz Ozct
Ihtisas Komisvonu Raporunda. Kamu kurum, denettm kurum, organ vc
birimlcrine verilen gérevler, denctim standartlart kabul edildikten ve kamu
kesiminin bu isi yvapacak ozel scktor denctgileri tizerinde gerekli kalite kontrot
mekanizmalarin tesis ctmeleri sartivla, ancak o birimler adma olmak kavdivla.
kamu kesimine ait bazi denctim gérevieri dzel scktordeki bagimsiz denetgiler clivie
vitriitiilebilir dedik, bévle bir sevimiz var. Heniiz bu anlamda sartlar olugmamigtir
dive digiiniivorum. Savgilar sunuyorum cfendim.

BASKAN: Cok tesckkiir cdivorum. Konusma swrast simdi Prof.Dr. Naci
Muter'de

NACi MUTER: Hocam, bana dofrudan véneltilmis bir soru vok. O
bakimdan zaman tasarrufu agisindan ben mikrofonu hemen geri verivorum.

BASKAN: Evct, buyurun Savin DURMUS.

DURMUS OZTEK: Hocam, tesckkiir cderim. Ben de fazla vaktinizi almak
istemivorum. Bu nasil bittge reformu yoniinde bir soru ofdu. Bu her scyden sizin
tanimlavacagimz reforma bagh. Benim kafamda ézellikle idari ve personcl
standardi gibi bir takim sevlerden baglavarak bu igin vapilmasi. vani idare reformu.
standartlarn tespiti gibi birgok ayagi var bunun. Bunlar birden vapuabilir mi?
Benim bunlarn birdenbire vapilfabilecegi konusunda siiphem var. Ozellikle sivasi
bir idari reform demek. meveut sartlarda koalisvon vénctimlerinde oldukga giig bir
durum.

Bir baska husus daha var, burada ifade edildi. Dénem sonunda ddencklerin
israf edilecck bigimde kullamildi@ dile getirildi. Bu konuda biz Biitce Kanunu nda
bir venilik vaptik, bilmivorum inceleme imkanimz olduyvsa. bir takim &dencklerin,

ozelikle Milli Savunma Bakanhgr ddencklerinin gelecck yvila devri. carrs over
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dedigimiz miicsseseyi getirmeye ¢aligivoruz. Bu bizim igin bir dencme. Eger bunu
basarirsak diger kurumlara da vaygmlastirmay ditgiiniivoruz,

Eser Hocamin bir sorusu vardi. fhale Kanunu ile ilgili. Kendisine tegekkiir
edivorum, hatirlattigi igin. Thale Kanunu il ilgiti olarak biz cahigmamizi bitirdik.
kurumlara da génderdik, bu gergevede tniversitelere de gonderdik. Avrupa Birligi
ve Ditnva Ticarct Orgitii standartlara olabildiginee uymava galistik. Ozcllikic
sivil érgitlerin de katthnuvla daha gergekei, seffaf bir fhale Kanunu olugturma
cabasmdaviz. Buradaki en bitvitk agmazimz KiT lerin 6zellestirilmesi ve 71,
Maddc dive bizim bir miicssesemiz var, protokolle kamu kurumlarmdan mal alim
konusu. Tabi bu KiT lerin avakta durmasin saglavan bir miicssese. Dolayvisivia
dzcllestirmevle bir paralelligi de var, onu da hatirlatmak istivorum.

Ustiin Hocamin sorularma ben de aymi Sacit Bey gibi, ozellikle Savistay ™
{ive segimi konusunu burada cle almak gerekivor. Yoksa Savigtay m Meclis ¢ bagls
olup olmamasindan zivade tive segimi benim goriigime gore cle alinmasi gercken
konu.

Denetim konusu. Ben denctim orijinli bir kigivim, A¢ikg¢as: idarceve geldikien
sonra denctimin ¢ok vodun bir sekilde olmasmn idarcyi sikmtiva soktugunu
sovlevebilirim, Denctim olsun, bagimsiz denetim. Ancak scgimini ¢ok ivi yvapmak
lazim, simirlamak lazim. Yoksa memur vargdamasivla ilgilt bir kanun gikardik.
acikgast memurlarinuzin hepsini imza atarken korkar durum getirdik. Onun igin
¢ok dikkatli olmak gerckir,

Savin Biiviikersen Hocamm Malive ile ilgili szlerine. ben sadece sunu ifade
cdevim, biz, dogrudur, tutucuvuz. muhafazakanz. ancak bu biraz da kaynagin
kithgindan ileri gelivor. Bir de cger ilkelerinizden saparsaniz, gok ivi mivetli
olabilirsiniz, prensiplerinizden saptigimz anda bir siird sevi kapimizin dniing
getirivor. Yani sizin ¢ok ivi bir érnckle gelmeniz, diger ivi érekleri de getirivor,
kaynak da suurli, Dolayistyla bizim en bivitk agmazinuz burada belki. Tesekkir

ederim Hocam,
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BASKAN: Efendim ben ¢ok tegckkiir cdivorum. Bu son giinde bizleri
sabirla dinlediginiz igin sizlere gok tesckkiir edivorum, tiim panclisticre de ¢ok
giizel tebliglerinden dolayt ve bizi sikmadan ‘bu kadar saat burada tuttuklan igin.
Bundan sonraki seminerlerde baganlar diler ve bu seminert kapativorum. Tesekkiir

cderim.
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